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Kraków, dnia ………..2015 r.
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l.dz.  FZ/ZP/…………../15

Wykonawcy

strona internetowa www.mpk.krakow.pl

Dotyczy postępowania w celu udzielenia zamówienia na: „dostawę 60 sztuk fabrycznie nowych niskoemisyjnych niskopodłogowych autobusów standardowych dla Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie”,  prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z późn. zm.) - Prawo zamówień publicznych, znak sprawy: FZ-281-153/15.
I. WYJAŚNIENIA TREŚCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA – część 3
W związku z zapytaniami dotyczącym zapisów „Specyfikacji istotnych warunków zamówienia” (SIWZ), znak sprawy: FZ-281-153/15, Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie wyjaśnia:

Pytanie  1
W punkcie 7.4.3.3 wymagań technicznych dla autobusu standardowego, w wymaganiach dot. kamer Zamawiający określa:

„maksymalna transmisja obrazu: 60 kl/s./H264”

Uprzejmie prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie dlaczego wymaga transmisji obrazu aż do 60 kl/s. W systemach telewizji przemysłowej w pojazdach rzadko wykorzystuje się do nagrywania i wyświetlania większą transmisję niż 12 – 15 kl/s. Ponadto jest bardzo mało modeli kamer które są w stanie obsłużyć taką poklatkowość (są to większości kamery kopułowe o dużych rozmiarach głównie do zastosowania w budynkach). Proponujemy zmianę zapisu na:

 „maksymalna transmisja obrazu: 25 kl/s./H.264”

Odpowiedź 1

Zamawiający zmienia zapis pkt III.7.4.3.3 załącznika nr 1 do SIWZ: „WYMAGANIA  TECHNICZNE AUTOBUSU MIEJSKIEGO STANDARDOWEGO O DŁUGOŚCI 12 METRÓW”  w następujący sposób:

7.4.3.3. Transmisja obrazu powinna się zawierać w przedziale od 16 do 30 kl/s /H264

Pytanie  2

W punkcie 7.4.3.8 wymagań technicznych dla autobusu standardowego, w wymaganiach dot. kamer Zamawiający określa:

„kanał Audio”
Czy kanał audio jest wymagany także dla kamer zewnętrznych? Wbudowany mikrofon w kamerach zewnętrznych może negatywnie wpływać np. na szczelność kamery. Ponadto, nagrywanie dźwięku z kamer zewnętrznych nie jest stosowane ze względu m.in. na ograniczenia prawne. Wnioskujemy o wykreślenie tego zapisu dla kamer zewnętrznych.
Odpowiedź 2

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Pytanie  3

W punkcie 7.4.1.1 wymagań technicznych dla autobusu standardowego, w wymaganiach dot. funkcjonalności systemu monitoringu Zamawiający określa:

„Autobusy muszą być wyposażone w monitoring całej przestrzeni pasażerskiej pojazdu (min. 5 kamer)”
W przypadku autobusów 12-metrowych do objęcia nadzorem całej przestrzeni pasażerskiej zazwyczaj stosuje się 3 kamery wewnętrzne oraz kamerę obserwująca stanowisko kierowcy. Proponujemy zmianę zapisu na:

„Autobusy muszą być wyposażone w monitoring całej przestrzeni pasażerskiej pojazdu (min. 3 kamery obserwujące przestrzeń pasażerską oraz dodatkowa kamera obserwująca stanowisko kierowcy)”
Odpowiedź 3

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Pytanie  4

W punkcie 7.4.1.8 wymagań technicznych dla autobusu standardowego, w wymaganiach dot. funkcjonalności systemu monitoringu Zamawiający określa:

„System musi umożliwiać podłączenie do rejestratorów (bezpośrednie lub bezprzewodowo) urządzeń przenośnych, np. laptopy, tablety, smartfony, umożliwiających w autoryzowany sposób odtworzenie i przekopiowanie zapisu zarejestrowanego w pamięci sterownika systemu”
Prosimy o sprecyzowanie jaki system operacyjny będzie zainstalowany na ww. urządzeniach. Prosimy także o sprecyzowanie z jakiej przeglądarki internetowej będzie korzystał Zamawiający.
Odpowiedź 4

Zamawiający przewiduje wykorzystanie systemów takich jak Windows i Android. Zamawiający nie wskazuje konkretnej przeglądarki internetowej.

Pytanie  5

Dot. Załącznika nr 1 do SIWZ „WYMAGANIA TECHNICZNE AUTOBUSU MIEJSKIEGO STANDARDOWEGO O DŁUGOŚCI 12 METRÓW”

Punkt 7.4.3.3. maksymalna transmisja obrazu: 60 kl/s./H264

Czy zamawiający może określić minimalną liczbę klatek na sekundę?

Odpowiedź 5

Transmisja obrazu powinna się zawierać w przedziale od 16 do 30 kl/s /H264 zgodnie z odpowiedzą 1 niniejszego pisma.
Pytanie  6

Zgodnie z zapisem Załącznika nr 1 do SIWZ „Wymagania Techniczne Autobusu Miejskiego Standardowego o długości 12 metrów” rozdział III. Szczegółowe wymagania techniczno-eksploatacyjne (wynikające z wymagań organizatora komunikacji). 
Punkty 

7.2. Komputer pokładowy 
7.2.1. Wymagania 
7.2.1.10. Komputer powinien zarządzać pracą urządzeń pokładowych zainstalowanych w pojeździe: 

7.2.1.10.5. Wysyłanie telegramów priorytetu zielonego światła w standardzie VDVR09.16 w ramach Obszarowego Systemu Sterowania Ruchem w Krakowie; 

Czy dostawca może oczekiwać iż otrzyma szczegółowy dokument funkcjonującego jak i aktualnego protokołu w standardzie VDVR09.16 przesyłu danych do systemu Obszarowego Systemu Sterowania Ruchem w Krakowie aby zrealizować zapis w punkcie 7.2.1.10.5? Dostawca oczekuje iż zostaną określone warunki jak i protokół przesyłu danych. Jako warunki oczekiwane jest dokładne określenie przy jakich zdarzeniach ma być wysyłana informacja do systemu OSSR.

Odpowiedź 6

Na życzenie wybranego Wykonawcy Zamawiający udostępni po podpisaniu umowy dokument opisujący standard VDVR09.16. 

Warunki przesyłu danych:

Radio wysyłające meldunki pracuje w częstotliwości 448,0625 MHz. Punktem odniesienia dla miejsc wysyłania meldunków są zdefiniowane w modelu sieci miejsca. Zdefiniowanymi miejscami mogą być skrzyżowania, linie zatrzymań, przystanki, akcje zdefiniowane takie jak: otwarcie drzwi, zamknięcie drzwi, ruszenie z przystanku, żądanie z panela kierowcy itp.

Pytanie  7

Zgodnie z zapisem Załącznika nr 1 do SIWZ „Wymagania Techniczne Autobusu Miejskiego Standardowego o długości 12 metrów” rozdział III. Szczegółowe wymagania techniczno-eksploatacyjne (wynikające z wymagań organizatora komunikacji). 
punkty 

7.2. Komputer pokładowy 
7.2.1. Wymagania 
7.2.1.11. Komputer powinien posiadać bezpośrednie podłączenie do systemu dyspozytorskiego TTSS i w pełni z nim współpracować w celu: 

7.2.1.11.1. Pobierania bazy danych systemu TTSS; 

7.2.1.11.2. Wysyłania oraz odbieranie wiadomości tekstowych z systemu dyspozytorskiego TTSS 

7.2.1.11.3. Raportowania pozycji logicznej (wyrażonej w metrach od poprzedniego przystanku) oraz fizycznej (koordynaty GPS) do systemu dyspozytorskiego TTSS; 

7.2.1.11.4. Odbierania komunikatów bezpośrednio z systemu TTSS; 

Czy dostawca może oczekiwać iż Zamawiający udostępni strukturę przesyłu danych (konkretny i aktualny protokół transmisji) do systemu TTSS który umożliwi wysyłanie i pobieranie danych z systemu TTSS lub w inny sposób określi parametry transmisji do systemu TTSS?  Czy dostawca może określone treści wysyłać w swojej strukturze transmisji a system TTSS odbierze i wyśle odpowiednie dane?

Odpowiedź 7

Wykonawca nie może oczekiwać udostępnienia protokołu transmisji na poziomie pojazd- system TTSS, ponieważ protokół ten nie jest własnością Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza alternatywne rozwiązanie dostępu do sytemu TTSS na poziomie serwerów (serwer dostawcy – serwer TTSS) w związku z powyższym Zamawiający w załączniku nr 1 do SIWZ dodaje pkt III.7.1.2 o treści:

7.1.2. W ramach realizacji zamówienia Zamawiający dopuszcza dostawę systemu dyspozytorskiego umożliwiającego połączenie systemów Wykonawcy z systemem TTSS.

7.1.2.1. dostarczony system ma składać się z:

7.1.2.1.1. serwera spełniającego wymagania opisane w pkt. 7.1.3;

7.1.2.1.2. systemu operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. 7.1.4
7.1.2.1.3. systemu dyspozytorskiego

7.1.2.2. Funkcjonalność systemy dyspozytorskiego

7.1.2.2.1. realizacja połączenia z systemem TTSS za pomocą udostępnionej przez Zamawiającego specyfikacji interfejsu komunikacyjnego VDV453/454 w razie implementacji, którejkolwiek funkcjonalności tego interfejsu obowiązkowa jest implementacja części zarządzającej połączeniem

7.1.2.2.2. system musi obliczać i przechowywać odchylenie od rozkładu dla całej sieci trakcji autobusowej i przesyłać je do systemu TTSS – system musi obliczać aktualne odchylenia od rozkładu jazdy dla każdego z przystanków w sieci dla wszystkich brygad. Odchylenia przypisane dla każdego z przystanków należy przesłać do systemu TTSS
7.1.2.2.3. system musi realizować funkcjonalność trasowania objazdów

7.1.2.2.4. Zamawiający wymaga aby system dyspozytorski z funkcją trasowania był systemem wdrożonym u innego przewoźnika lub organizatora transportu , wykonawca potwierdza ten fakt stosownym oświadczeniem złożonym w ofercie, którego wzór stanowi załącznik nr 13 do SIWZ
7.1.2.2.5. System dyspozytorski musi być dostarczony i uruchomiony we wskazanej przez Zamawiającego lokalizacji najpóźniej w dniu odbioru pierwszego pojazdu
oraz w związku z powyższym Zamawiający w załączniku nr 1 do SIWZ dodaje pkt III.7.1.3, III.7.1.4 i III.7.1.5  o treści:

7.1.3 Ilekroć Zamawiający używa pojęcia serwer oznacza to serwer spełniający założenia:
7.1.3.1 serwer fabrycznie nowy
7.1.3.2 obudowa typu RACK o szerokości 19”
7.1.3.3 redundantne zasilanie
7.1.3.4 zintegrowany sprzętowy kontroler zdalnego zarządzania i zdalnego dostępu
7.1.4 Ilekroć Zamawiający używa pojęcia system operacyjny oznacza to system operacyjny spełniający założenia:

7.1.4.1 co najmniej MS Windows Serwer w wersji co najmniej 2012 R2 STD lub Linux z rodziny RED HAT lub spełniający wymagania:
7.1.4.1.1 zagwarantowanie pełnej współpracy z systemami aktualnie eksploatowanymi u Zamawiającego takimi jak ARKEIA w wersji 11

7.1.4.1.2 współpraca z procesorami o architekturze x86-64

7.1.4.1.3 praca w roli klienta domeny Microsoft Active Directory

Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera DHCP, w tym funkcji klastrowania serwera DHCP (możliwość uruchomienia dwóch serwerów DHCP operujących jednocześnie na tej samej puli oferowanych adresów IP) 
7.1.4.1.4 Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera DNS

7.1.4.1.5 Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera i klienta serwera czasu NTP

7.1.4.1.6 Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera plików z uwierzytelnieniem i autoryzacją dostępu w domenie Microsoft Active Directory.
7.1.4.1.7 Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera wydruku z uwierzytelnieniem i autoryzacją dostępu w domenie Microsoft Active Directory
7.1.4.1.8 Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera stron WWW.
7.1.4.1.9 W ramach dostarczonej licencji zawarte prawo do użytkowania i dostęp do oprogramowania oferowanego przez producenta systemu operacyjnego umożliwiającego wirtualizowanie zasobów sprzętowych serwera
7.1.4.1.10 W ramach dostarczonej licencji zawarte prawo do pobierania poprawek systemu operacyjnego.
7.1.4.1.11 Wszystkie wymienione powyżej parametry, role, funkcje, itp. systemu operacyjnego objęte są dostarczoną licencją (licencjami) i zawarte w dostarczonej wersji oprogramowania (nie wymagają ponoszenia przez Zamawiającego dodatkowych kosztów).
7.1.4.1.12 Zamawiający wymaga przeprowadzenia certyfikowanego przez producenta systemu szkolenia dla 5 osób w zakresie administracji i implementacji systemu operacyjnego.
7.1.5 Ilekroć Zamawiający używa pojęcia baza danych oznacza to bazę danych spełniającą założenia:

7.1.5.1 baza danych zgodna z co najmniej MS SQL 2008 lub Oracle 11 lub wyższej lub spełniająca wymagania:
7.1.5.1.1 zagwarantowanie pełnej współpracy z systemami aktualnie eksploatowanymi u Zamawiającego takimi jak ARKEIA w wersji 11

7.1.5.1.2 baza danych w wersji 64 bitowej

oraz  w związku z powyższym zmianie ulega pkt. III.7.2.1.17.2  załącznika nr 1 do SIWZ w następujący sposób:

7.2.1.17.2. Dostarczony system do przygotowania danych na pojazdy ma się składać z:

7.2.1.17.2.1. Serwera spełniającego wymagania opisane w pkt. 7.1.3;

7.2.1.17.2.2. systemu operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. 7.1.4

oraz  w związku z powyższym zmianie ulega pkt. III.7.2.1.17.5  załącznika nr 1 do SIWZ w następujący sposób:

7.2.1.17.5 Dostarczony system do ładowania danych na pojazdy ma się składać z:
7.2.1.17.5.1 Serwera spełniającego wymagania opisane w pkt. 7.1.3;
7.2.1.17.5.2 systemu operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. 7.1.4
oraz  w związku z powyższym zmianie ulega pkt. III.7.6.2 oraz III. 7.6.6.6 załącznika nr 1 do SIWZ w następujący sposób:

7.6.2 Dostawa dedykowanego serwera wraz systemem operacyjnym spełniającego wymagania:
7.6.2.1 serwera spełniającego wymagania opisane w pkt. 7.1.3:
7.6.2.2 systemu operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. 7.1.4
7.6.2.3 baza danych spełniająca wymagania opisane w pkt. 7.1.5

7.6.6.6. możliwość zarządzania bazą danych wyników zliczania – system powinien działać w oparciu o bazę danych SQL

oraz  w związku z powyższym zmianie ulega pkt. III.7.7.2  załącznika nr 1 do SIWZ w następujący sposób:

7.7.2. Wymagana jest dostawa  systemu (dedykowany serwer opisany w pkt.7.1.2 wraz systemem operacyjnym opisanym w pkt. 7.1.3) na przechowywane dane offline, zawierający bazę danych (opisaną w pkt. 7.1.5) na zaimportowane dane. System w swoim zakresie powinien realizować mechanizm przechowywania danych oraz ładowania danych do bazy SQL:

oraz  w związku z powyższym zmianie ulega pkt. III.7.2.1.11 załącznika nr 1 do SIWZ w następujący sposób:

7.2.1.11. Komputer powinien posiadać bezpośrednie podłączenie do systemu dyspozytorskiego i w pełni z nim współpracować w celu:

7.2.1.11.1. Pobierania bazy danych systemu przygotowania danych;

7.2.1.11.2. Wysyłania oraz odbieranie wiadomości tekstowych z systemu dyspozytorskiego TTSS lub systemu dyspozytorskiego opisanego w pkt. 7.1.2

7.2.1.11.3. Raportowania pozycji logicznej (wyrażonej w metrach od poprzedniego przystanku) oraz fizycznej (koordynaty GPS) do systemu dyspozytorskiego TTSS lub  systemu dyspozytorskiego opisanego w pkt. 7.1.2;

7.2.1.11.4. Odbierania komunikatów bezpośrednio z systemu TTSS lub systemu dyspozytorskiego opisanego w pkt. 7.1.2;

Jednocześnie Zamawiający do pkt IX.3.3. SIWZ dodaje ppkt 9 o treści:

3.3.9. Oświadczenie zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik nr 13 do SIWZ dotyczące potwierdzenia spełniania wymagań opisanych w punkcie III.7.1.2.2.4  Załącznika nr 1 do SIWZ, tj. że oferowany system dyspozytorski z funkcją trasowania został wdrożony u innego przewoźnika lub organizatora transportu.

Tym samym niniejszym pismem Zamawiający dodaje do SIWZ nowy załącznik:
Załącznik nr 13 – wzór oświadczenia w zakresie oferowanego systemu dyspozytorskiego
Pytanie  8

Zgodnie z zapisem Załącznika nr 1 do SIWZ „Wymagania Techniczne Autobusu Miejskiego Standardowego o długości 12 metrów” rozdział III. Szczegółowe wymagania techniczno-eksploatacyjne (wynikające z wymagań organizatora komunikacji). 
Punkty 

7.7. System lokalizacji 
7.7.7. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz kody źródłowe systemów, bazy danych, API , przykładowych aplikacji, oraz udzielić licencji bez ograniczeń z prawem do modyfikacji kodów źródłowych. 

Zamawiający poprzez ten zapis rozumie przekazanie kodów źródłowych jako kodów dostępu do „systemu, baz danych, API, przykładowych aplikacji” które to będą powodowały otwartość lub możliwość zarządzania do kompletnego „Systemu Lokalizacji”?

Odpowiedź 8

Zamawiający rozumie, że  przekazanie kodów źródłowych do API i aplikacji, umożliwi w przyszłości rozbudowę systemu lokalizacji bez udziału Wykonawcy.

Pytanie  9

Zgodnie z zapisem Załącznika nr 1 do SIWZ „Wymagania Techniczne Autobusu Miejskiego Standardowego o długości 12 metrów” rozdział III. Szczegółowe wymagania techniczno-eksploatacyjne (wynikające z wymagań organizatora komunikacji). 
Punkty 

7.4. Monitoring wizyjny 
7.4.2. Minimalne wymagania techniczne dla rejestratora video: 
7.4.2.6. Rozdzielczość nagrywania: min. 1280 x 1024 pixeli 

Czy zamawiający dopuszcza minimalną rozdzielczość nagrywania 1280 x 960 pixeli.

Odpowiedź 9

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Pytanie  10

Zgodnie z zapisem Załącznika nr 1 do SIWZ „Wymagania Techniczne Autobusu Miejskiego Standardowego o długości 12 metrów” rozdział III. Szczegółowe wymagania techniczno-eksploatacyjne (wynikające z wymagań organizatora komunikacji). 
Punkty 

7.4. Monitoring wizyjny 
7.4.3. Minimalne wymagania techniczne dla kamer 
7.4.3.7. Kamera wyposażona w slot kart SD/SDHC 

7.4.3.8. Kanał audio 

Czy kamery zewnętrzne również mają być wyposażone  w kanał audio oraz slot kart SD/SDHC.
Odpowiedź 10

Tak, kamery zewnętrzne mają być wyposażone  w kanał audio oraz slot kart SD/SDHC.
Pytanie  11

Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.1.11. - 7.2.1.11.4. str. 14
7.2.1.18.
Parametry techniczne komputera pokładowego: 

7.2.1.18.4.
Interfejsy: Ethernet, DVI/HDMI lub VGA, RS232/485, USB, IBIS, CAN, wyjścia/wejścia cyfrowe.

Pytanie

Czy Zamawiający zaakceptuje rozwiązanie, w którym autokomputer będzie wyposażony we wszystkie Interfejsy niezbędne do integracji systemu pokładowego: Ethernet, RS232/485, USB, CAN, wyjścia/wejścia cyfrowe?

Odpowiedź 11

Nie.
Pytanie  12
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.1.11. - 7.2.1.11.4. str. 14
7.2.1.11. Komputer powinien posiadać bezpośrednie podłączenie do systemu dyspozytorskiego TTSS i w pełni z nim współpracować w celu:

7.2.1.11.1. Pobierania bazy danych systemu TTSS;

7.2.1.11.2. Wysyłania oraz odbieranie wiadomości tekstowych z systemu dyspozytorskiego TTSS;

7.2.1.11.3. Raportowania pozycji logicznej (wyrażonej w metrach od poprzedniego przystanku) oraz fizycznej (koordynaty GPS) do systemu dyspozytorskiego TTSS;

7.2.1.11.4. Odbierania komunikatów bezpośrednio z systemu TTSS.

Pytanie

Prosimy o potwierdzenie domniemania, że Zamawiający udostępni protokół komunikacyjny w celu podłączenia komputera do Sieci ZIKIT w ramach systemu dyspozytorskiego TTSS oraz realizacji usług określonych w pkt. 7.2.1.11.-7.2.1.11.4. Załącznika nr 1 do SIWZ –str. 14.

Odpowiedź 12
Zgodnie z odpowiedzą 7 niniejszego pisma.

Pytanie  13
Czy połączenie GPRS z siecią Zamawiającego i siecią ZIKT odbywa się przy użyciu tego samego modemu z jedną kartą SIM, czy wymagane są dwa modemy każdy z własną kartą SIM?

Odpowiedź 13

Połączenie GPRS z siecią Zamawiającego i siecią ZIKT odbywa się przy użyciu jednego modemu z jedną kartą SIM.
W związku z tym zmianie ulega pkt III. 7.2.2.1 załącznika nr 1 do SIWZ w następujący sposób: 

7.2.2.1 GPRS

7.2.2.1.1 Karty SIM dostarcza Zamawiający za jej pośrednictwem realizowane są połączenia z:

7.2.2.1.1.1 Siecią MPK w ramach systemu ładowania danych, informacji o lokalizacji pojazdu, systemu dyspozytorskim, informacji diagnostycznych systemów elektronicznych w pojeździe

7.2.2.1.2 Karty SIM dostarcza Zamawiający za jej pośrednictwem realizowane są połączenia z:

7.2.2.1.2.1 Operatorem płatności bezgotówkowych realizowanych w automacie biletowym

7.2.2.1.2.2 Siecią MPK na potrzeby systemu: zarządzania automatami, zdalnej diagnostyki i raportowania sprzedaży, sprzedaży biletów online – ebilet 

Pytanie  14
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.1.17. - 7.2.1.11.4. str. 14
7.2.1.17.3.
Funkcjonalność systemu do przygotowania danych na pojazdy:

7.2.1.17.3.1
W ramach systemu przygotowania danych powinna być dostarczona aplikacja do współpracy z interfejsem do systemu BUSMAN (pobieranie i przygotowanie danych rozkładowych) tzw. Konwerter (…).

Pytanie

Czy Zamawiający zapewni dostęp do niezbędnych informacji, w tym opis formatów danych i protokołów komunikacji, w celu przygotowania i dostarczenia aplikacji do współpracy z interfejsem do systemu BUSMAN (pobieranie i przygotowanie danych rozkładowych) tzw. Konwerter?

Odpowiedź 14
Zamawiający dostarczy wybranemu Wykonawcy niezbędne dane i informacje do współpracy z konwerterem. 

Pytanie  15
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.3.1.3.4, str. 17

Wyświetlacz zewnętrzny tylny:

Wymiary tablicy: min. 24 x 48 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm.

Pytanie

Czy Zamawiający zaakceptuje tablicę tylną o rozdzielczości 24 x 40 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm?

Odpowiedź 15

Nie

Pytanie  16
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.3.3.4, str. 19

System automatycznej głosowej informacji o trasie – zapowiadanie przystanków

Pytanie
Czy przystosowanie głośności do poziomu tła ma odbywać się w pełni automatycznie, czy zamawiający dopuszcza możliwość ustawienia głośności przez kierowcę w ograniczonym zakresie?

Odpowiedź 16

Przystosowanie głośności ma odbywać się w pełni automatycznie.

Pytanie  17
W jaki sposób będą udostępnione informacje o przesiadkach?

Odpowiedź 17

Dane o przesiadkach będą dostarczane wraz z danymi rozkładowymi.

Pytanie  18
Czy Zamawiający dostarczy nagrania zapowiedzi głosowych w wymaganym formacie? Jeżeli nie, to w jaki sposób należy te nagrania przygotować i w jakim terminie Zamawiający udostępni informacje niezbędne do przygotowania zapowiedzi głosowych przez Dostawcę?

Odpowiedź 18
Zamawiający dostarczy nagrania zapowiedzi głosowych w wymaganym formacie.

Pytanie  19
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.4. - 7.2.4.1.1.1. str. 20
7.2.4 Systemy monitorowane:

7.2.4.1  Automat biletowy

7.2.4.1.1 Automat biletowy typu Elgeba Ticomat 8010 przyjmujący płatności bilonem oraz bezstykowymi kartami płatniczym typu PayPass/PayWave lub inny równoważny (…).

7.2.4.1.2 Automat posiadający kolorowy dotykowy wyświetlacz graficzny, min. jedną drukarkę termiczną, wyposażony w 6 magazynów karuzelowych do przyjmowania i wydawania monet oraz umożliwiający sprzedaż biletów komunikacji miejskiej, obsługę Krakowskiej Karty Miejskiej i obsługę biletu internetowego – eBilet (…).

7.2.4.1.2.1 Automat wyposażony w interfejs komunikacyjny IBIS do współpracy z autokomputerem oraz  komunikację Ethernet, GPRS/UMTS przeznaczoną do komunikacji z systemem zarządzającym Zamawiającego, systemem eBilet oraz płatności kartami płatniczymi.

Pytanie 
Czy Zamawiający dopuści użycie automatu biletowego z kolorowym wyświetlaczem TFT LCD o przekątnej 10 cali, rozdzielczości 1024x768, wysokim kontraście i poziomie jasności około 500 cd/m2 dopasowującym jasność do poziomu zewnętrznego oświetlenia?

Odpowiedź 19
Nie.
Pytanie 20

Czy Zamawiający zaakceptuje rozwiązanie, w którym automat biletowy będzie wyposażony w 3 niezależne silniki oraz system 6 magazynów do przyjmowania i wydawania jednocześnie do 3 rodzajów monet (z prędkością do 6 monet na sekundę - minimalizując czas transakcji) i umożliwiając sprzedaż biletów komunikacji miejskiej, obsługę Krakowskiej Karty Miejskiej i obsługę biletu internetowego – eBilet?

Odpowiedź 20
Nie.
Pytanie 21
Czy Zamawiający dostarczy wytyczne w jaki sposób przystosować interfejs użytkownika biletomatu do osób słabo widzących?

Odpowiedź 21
Interfejs użytkownika powinien być przystosowany do obsługi przez osoby słabo widzące poprzez: głośnik emitujący wibracje na ekranie, reagujący na dotknięcie aktywnego pola ekranu; aktywne pola przycisków wyróżniające się na tle poszczególnych plansz interfejsu umożliwiającego sprzedaż biletów (np. poprzez zastosowanie jaskrawej kolorystyki podświetlenia pól wyboru).
Pytanie 22
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.4. - 7.2.4.1.1.1. str. 20
7.2.4 Systemy monitorowane:

7.2.4.1  Automat biletowy

7.2.4.1.1.1 Automat wyposażony w interfejs komunikacyjny IBIS do współpracy z autokomputerem oraz komunikację Ethernet, GPRS/UMTS przeznaczoną do komunikacji z systemem zarządzającym Zamawiającego, systemem eBilet oraz płatności kartami płatniczymi.

Pytanie
Czy Zamawiający zaakceptuje rozwiązanie, w którym automat biletowy będzie współpracował z autokomputerem przy pomocy innego rodzaju interfejsu niż IBIS, np. typu Ethernet, natomiast komunikacja z systemem zarządzającym Zamawiającego, systemem eBilet oraz płatności kartami płatniczymi będzie odbywać się w oparciu o interfejs GPRS/UMTS?

Odpowiedź 22
Nie.
Pytanie 23
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.7.7., str. 25

System lokalizacji

7.7.7.
Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz kody źródłowe systemów, bazy danych, API , przykładowych aplikacji, oraz udzielić licencji bez ograniczeń z prawem do modyfikacji kodów źródłowych.

Pytanie
Czy Dostawca bierze odpowiedzialność za integralność bazy danych i aplikacji w przypadku wprowadzenia modyfikacji kodów źródłowych?

Odpowiedź 23
Tak.

Pytanie 24
Kody źródłowe stanowią własność intelektualną Dostawcy. W jaki sposób Zamawiający zapewni utrzymanie tajemnicy handlowej Dostawcy?

Odpowiedź 24
Kody źródłowe do bazy danych, API i aplikacji i prawa do nich mają zostać przekazane Zamawiającemu.

Pytanie 25
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.7.1 oraz 7.2.1.11.3

„Lokalizacja przystanku (nazwa) np. poprzez drogomierz (stały czujnik lub GPS)”

a) Jakie informacje (droga dojazdu na linię, droga między przystankami, pozycje GPS) co do lokalizacji przystanków zawierają dane źródłowe (w TTSS i BUSSMAN)?

b) Zastosowania której z metod lokalizacji przystanku (poza otwarciem drzwi w strefie przystankowej) wymaga Zamawiający:

– dualnie, poprzez czujnik drogi (drogomierz) i pomiar pozycji GPS,

– poprzez  drogomierz,

- poprzez GPS?

Odpowiedź 25

Ad. a)

Dane źródłowe z systemu Busman będą zawierały wszystkie niezbędne dane. System Wykonawcy ma współpracować z systemem TTSS na zasadach opisanych w pkt. III.7.1.2. załącznika nr 1 do SIWZ.
Ad. b)

Co najmniej poprzez GPS

Pytanie 26
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.2

„Komputer powinien posiadać zaprogramowane treści, tj. informacje o trasach, przystankach, odległościach międzyprzystankowych, rozkłady jazdy, pliki zapowiedzi głosowych.”
a) Z jakich systemów Zamawiającego odbywać się ma pozyskanie informacji o trasach, przystankach (pozycje GPS), odległościach międzyprzystankowych, rozkłady jazdy, pliki zapowiedzi głosowych (MP3)?

b) Czy Zamawiający udostępni dostęp i interfejsy do tych systemów, celem importu wymaganych danych?

Odpowiedź 26

Ad. a) i b)
Na życzenie Wykonawcy po podpisaniu umowy Zamawiający dostarczy niezbędne dane i niezbędne informacje do konwertera w uzgodnionym formacie oraz pliki zapowiedzi głosowych.
Pytanie 27
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.7 oraz 7.2.1.18.6

„Komputer musi rejestrować następujące parametry”

Czy wymienione w niniejszych podpunktach wymagane parametry i sygnały techniczne z pojazdu mają być odczytywane z cyfrowej magistrali CAN pojazdu czy w inny sposób (np. jako sygnały dwustanowe)?

Odpowiedź 27
Z magistrali CAN.
Pytanie 28
 Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.8

„Informacje określone powyżej muszą być rejestrowane w sposób ciągły, a następnie przekazywane do Systemu ładowania danych na pojazdy”

Ze względu na koszty transmisji danych łączem komórkowym, czy przekaz danych  ma odbywać się na bieżąco poprzez modem GPRS/UMTS, czy też po powrocie do zajezdni, łączem WiFi?

Odpowiedź 28
Dane te mają być przekazywane po powrocie do zajezdni za pomocą WiFi.

Pytanie 29
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.10.5

„Wysyłanie telegramów priorytetu zielonego światła w standardzie VDVR09.16 w ramach Obszarowego Systemu Sterowania Ruchem w Krakowie”

Celem kompleksowego przygotowania oferty prosimy o informację o typie medium (modemu – prosimy o wskazanie typu, mocy i konfiguracji), które realizuje łączność pomiędzy autobusem a sterownikiem systemu przyznawania priorytetu w oparciu o wskazane komendy  protokołu VDVR09.16

Odpowiedź 29

Zamawiający nie określa konkretnego typu urządzenia. Urządzenie ma być zgodne ze standardem VDVR09.16, którego opis może zostać przekazany Wykonawcy zgodnie z odpowiedzią 6 niniejszego pisma.

Pytanie 30
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.11 1-4

„Komputer powinien posiadać bezpośrednie podłączenie do systemu dyspozytorskiego TTSS i w pełni z nim współpracować w celu:…”

a) Celem kompleksowego przygotowania oferty prosimy o informację czy i kiedy Zamawiający udostępni informację o wymaganych do realizacji zamówienia interfejsach do systemu TTSS.
b) Czy i kiedy zamawiający przekaże szczegółowe dane dotyczące struktury bazy danych systemu TTSS i formatach przekazywanych lub odbieranych z TTSS informacji
c) Prosimy o dostarczenie specyfikacji dotyczącej urządzeń, stosownych protokołów komunikacyjnych stosowanych w ramach Obszarowego Systemu Sterowania Ruchem i systemu TTSS w Krakowie i jego interfejsów w zakresie pozwalającym na oszacowanie przez Wykonawców czasochłonności i kosztochłonności prac dla prawidłowego przygotowania oferty.
Odpowiedź 30 

Ad. a), b) i c)

Zgodnie z odpowiedzią 7 niniejszego pisma.

Pytanie 31
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.14 i 7.2.1.16 i 7.2.1.17.6.3

„Komputer powinien przez moduł GPS pobierać dane o bieżącej lokalizacji, modem GPRS/UMTS wysyłający dane o lokalizacji logicznej (przejechana odległość od poprzedniego przystanku) oraz bezwzględnej (koordynaty), kartę WiFi do wymiany danych z zajezdnią. Nie dopuszcza się do wymiany danych z zajezdnią za pomocą GPRS poza sytuacjami awaryjnymi;”
Prosimy o dokładne wskazanie, jakie dane mają być wysyłane modemem GPRS/UMTS w zależności od definicji „sytuacji awaryjnej”

Odpowiedź 31 

Zamawiający zmienia zapis pkt III. 7.2.1.14 załącznika nr 1 do SIWZ, w następujący sposób:
7.2.1.14 Komputer powinien przez moduł GPS pobierać dane o bieżącej lokalizacji, modem GPRS/UMTS wysyłający dane o lokalizacji logicznej (przejechana odległość od poprzedniego przystanku) oraz bezwzględnej (koordynaty), kartę WiFi do wymiany danych z zajezdnią. 

Pytanie 32
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.17 oraz 7.2.1.17.1 i 7.2.1.17.7

„W ramach realizacji zamówienia wymagana jest dostawa systemów przygotowania i ładowania danych rozkładowych i zapowiedzi głosowych umożliwiających funkcjonowanie pojazdów w ramach obsługi Komunikacji Miejskiej w Krakowie: Dostawa nowego systemu do przygotowywania danych na pojazdy”

a) Jaka jest wymagana funkcjonalność nowego systemu do przygotowania danych na pojazdy, w zakresie rozkładu jazdy z TTSS/BUSSMAN (przygotowywanie lub importy) w świetle wymagań opisanych w punktach 7.2.1.11 1-4 oraz 7.2.1.17.3.1

b) Jak jest wymagana funkcjonalność nowego systemu do przygotowania danych na pojazdy w zakresie zapowiedzi głosowych (wymagany jest import plików zapowiedzi głosowych czy stanowisko nagrań zapowiedzi głosowych, inne)?

c) Czy zapowiedzi głosowe mają być przygotowane w ramach zamówienia czy będą dostarczone przez zamawiającego celem przyporządkowania ich do bazy przystanków. Ze względu na wymaganie ppkt. 7.2.1.17.7, prosimy o doprecyzowanie wszystkich wymagań dla nowego systemu przygotowania  danych na etapie SIWZ.

Odpowiedź 32 

Ad. a)

Funkcjonalność została opisana w pkt III.7.2.1.17.3 załącznika nr 1 do SIWZ. Zamawiający dodaje w załączniku nr 1 do SIWZ pkt.III.7.2.1.17.3.3 i pkt III.7.2.1.17.3.4 o treści:

7.2.1.17.3.3 Przygotowanie danych na potrzeby integracji z systemem TTSS

7.2.1.17.3.4 Przygotowanie danych dla potrzeb obsługi Obszarowego Systemu Sterowania Ruchem 

Ad. b)

Wymagany jest import plików w formacie określonym w pkt III.7.2.3.3.3 załącznika nr 1 do SIWZ.

Ad. c)
Zamawiający na życzenie Wykonawcy po podpisaniu umowy dostarczy pliki zapowiedzi głosowych.
Pytanie 33
 Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.17.6.2

„ładowanie kilku kompletów danych na pojazdy;”

Prosimy Zamawiającego o uszczegółowienie tego wymagania.
Odpowiedź 33 

Zamawiający zmienia zapis pkt III. 7.2.1.17.6.2  załącznika nr 1 do SIWZ, w następujący sposób:

7.2.1.17.6.2  ładowanie co najmniej 10 kompletów danych rozkładowych oczekujących na serwerze oraz co najmniej 2 kompletów danych na pojazdy.
Pytanie 34
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.1.18.4

„Interfejsy: Ethernet, DVI/HDMI lub VGA, RS232/485, USB, IBIS, CAN, wyjścia/wejścia cyfrowe;”

Ze względu na fakt, że Zamawiający wymaga dostarczenia systemu monitorów LCD sterowanych z komputera pokładowego za pośrednictwem interfejsu typu Ethernet (p. 7.2.3.2), czy dopuszczalne jest zastosowanie przemysłowego komputera z interfejsem LAN oraz DVI/HDMI lub VGA do sterowania oboma typami monitorów LCD.

Odpowiedź 34
Tak, przedstawione rozwiązanie spełnia wymagania SIWZ.

Pytanie 35
 Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.2.1 oraz 7.2.2.2

Karty SIM dostarcza Zamawiający za jej pośrednictwem realizowane są połączenia z:

Ile modemów do realizacji łączności z istniejącą infrastrukturą Zamawiającego jest wymaganych do dostarczenia, jeden, czy dwa niezależne, każdy z odrębną kartą SIM: do TTSS oraz do sieci MPK?

Odpowiedź 35
Zgodnie z odpowiedzią 13 niniejszego pisma.
Pytanie 36
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.3.1.1.2.2

„Wymiary tablicy: min. 24 x 192 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm. Interfejs komunikacyjny Ethernet;”

W przypadku ograniczeń technicznych w zmieszczeniu odnośnej tablicy, dla punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm w konstrukcji autobusu, czy Zamawiający dopuszcza na etapie uzgodnień dostaw, możliwość korekty rastra punktów świecących na mniejszy lub zmiany w ilości punktów świetlnych w poziomie  +/- 10%

Odpowiedź 36
Zamawiający dopuszcza jedynie zmiany w rastrze +/- 10%

Pytanie 37
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.3.1.2.2.2

„Wymiary tablic: min. 24 x 128 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm;”

Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie tablicy bocznej 24 x 120 punktów świetlnych.
Odpowiedź 37
Nie

Pytanie 38
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.3.1.3.4

„Wymiary tablicy: min. 24 x 48 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm”
Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie tablicy numerowej 24 x 40 punktów świetlnych

Odpowiedź 38
Nie

Pytanie 39
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.3.2.1.5.8

„Wyświetlanie dodatkowych tekstów lub graficznych komunikatów informacyjnych (np. na wydzielonej części tablicy);”

Prosimy o doprecyzowanie skąd będą pochodzić dodatkowe tekstowe lub graficzne komunikaty informacyjne i kiedy mają być aktualizowane. Czy ostateczne wymagania w tym zakresie będą docelowo uzgadnione z Zamawiającym w terminie 60 dni po podpisaniu umowy?

Odpowiedź 39
Dane będą pochodziły z systemu przygotowania danych i komputera pokładowego i ostateczne wymagania w tym zakresie będą uzgodnione w terminie 60 dni po podpisaniu umowy.

Pytanie 40
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.3.2.2.7

„Dodatkowe komunikaty przygotowane przez Zamawiającego w tym komunikat o załączonej klimatyzacji;”
Prosimy o doprecyzowanie skąd będą pochodzić dodatkowe tekstowe lub graficzne komunikaty informacyjne i kiedy mają być aktualizowane. Czy ostateczne wymagania w tym zakresie będą docelowo uzgadnione z Zamawiającym w terminie 60 dni po podpisaniu umowy?

Odpowiedź 40
Dane będą pochodziły z systemu przygotowania danych i komputera pokładowego i ostateczne wymagania w tym zakresie będą uzgodnione w terminie 60 dni po podpisaniu umowy.

Pytanie 41
 Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.3.3.5.6

„Dodatkowe komunikaty o treści: „proszę przygotować bilety do kontroli”, „możliwość przesiadki na autobusową komunikację zastępczą”, „uwaga włączona klimatyzacja prosimy o zamknięcie okien”, „zmiana trasy”, „proszę odsunąć się od drzwi”, „koniec trasy, prosimy opuścić pojazd, dziękujemy za wspólną podróż z Miejskim Przedsiębiorstwem Komunikacyjnym w Krakowie” oraz możliwość wprowadzenia w przyszłości innych komunikatów wymaganych przez organizatora Komunikacji Miejskiej w Krakowie”

a) Prosimy o informację kto przygotować ma powyższe nagrane komunikaty MP3 (Zamawiający czy wykonawca).
b) Jeśli komunikaty MP3 zapewni Zamawiający, prosimy o wskazanie źródła, skąd mają być pobierane.
Odpowiedź 41

Ad. a) i b)

Komunikaty przygotowuje Zamawiający. Zamawiający dostarczy pliki zapowiedzi głosowych. Pliki powinny być ładowane do systemu przygotowania danych w sposób automatyczny.
Pytanie 42
 Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.2.3.4.1

„Kasownik biletowy - typu R&G KRG8 z czytnikiem Krakowskiej Karty Miejskiej przeznaczony do obsługi biletów papierowych i elektronicznych lub inny równoważny spełniający wymagania:”

Czy obudowa kasownika musi być metalowa, analogicznie do kasowników dwufunkcyjnych stosowanych obecnie w taborze Komunikacji Miejskiej w Krakowie?

Odpowiedź 42

Tak, musi być metalowa.
W związku z powyższym ulega zmianie pkt. III.7.2.3.4.1.3 załącznika nr 1 do SIWZ, który  otrzymuje brzmienie:

„Stopień ochrony urządzenia co najmniej IP20, obudowa wykonana z metalu”

Pytanie 43
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.7.1.4

Prosimy o rozwinięcie znaczenia słowa „Licznik” oraz skąd ma być pobierany.

Odpowiedź 43

Zamawiający zmienia pkt III.7.7.1.4 załącznika nr 1 do SIWZ, który  otrzymuje brzmienie:

7.7.1.4. całkowita ilość przejechanych kilometrów przez pojazd pobierana z drogomierza

Pytanie 44
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.4.1.2

„Podgląd obrazu z poszczególnych kamer musi zmieniać się dynamiczne w zależności od trybu pracy pojazdu”

Prosimy o wyjaśnienie jak wykonawca ma rozumieć i zrealizować niniejsze wymaganie Zamawiającego?

Odpowiedź 44
Podgląd z kamer powinien się zmieniać w zależności od tego czy pojazd jedzie do przodu i powinien być realizowany podgląd z kamer przestrzeni pasażerskiej, jeżeli prowadzący załączy zezwolenie drzwi powinien być realizowany podgląd z prawej zewnętrznej kamery, jeżeli pojazd jedzie do tyłu powinien być realizowany podgląd z kamery monitorującej strefę za pojazdem. 

W związku z powyższym Zamawiający zmienia pkt III.7.4.1.2 załącznika nr 1 do SIWZ, który  otrzymuje brzmienie:

7.4.1.2. Podgląd obrazu z poszczególnych kamer musi zmieniać się dynamiczne w zależności od trybu pracy pojazdu:

7.4.1.2.1. Jazda do przodu – podgląd z kamer monitorujących przestrzeń pasażerską,

7.4.1.2.2. Jazda do tyłu – podgląd z kamery monitorującej strefę za pojazdem,

7.4.1.2.3. Wymiana pasażerów (po zezwoleniu na otwarcie drzwi) – podgląd z prawej zewnętrznej kamery;

Pytanie 45
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.4.1.3

„Podgląd obrazu z poszczególnych kamer musi być możliwy online podczas pracy pojazdu na linii, należy dostarczyć niezbędne oprogramowanie umożliwiające dostęp przez GPRS/UMTS”

a) W jakim oprogramowaniu centralnym i na jakich stanowiskach ma być możliwa niniejsza funkcja podglądu?

b) Czy funkcja podglądu jest aktywowana z poziomu centralnego (Dyspozytora) czy lokalnego (kierowcy autobusu)?

c) Kto rozłącza podgląd on-line (Dyspozytor, automat, po uzgodnionym czasie, inne)?

Odpowiedź 45

Ad. a)

Oprogramowanie ma być dostarczone przez Wykonawcę i ma funkcjonować na wskazanych przez Zamawiającego stanowiskach.

Ad. b)

Funkcja ma być aktywowana z poziomu centralnego.

Ad. c)

Podgląd ma rozłączać się automatycznie po czasie dowolnie konfigurowalnym przez Zamawiającego.

Pytanie 46
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.4.1.10

„Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów”

Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga licencji dla oprogramowania stacjonarnego stanowiska obsługi systemu monitoringu bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów oraz licencji dla oprogramowania „mobilnego” dla rejestratorów instalowanych w ilości limitowanej dla 60 szt. dostarczanych autobusów.

Odpowiedź 46

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 47
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.4.2.1

„Obsługa do 20 kamer IP, rejestracja obrazu, fonii oraz dodatkowych danych (nazwa przystanku, kierunek jazdy, przystanek, nr obiektu, prędkość pojazdu);”

Prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający rozumie pod pojęciem nr obiektu?

Odpowiedź 47

Pod pojęciem nr obiektu Zamawiający rozumie nr pojazdu.

Pytanie 48
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.4.2.2

„Redundancja procesu rejestracji obrazu, rejestracja obrazu jednocześnie na 2 nośnikach pamięci, obsługa dwóch 2,5 calowych dysków typu jeden SSD i jeden HDD;”

Współczesne dyski SSD wykorzystywane do ciągłego zapisu mają ograniczoną ilość operacji zapisu. Czy ze względu na wymagany okres gwarancyjny, Zamawiający dopuści rozwiązanie z zastosowaniem 2 dysków HDD pracujących np. w macierzy typu RAID, z równoczesnym identycznym zapisem na obu nośnikach w tej samej technologii, nie posiadających tak rygorystycznych ograniczeń co do ilości cykli zapisu jak wspomniane dyski SSD?

Odpowiedź 48

Zamawiający nie zmienia zapisów SIWZ.

Pytanie 49
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.4.2.4

„Czas przechowywania zarejestrowanych danych min 14 dni;”

a) Jakie są wymagania Zamawiającego co do ilości klatek/s dla nagrań dla kamery czołowej, wewnętrznych, zewnętrznych cofania.

b) Jaki jest czas pracy  (czas rejestracji obrazu) pojazdu na dobę, który przyjąć do niniejszej kalkulacji. Niniejsza informacja jest wymagana do oszacowania wymaganej przestrzeni dyskowej na dyskach.

Odpowiedź 49 

Ad. a)

Dla wszystkich kamer transmisja obrazu powinna wynosić minimum 16 kl/s

Ad. b)

Należy przyjąć 24 godziny/dobę 

 Pytanie 50
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.5.4

„Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów.”
Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga licencji dla oprogramowania stacjonarnego stanowiska obsługi systemu reklam bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów oraz licencji dla oprogramowania „mobilnego” dla playerów instalowanych w autobusach w ilości limitowanej dla 60 szt. dostarczanych autobusów

Odpowiedź 50 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 51

 Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.8.1.1.3

„Alarmowy przycisk napadowy zamontowany w miejscu uzgodnionym z Zamawiającym w terminie  do 60 dni  po podpisaniu umowy, według specyfikacji:”

Czy przycisk napadowy ma być „podłączony” do tylko systemu radiotelefonu, czy musi aktywować wskazane akcje w innych systemach, np. systemie wizualizacji online (p. 7.7.3) i podglądu wideo (p 7.4.1.3)?

Odpowiedź 51 

Przycisk ma być podłączony tylko do systemu radiotelefonu.

Pytanie 52
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.6.6.6

W punkcie 7.6.6.6 Zamawiający określa że w zakresie „Systemu liczenia pasażerów - rodzaj bazy będzie uzgodnieniu z Zamawiającym w terminie 60 dni po podpisaniu umowy.” W związku z faktem, że Dostawca posiłkował się będzie rozwiązaniem gotowym, pracującym na określonej bazie danych, wnosimy aby wymóg ten został zastąpiony ewentualnym interfejsem lub eksportem danych (np. w ramach API) z rozwiązania zastosowanego przez dostawce do bazy danych określonej przez Zamawiającego.

Odpowiedź 52 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 53
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.6.6.7

W nawiązaniu do pytania dotyczącego punktu 7.6.6.7 i faktu że dostawca zamierza skorzystać z gotowego rozwiązania w tym zakresie, wnosimy aby wymagana aplikacja pracująca na danych pozyskanych z pojazdów posiłkowała się dostarczoną przez Dostawcę bazą (natywną dla zastosowanego rozwiązania)

Odpowiedź 53

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane rozwiązanie.
Pytanie 54

Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.7.2

W punkcie 7.7.2 Zamawiający żąda od Dostawcy, aby dostarczył min kody źródłowe API i aplikacji. W związku  z faktem, że Dostawca posiłkował się będzie rozwiązaniem gotowym, pozyskanym od strony trzeciej, co powoduje że nie ma dostępu do kodów źródłowych tego rozwiązania, wnosimy aby wymóg ten został ograniczony tylko do dostarczenia licencji i dokumentacji.

Odpowiedź 54

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane rozwiązanie.
Pytanie 55
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.7.2

W punkcie 7.7.2 Zamawiający określa że w zakresie „System lokalizacji – rodzaj bazy będzie uzgodnieniu z Zamawiającym w terminie 60 dni po podpisaniu umowy.” W związku z faktem, że Dostawca posiłkował się będzie rozwiązaniem gotowym, pracującym na określonej bazie danych, wnosimy aby wymóg ten został zastąpiony ewentualnym interfejsem lub eksportem danych (np. w ramach API) z rozwiązania zastosowanego przez dostawce do bazy danych określonej przez Zamawiającego.

Odpowiedź 55
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane rozwiązanie.
Pytanie 56

Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.7.3

W punkcie 7.7.3 Zamawiający wymaga aplikacji wizualizującej pojazd na mapie. W związku z brakiem informacji czy Zamawiający posiada serwer mapowy, wnioskujemy o dopuszczenie zastosowania serwera typu Google Maps lub Openstreet.

Odpowiedź 56

Zamawiający nie narzuca Wykonawcy konkretnego produktu.
Pytanie 57
Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.7.2

W nawiązaniu do pytania dotyczącego bazy danych systemu lokalizacji i faktu że dostawca zamierza skorzystać z gotowego rozwiązania w tym zakresie, wnosimy aby wymagana aplikacja pracująca dla danych pozyskanych z pojazdów posiłkowała się dostarczoną przez Dostawce bazą (natywną dla zastosowanego rozwiązania).

Odpowiedź 57
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane rozwiązanie.
Pytanie 58

Dotyczy załącznika Nr 1 do SIWZ. Podpunkt 7.7.7

W punkcie 7.7.7 Zamawiający żąda od Dostawcy, aby dostarczył min. kody źródłowe API i aplikacji Systemu Lokalizacji. W związku z faktem, że Dostawca posiłkował się będzie rozwiązaniem gotowym, pozyskanym od strony trzeciej, co powoduje że nie ma dostępu do kodów źródłowych tego rozwiązania, wnosimy, aby wymóg ten został ograniczony tylko od dostarczenia licencji i dokumentacji.

Odpowiedź 58

Zamawiający nie zmienia zapisów SIWZ.
Pytanie 59
WYMAGANIA TECHNICZNE AUTOBUSU MIEJSKIEGO STANDARDOWEGO 

7.2.4. Systemy monitorowane: 

7.2.4.1. Automat biletowy: 

7.2.4.1.1.1.„(…) oraz umożliwiający sprzedaż biletów komunikacji miejskiej, obsługę

Krakowskiej Karty Miejskiej i obsługę biletu internetowego - ebilet;” 

wraz z 

7.2.4.1.1.7 Czytnik powinien obsługiwać zapis i odczyt biletów elektronicznych Komunikacji 

Miejskiej w Krakowie na Krakowskiej Karcie Miejskiej w oparciu o standard MIFARE 

i MIFARE+ i Małopolskiej Karcie Aglomeracyjnej w oparciu o standard JCOP 2.4.2 

R3 z emulacją standardu Mifare; 

· Czy  Zamawiający,  na  etapie  realizacji  dostawy,  przekaże  Wykonawcy  dokumentację  do integracji  oprogramowania  automatu  biletowego  z  Systemami  umożliwiającymi  zapis  i odczyt Krakowskiej Karty Miejskiej oraz Małopolskiej Karty Aglomeracyjnej,  a  także obsługę biletu internetowego ebilet?

Odpowiedź 59
Zamawiający przekaże na życzenie, wybranemu Wykonawcy po podpisaniu umowy dokumentację do integracji  oprogramowania  automatu  biletowego  z  Systemami  umożliwiającymi  zapis  i odczyt Krakowskiej Karty Miejskiej oraz Małopolskiej Karty Aglomeracyjnej,  a  także obsługę biletu internetowego ebilet.
Pytanie 60
„7.2.4.1.1.3. Rozliczanie transakcji bezgotówkowych z wykorzystaniem kart płatniczych (w tym w 

technologii PayPass i PayWave) oraz płatności z wykorzystaniem bezprzewodowego standardu 

NFC;” 

· Proszę o  wskazanie Agenta Rozliczeniowego, który będzie odpowiedzialny  za 

procesowanie  transakcji  bezgotówkowych  dokonywanych  w  wyspecyfikowanych 

automatach mobilnych. 

Odpowiedź 60
Automat powinien być tak przygotowany, aby mógł pracować z dowolnym agentem rozliczeniowym, na dzień dzisiejszy płatności bezgotówkowe przy użyciu kart płatniczych obsługuje firma ELAVON FINANCIAL SERVICES LIMITED.
 Pytanie 61

· Proszę o doprecyzowanie jakie płatności miał na myśli Zamawiający pod pojęciem 

„płatności z wykorzystaniem bezprzewodowego standardu NFC”? 

Odpowiedź 61

Tak jak kartą PayPass/PayWave czyli płatności zbliżeniowe.
Pytanie 62
· Czy  pod  pojęciem  „Rozliczenie  transakcji  bezgotówkowych”  Zamawiający  oczekuje  od 

Wykonawcy  dostarczenia  automatu  biletowego,  który  będzie  przyjmował  płatność 

kartami w standardzie PayPass i PayWave, a następnie transmitował dane do wskazanego 

przez Zamawiającego agenta rozliczeniowego, czy też pełnej usługi  polegającej  na 

procesowaniu przez Dostawcę transakcji bezgotówkowych, a w tym podpisaniu umowy z 

agentem  rozliczeniowym,  rozliczeniu  transakcji  oraz  przekazaniu środków 

Zamawiającemu? 

Odpowiedź 62

Zamawiający  oczekuje  od Wykonawcy  dostarczenia  automatu  biletowego,  który  będzie  przyjmował  płatność kartami w standardzie PayPass i PayWave, a następnie transmitował dane do wskazanego przez Zamawiającego agenta rozliczeniowego.
Pytanie 63
„7.2.4.1.1.5 Możliwość zakupu więcej niż jednego biletu w czasie transakcji;” 

· Czy  Zamawiający  w  ramach  powyższego  wymagania  oczekuje  możliwości  zakupu  kilku 

biletów różnego typu w ramach jednej transakcji tj. funkcji koszyka? 

Odpowiedź 63

Tak, dla biletów papierowych (do kasowania).
Pytanie 64
„7.2.4.1.1.12. Automat wyposażony w interfejs komunikacyjny IBIS do współpracy z 

autokomputerem oraz komunikację Ethernet, GPRS/UMTS przeznaczoną do komunikacji z 

systemem zarządzającym Zamawiającego, systemem eBilet oraz płatności kartami płatniczymi.” 

· Czy  Zamawiający  dopuszcza  możliwość  komunikowania  się  automatu biletowego  z komputerem pokładowym poprzez interfejs Ethernet w ramach sieci lokalnej pojazdu, a tym  samym  odstąpi  od  wymagania  wyposażenia  automatu  w  interfejs  komunikacyjny IBIS?

Odpowiedź 64

Zamawiający nie zmienia zapisów SIWZ.
Pytanie 65
(  Czy Zamawiającym oczekuje aby dostarczone automaty biletowe były fabrycznie nowe?

Odpowiedź 65

Zamawiający dodaje do pkt I.1 załącznika nr 1 do SIWZ treść:
 Zamawiający wymaga, aby wszystkie elementy wyposażenia autobusu i każdego z systemów były fabrycznie nowe.
Pytanie 66
Dotyczy Załącznika nr 1 do SIWZ, rozdział III. Szczegółowe wymagania techniczno – eksploatacyjne (wynikające z wymagań organizatora komunikacji), punkt 7. Wyposażenie elektroniczne autobusu, pp. 7.4 Monitoring Wizyjnym, 7.4.2.2. Redundacja procesu rejestracji obrazu, rejestracja obrazu jednocześnie na 2 nośnikach pamięci, obsługa dwóch 2,5 calowych dysków typu jeden SSD i jeden HDD, str. 22.
Czy Zamawiający dopuszcza rozwiązanie z macierzą dyskową, która jest zbudowana z min. 2 dysków typu HDD, które pracują w trybie RAID 1 (mirroring)? Rozwiązanie takie zwiększa bezpieczeństwo zapisu danych, w przypadku awarii jednego z dysków, nagrania nadal są dostępne na drugim dysku. Rozwiązanie to polega na równoległym zapisie na wszystkich dyskach utworzonej macierzy (składającej się z min. 2 dysków), w ten sposób uzyskujemy pełną redundację procesu zapisu danych z monitoringu.

Odpowiedź 66
Nie.
Pytanie 67
Dotyczy Załącznika nr 1 do SIWZ, rozdział III. Szczegółowe wymagania techniczno – eksploatacyjne (wynikające z wymagań organizatora komunikacji), punkt 7. Wyposażenie elektroniczne autobusu, pp. 7.4 Monitoring Wizyjnym, 7.4.2.7. Możliwość podglądu online obrazu video z dowolnej kamery realizowana na ekranie terminala (autokomputera) lub na dodatkowym monitorze min. 7” z wejściem VGA, str. 22.
Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie cyfrowego monitor o przekątnej 10” z wysoką rozdzielczością matrycy, monitor w technologii IP, komunikującego się z video rejestratorem poprzez IP Ethernet zamiennie z monitorem o przekątnej min. 7” z wejściem VGA?

Odpowiedź 67
Zamawiający zmienia pkt III.7.4.2.7 załącznika nr 1 do SIWZ, który  otrzymuje brzmienie:

7.4.2.7 Możliwość podglądu online obrazu video z dowolnej kamery realizowana na ekranie terminala (autokomputera) lub na dodatkowym monitorze min. 7’ z wejściem VGA lub Ethernet;

Pytanie 68
Dotyczy Załącznika nr 1 do SIWZ, rozdział III. Szczegółowe wymagania techniczno – eksploatacyjne (wynikające z wymagań organizatora komunikacji), punkt 7. Wyposażenie elektroniczne autobusu, pp. 7.4 Monitoring Wizyjnym, 7.4.2.5. Interfejsy komunikacyjne: Ethernet, RS232 lub RS422/RS485, DI/DO, USB, VGA oraz 7.4.2.7. Możliwość podglądu online obrazu video z dowolnej kamery realizowana na ekranie terminala (autokomputera) lub na dodatkowym monitorze min. 7” z wejściem VGA, str. 22.
W związku z pytaniem dotyczącym możliwości zastosowania monitora IP, który komunikuje się z video rejestratorem poprzez IP Ethernet bez konieczności stosowania interfejsu VGA. Czy Zamawiający dopuszcza video rejestrator bez interfejsu VGA? W takiej konfiguracji systemu interfejs VGA jest zbędny.

Odpowiedź 68
Zamawiający zmienia pkt III.7.4.2.5 załącznika nr 1 do SIWZ, który  otrzymuje brzmienie:
7.4.2.5 Interfejsy komunikacyjne:  wymagane minimum Ethernet, RS232 lub RS422/RS485, DI/DO, USB;
Pytanie 69
W punkcie 7.1.1.1. specyfikacji technicznej Zamawiający pisze m.in: „na poziomie
interfejsów, protokołów i oprogramowania muszą być w pełni kompatybilne tj.: posiadać
możliwość sterowania wszystkimi funkcjami elementów za pomocą interfejsu zewnętrznego
oraz udostępniać dane niezbędne do poprawnej diagnozy i zdalnej obsługi”
Prosimy o wyjaśnienie jakie informacje ma zawierać diagnostyka oraz w jakiej formie ma być prezentowana?
Jakim kanałem komunikacyjnym ma przebiegać zdalna obsługa?

Odpowiedź 69

Diagnostyka ma zawierać informacje na temat stanów urządzeń np. kasowników, automatu, tablic, wyświetlaczy i innych sterowanych przez komputer pokładowy. Informacja ma być prezentowana w formie tekstowej na panelu prowadzącego pojazd, a w sposób zdalny na stanowisku diagnostycznym Zamawiającego za pomocą aplikacji dostarczonej przez Wykonawcę.

Zdalna obsługa ma przebiegać przez GPRS/UMTS. 

W związku z tym zmianie ulega pkt III. 7.2.2.1 załącznika nr 1 do SIWZ zgodnie z odpowiedzią 13 niniejszego pisma. 
 Pytanie 70
W punkcie 7.2.1.8. Zamawiający pisze że informacje określone powyżej muszą być rejestrowane w sposób ciągły, a następnie przekazywane do Systemu ładowania danych na pojazdy.
Czy Zamawiający dopuści rejestrację stanu pracy automatu biletowego która będzie
obejmowała tylko zdarzenia, zmianę stanu pracy?

Odpowiedź 70

Tak, dopuszcza rejestrację stanu pracy automatu biletowego obejmującego zdarzenia, zmianę stanu pracy.

Pytanie 71
W punkcie 7.2.1.10.5. Zamawiający opisuje że oczekuje „wysyłania telegramów priorytetu
zielonego światła w standardzie VDVR09.16 w ramach Obszarowego Systemu Sterowania
Ruchem w Krakowie;”
Czy Zamawiający posiada dokumentację obecnie używanego protokołu opartego na
standardzie VDVR09.16, a jeśli tak to czy zostanie ona udostępniona wykonawcy po
rozstrzygnięciu przetargu?
Odpowiedź 71
Zgodnie z odpowiedzią 6 niniejszego pisma.
Pytanie 72
Dotyczy punktów specyfikacji technicznej opisanych poniżej:
7.2.1.11. Komputer powinien posiadać bezpośrednie podłączenie do systemu
dyspozytorskiego TTSS i w pełni z nim współpracować w celu:
7.2.1.11.1. Pobierania bazy danych systemu TTSS;
7.2.1.11.2. Wysyłania oraz odbieranie wiadomości tekstowych z systemu dyspozytorskiego
TTSS
7.2.1.11.3. Raportowania pozycji logicznej (wyrażonej w metrach od poprzedniego
przystanku) oraz fizycznej (koordynaty GPS) do systemu dyspozytorskiego TTSS;
7.2.1.11.4. Odbierania komunikatów bezpośrednio z systemu TTSS;
Prosimy o informację czy Zamawiający posiada i przekaże Wykonawcy dokumentację
protokołów komunikacyjnych za pośrednictwem, których łączą się powyższe elementy
systemu TTSS?
Jeżeli nie to czy Zamawiający dopuści takie rozwiązanie, że autokomputer zainstalowany w pojazdach będzie łączył się z systemem zajezdniowym dostarczonym w ramach tego przetargu i komunikował się z systemem TTSS na zasadzie „serwer to serwer”?

Odpowiedź 72

Zgodnie z odpowiedzą 7 niniejszego pisma.

Pytanie 73
W punkcie 7.2.1.14. znajduje się zapis „Komputer powinien przez moduł GPS pobierać dane
o bieżącej lokalizacji, modem GPRS/UMTS wysyłający dane o lokalizacji logicznej
(przejechana odległość od poprzedniego przystanku) oraz bezwzględnej (koordynaty), kartę
WiFi do wymiany danych z zajezdnią. Nie dopuszcza się do wymiany danych z zajezdnią za
pomocą GPRS poza sytuacjami awaryjnymi;”
Prosimy o sprecyzowanie jakie sytuacje awaryjne które wywołują wymianę danych za
pomocą GPRS Zamawiający ma na myśli oraz w jaki sposób wysyłanie tych danych ma być aktywowane?
Odpowiedź 73

Zgodnie z odpowiedzą 31 niniejszego pisma.

Pytanie 74
W punkcie 7.2.1.17.3.1. Zamawiający pisze, że „W ramach systemu przygotowania danych
powinna być dostarczona aplikacja do współpracy z interfejsem do systemu BUSMAN
(pobieranie i przygotowanie danych rozkładowych) tzw. Konwerter;”
Prosimy o informację jakiej wersji programu BUSMAN używa obecnie Zamawiający?

Odpowiedź 74

Zamawiający pod pojęciem interfejs rozumie konkretną strukturę danych pochodzącą z systemu BUSMAN niezbędnych do współpracy z Konwerterem. Zamawiający wymaga aby Wykonawca dostosował system przygotowania danych na pojazdy do współpracy z udostępnioną na życzenie Wykonawcy strukturą danych.

Pytanie 75
W punkcie 7.2.3.1.2.2.2. specyfikacji technicznej Zamawiający opisuje wymagania dla
elektronicznej tablicy bocznej o minimalnych wymiarach 24 x 128 punktów świetlnych w
rozstawieniu ok. 10 mm;
Czy Zamawiający dopuści tablicę o wymiarach 24x160 punktów świetlnych w rozstawieniu
7,5x7 mm ?

Odpowiedź 75

Nie.
Pytanie 76
W punkcie 7.2.3.1.3.4. specyfikacji technicznej Zamawiający opisuje wymagania dla
elektronicznej tablicy tylnej o minimalnych wymiarach 24 x 48 punktów świetlnych w
rozstawieniu ok. 10 mm;
Czy Zamawiający dopuści tablicę o wymiarach 32x48 punktów świetlnych w rozstawieniu 8 mm ?

Odpowiedź 76

Nie.
Pytanie 77
W punkcie 7.2.3.3.4. Zamawiający pisze: „System musi przystosowywać poziom głośności
emitowanych komunikatów do głośności tła,
Prosimy o wyjaśnienie czy powyższe wymaganie dotyczy komunikatów emitowanych
w wewnątrz czy na zewnątrz pojazdu?
Prosimy również o sprecyzowanie kryteriów, poziomów głośności tła oraz przełożenia na poziom głośności emitowanych komunikatów. W których miejscach mają być dokonywane pomiary głośności tła?

Odpowiedź 77

Zamawiający zmienia pkt III.7.2.3.3.4 załącznika nr 1 do SIWZ, który  otrzymuje brzmienie:
7.2.3.3.4 System musi przystosowywać poziom głośności emitowanych komunikatów wygłaszanych wewnątrz pojazdu do głośności tła. 
7.2.3.3.4.1 Poziom głośności emitowanych komunikatów powinien mieć możliwość płynnej regulacji przez użytkownika powyżej poziomu głośności tła w zakresie od 1dB do 5dB.

7.2.3.3.4.2 Punkty pomiaru: między pierwszymi a drugimi drzwiami oraz drugi punkt pomiaru pomiędzy drugimi a ostatnimi drzwiami na wysokości 150 cm od poziomu podłogi. 
Pytanie 78
W punkcie 7.4.1.2. zawarty jest zapis „Podgląd obrazu z poszczególnych kamer musi
zmieniać się dynamiczne w zależności od trybu pracy pojazdu;”
Prosimy o doprecyzowanie określenia „tryb pracy pojazdu” oraz wpływ na podgląd obrazu.
Jakie mają być parametry dynamiki?

Odpowiedź 78
 Zgodnie z odpowiedzią 44 niniejszego pisma.
Pytanie 79
Dotyczy zapisów:
7.4.3.3. maksymalna transmisja obrazu: 60kl/s. /H264
7.4.3.4. Rozdzielczość min. 1.3 MPix (min. 1028 x 1024 pixele);
Czy Zamawiający dopuści instalację kamery z maksymalną transmisją 30kl/s?

Odpowiedź 79
Tak, zgodnie z odpowiedzią 1 niniejszego pisma.
Pytanie 80
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.3.1.2.2. 2., str. 17

Wyświetlacz zewnętrzny boczny – prawa strona 

7.2.3.1.3.4.
Wymiary tablic: min. 24 x 128 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm.

Pytanie
Czy Zamawiający zaakceptuje tablicę zewnętrzną boczną do instalacji po prawej stronie pojazdu o rozdzielczości 24x120 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm?

Odpowiedź 80

 Nie.
Pytanie 81
Czy Zamawiający zaakceptuje tablicę zewnętrzną boczną do instalacji po prawej stronie pojazdu o rozdzielczości 24x160 punktów świetlnych w rozstawieniu 
7,5 - 7,0 mm?

Odpowiedź 81

 Nie.
Pytanie 82
Załącznik nr 1 do SIWZ – pkt. 7.2.3.1.1.2.1., str. 17, 7.2.3.1.2.2.1., str. 17, 7.2.3.1.3.3. str. 18.

Kolor diod wyświetlaczy

7.2.3.1.1.2.1.
W oparciu o diody koloru bursztynowego (pomarańczowego).

7.2.3.1.2.2.1.
W oparciu o diody koloru bursztynowego (pomarańczowego).

7.2.3.1.3.3.
W oparciu o diody koloru bursztynowego (pomarańczowego).

Pytanie
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość zastosowania energooszczędnych diod koloru białego w wyświetlaczach tablicy zewnętrznej przedniej, bocznej i tylnej?

Odpowiedź 82

 Nie.
Pytanie 83

Rozdział nr 7.2. Komputer pokładowy, Podrozdział nr 7.2.1. Wymagania:

7.2.1.10.5. Wysyłanie telegramów priorytetu zielonego światła w standardzie VDVR09.16 w ramach Obszarowego Systemu Sterowania Ruchem w Krakowie;

7.2.1.11. Komputer powinien posiadać bezpośrednie podłączenie do systemu dyspozytorskiego TTSS i w pełni z nim współpracować w celu:

7.2.1.11.1. Pobierania bazy danych systemu TTSS;

7.2.1.11.2. Wysyłania oraz odbieranie wiadomości tekstowych z systemu dyspozytorskiego TTSS

7.2.1.11.3. Raportowania pozycji logicznej (wyrażonej w metrach od poprzedniego przystanku) oraz fizycznej (koordynaty GPS) do systemu dyspozytorskiego TTSS;

7.2.1.11.4. Odbierania komunikatów bezpośrednio z systemu TTSS;
W celu realizacji tego zadania, a w szczególności integracje  z systemem TTSS, prosimy o uszczegółowienie  informacji w zakresie:

- szczegółowego opisu protokołu priorytetu zielonego światła;

- opisu struktury bazy danych TTSS, oraz sposobu jej zapisu i odczytu

- opisu standardu obsługi wiadomości tekstowych

- opisu standardu interfejsu komunikacji (dwukierunkowej wymiany danych) z  systemem TTSS.

W przeciwnym wypadku, wnioskujemy o dopuszczenie przez Zamawiającego rozwiązania alternatywnego, umożliwiającego wykorzystanie do tych celów własnego systemu dyspozytorskiego, który będzie posiadał powyższe funkcjonalności. Sterowanie sygnalizacją świetlną na ciągach autobusowych w Krakowie nie jest obecnie stosowane, wiec realizacja priorytetu dla pojazdów autobusowych nie będzie w rzeczywistości wykorzystywana. Proponujemy rezygnację z tego wymagania.
Odpowiedź 83
Zgodnie z odpowiedzią 6 i 7 niniejszego pisma.
II. ZMIANA TREŚCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Jednocześnie, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych oraz pkt XVII.5 SIWZ, Zamawiający zmienia zapisy specyfikacji istotnych warunków zamówienia SIWZ w następujący sposób:

1. w piśmie FZ/ZP/3563/15  z dnia 25.11.2015r. (pkt II.3) Zamawiający omyłkowo dodał treść do pkt II.6 (Wymagania użytkowe, Układ hamulcowy) załącznika nr 1 do SIWZ, Zamawiający zmienia zapisy SIWZ, usuwając z pkt II.6 załącznika nr 1 do SIWZ wskazaną w piśmie treść i dodając ją do pkt II.3 (Wymagania użytkowe, Silnik) załącznika nr 1 do SIWZ.

2. Zamawiający do § 11 ust. 6 załącznika nr 4 do SIWZ: Istotne postanowienia umowy dodaje treść:

Zamawiający jest uprawniony do obciążenia Wykonawcy kosztami i wydatkami jakie poniósł w związku z wynajęciem pojazdu zastępczego, w kwocie udokumentowanej fakturami (rachunkami) wystawionymi przez podmiot trzeci. O wynajmie pojazdu zastępczego od podmiotu trzeciego Zamawiający powiadomi  Wykonawcę na piśmie, wskazując w odniesieniu do kosztów i wydatków jakie wynikają  z tego tytułu – ich wysokość, termin zwrotu kosztów oraz podstawę odpowiedzialności Wykonawcy.

W okresie użytkowania pojazdu zastępczego wynajętego na koszt Wykonawcy nie znajdują zastosowania postanowienia ust. 4 i 5.

3. Zamawiający do § 15 ust. 3 załącznika nr 4 do SIWZ: Istotne postanowienia umowy dodaje pkt 3.9 o treści:

3.9. Zamawiający i Wykonawca mają prawo za obopólną zgodą do zmiany umowy w zakresie wydłużenia gwarancji należytej jakości lub rękojmi za wady (§ 8);
W/w zmiany nie mogą powodować wzrostu cen wskazach w umowie. 

Treść niniejszego pisma stanowi integralną część „Specyfikacji istotnych warunków zamówienia”, znak sprawy: FZ-281-153/15.
Z poważaniem
Otrzymują:

1 x adresat + załącznik nr 13 do SIWZ;
 wzór oświadczenia w zakresie oferowanego systemu dyspozytorskiego

1 x aa
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