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A. WYMAGANIA OGÓLNE
	L.p.
	Nazwa
	Wymagania

	A.I. [bookmark: _Ref443544359][bookmark: _Ref443823987]
	[bookmark: _Toc443822312][bookmark: _Toc443822663][bookmark: _Toc443823481]Informacje ogólne
	
Znaczenia tożsame:  tramwaj – wagon tramwajowy – wagon – pojazd. 
Normy, europejskie oceny techniczne, aprobaty, specyfikacje techniczne i systemy referencji technicznych oraz odniesienia do marek, numerów katalogowych, znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego wykonawcę  wskazane przez Zamawiającego w SIWZ, mają właściwości wyłącznie opisowe, a nie ograniczające.  Zamawiający w takich przypadkach dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym rozwiązaniom. 

Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym przez Zamawiającego, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy lub usługi spełniają wymagania określone przez Zamawiającego.

	
	
	[bookmark: _Toc96318838]
1. [bookmark: _Ref443384696]Wagony muszą spełniać wymagania określone w poniższych: rozporządzeniach
1.1. Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 28 stycznia 2011 roku w sprawie „zakresu, warunków, terminów i sposobu przeprowadzania badań technicznych tramwajów i trolejbusów oraz jednostek wykonujących te badania” (Dziennik Ustaw nr 65, poz. 343),
1.2. [bookmark: _Toc96318839]Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 02 marca 2011 roku w sprawie „warunków technicznych tramwajów i trolejbusów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia” (Dziennik Ustaw nr 65, poz. 344),
1.3. [bookmark: _Toc96318840]Rozporządzenia Ministra Infrastruktury, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 28 maja 2013 roku w sprawie „homologacji tramwajów i trolejbusów” (Dziennik Ustaw z 17 czerwca 2013 roku, poz. 688 ) z późniejszymi zmianami, zwanych dalej Przepisami. 
2. W razie wejścia w życie nowych obowiązujących wersji rozporządzeń przed dniem dostawy wagony muszą spełniać również wymagania określone w nowych Rozporządzeniach.

3. Wagon tramwajowy powinien posiadać możliwie najnowsze osiągnięcia w dziedzinie technologii i projektowania gwarantujące wysoką jakość wykonania, niezawodność w okresie eksploatacji, łatwość utrzymania i niskie koszty eksploatacji oraz wysoką trwałość.
4. Wagon tramwajowy musi spełniać wymagania skrajni kinematycznej wg PN-K-92008:1998. Dopuszcza się naruszenie skrajni kinematycznej wagonu (wg pkt. 1.3.28 Normy), wyłącznie przez dolne krawędzie wagonu (co jest pokazane na rysunku 1), do wysokości 1020 mm nad PGS, od wysokości: 

· 160 mm od PGS dla łuków poziomych o promieniu mniejszym od 25m.
· 170 mm od PGS dla łuków poziomych o promieniu większym od 25 m.
5. Nie dopuszcza się naruszenia skrajni kinematycznej wg PN-K-92008:1998 na wysokości poniżej 170 mm od PGS, a na łukach poziomych o promieniu mniejszym od 25m poniżej 160 mm od PGS.
6. Obszar zajmowany dynamicznie przez wagon tramwajowy w najbardziej niekorzystnym przypadku nie może wówczas przekroczyć wielkości określonych w Tabeli 1.
.
7. Dla łuków poziomych o promieniu większym niż 1000m i odcinków prostych nie dopuszcza się naruszenia skrajni kinematycznej wg PN K‑92008:1998.


Tabela 1.
	Maksymalna odległość od osi toru, w jakiej mogą znaleźć się elementy wagonu.
(dla wysokości podanych w A.I.3 tj. odpowiednio 160,170 i 1020 ponad PGS)
Nie uwzględniono odchylonych lusterek zewnętrznych (jeżeli występują)!

	
	Na zewnątrz łuku
	Do wewnątrz łuku

	Promień łuku poziomego [m]
	Odległość od osi toru [mm]
	Odległość od osi toru [mm]

	18
	1811
	1609

	20
	1725
	1576

	22
	1664
	1548

	24
	1623
	1526

	26
	1588
	1493

	28
	1559
	1491

	30
	1532
	1477

	35
	1481
	1449

	40
	1446
	1427

	45
	1430
	1411

	50
	1417
	1398

	60
	1399
	1379

	70
	1387
	1365

	80
	1376
	1354

	100
	1362
	1340

	125
	1350
	1328

	150
	1342
	1320

	200
	1332
	1310


Rysunek 1.
	




	L.p.
	Nazwa
	Wymagania

	
	
	
8. W razie naruszania przez wagon skrajni kinematycznej wg PN-K-92008:1998, Wykonawca musi przedstawić rzeczywistą skrajnię kinematyczną w formie co najmniej:

8.1. diagramu wagonu (rzutu pionowego i poziomego gabarytów wagonu) z zaznaczeniem punktów krytycznych dla których występuje naruszenie skrajni kinematycznej wraz z podaniem wymiarów położenia tych punktów w stosunku do osi toru i PGS w warunkach dynamicznych,
8.2. zestawienia maksymalnych odległości od osi toru w jakiej mogą się znaleźć elementy wagonu na zewnątrz i wewnątrz łuku dla promieni łuku toru jak w Tabeli 1 i dla punktów położonych na wysokości: 140, 170, 200, oraz tej, przy której następuje największe przekroczenie skrajni kinematycznej wg PN-K-92008:1998, z równoczesnym podaniem tej wysokości. Dla wszystkich ww. wysokości konieczne jest podanie danych dla wszystkich promieni łuków zawartych w Tabeli 1.

9. Tramwaj przeznaczony jest również do pracy w tunelu. Do budowy wagonu muszą być zastosowane materiały niepalne lub trudnopalne, spełniające wymagania PN-K-02511 Bezpieczeństwo przeciwpożarowe materiałów.

10. Tramwaj powinien odpowiadać kategorii P - V (pojazdy tramwajowe),  wg PN-EN12663.

11. [bookmark: _Ref448744641]Tramwaj musi być wagonem jednostronnym, jednokierunkowym, przegubowym, trójczłonowym.
Wagon musi być wyposażony w cztery wózki.    

11.1. [bookmark: _Ref443385487]Preferowane jest, aby zastosowane podzespoły napędu, część elektryczna (przetwornice, silniki trakcyjne) i mechaniczna (przekładnie napędowe) oraz systemy hamulcowe były zamienne ze stosowanymi w tramwajach z silnikami prądu przemiennego,  eksploatowanymi od 2012 r. w MPK S.A. w Krakowie.
W przypadku zastosowania podzespołów nie spełniających wymagań tego punktu, Wykonawca zagwarantuje dedykowane wyposażenie i technologie do obsługi i napraw zastosowanych podzespołów, w warsztatach MPK, umożliwiające przeprowadzenie diagnostyki, obsług oraz napraw wynikających z cyklu profilaktyczno – obsługowo – naprawczego oraz potencjalnych napraw awaryjnych. 

11.2. [bookmark: _Ref443469661]Wymaga się , aby oferowane wózki obrotowe: toczne i napędowe o rozstawie osi w wózku 1800 mm, opisane w pkt. B.II.9 były podzespołem sprawdzonym w przynajmniej dwuletniej eksploatacji w przynajmniej pięciu eksploatowanych tramwajach (3-członowych, na czterech wózkach obrotowych), przed upływem terminu składania ofert lub posiadały podzespoły tj. silniki i przetwornice trakcyjne, przekładnie i zestawy kołowe sprawdzone w eksploatacji w przynajmniej pięciu eksploatowanych tramwajach przed upływem terminu składania ofert. 

11.3. [bookmark: _Ref443469671]Wymaga się aby zastosowane napędy drzwi były takie same, lub były odmianą tego samego typu, jak eksploatowane w przynajmniej pięciu wykonanych tramwajach.

11.4. Oferta musi zawierać wykaz ppkt. 11.2, podzespołów zgodnie z poniższym wzorem: 


	Lp
	Data dostawy
	Element
	Ilość 
	Typ wagonu
	
Nazwa producenta
	
Oznaczenie
	
Nazwa użytkownika

	1
	
	Wózki
	
	
	
	
	

	2
	
	Silnik
	
	
	
	
	

	3
	
	Przekładnia
	
	
	
	
	

	4
	
	Zestaw kołowy
	
	
	
	
	

	5
	
	Przetwornica
	
	
	
	
	

	6
	
	System drzwi
	
	
	
	
	

	7
	
	System hamulcowy
	
	
	
	
	

	8
	
	Klimatyzacja
	
	
	
	
	



12. Do każdego wagonu tramwajowego, Wykonawca musi załączyć Świadectwo Zgodności. Badanie nacisków osi w tramwaju musi być przeprowadzone u Wykonawcy, z udziałem niezależnej jednostki naukowo – badawczej, oraz ponownie we wskazanych tramwajach u Zamawiającego.

13.  Wymagany okres gwarancji na wagon – minimum 36 miesięcy.

14. [bookmark: _Ref448743932]Wagon musi posiadać niekasowalne liczniki:

14.1. – przebiegu całkowitego,
14.2. – zużycia energii na cele trakcyjne
14.3. – zużycia energii na cele poza-trakcyjne
14.4. – zwrotu energii do sieci trakcyjnej

15. [bookmark: _Ref443307521] Konstrukcja i technologia budowy wagonów muszą być opracowane, obliczone i zrealizowane w oparciu o założenie trwałości struktury nośnej wagonu w ciągu 30‑sto letniego okresu eksploatacji, przy średnim rocznym przebiegu nie przekraczającym 80 000 km.

16. Wymagane jest, aby konstrukcja wagonu była spawana oraz wykonane ze stali o podwyższonej odporności na korozję (trudnordzewiejącej), niezbędne są odwodnienia, eliminujące gromadzenie w przestrzeniach zamkniętych kondensatu pary wodnej, a tworzywa sztuczne, metale inne niż stal, mogą być zastosowane do wykonania elementów nie spełniających funkcji nośnych pudła wagonu.

17. Materiały użyte do wyposażenia wnętrza wagonu w przypadku pęknięcia lub złamania nie mogą pozostawiać ostrych krawędzi.

18. Tramwaj musi posiadać obszar o obniżonej podłodze, stanowiący co najmniej 60% powierzchni podłogi – bez stopni, dostępnej dla pasażerów stojących.

19. Niska podłoga w rozumieniu tego wymagania to taka, która na całej  powierzchni przeznaczonej dla pasażerów stojących jest całkowicie płaska lub zmienia łagodnie i  bezstopniowo swoją wysokość, z pochyleniem wzdłuż osi pojazdu nie większym niż 8% i spełnia warunek nie przekraczania wysokości liczonej od PGS określonej: 

19.1. dla stref drzwiowych na 300 mm, 
19.2. dla stref nad wózkami tocznymi 480mm,
19.3. dla stref pozostałych 370 mm. 

20. Ciągłość obszaru niskiej podłogi może być przerwana częścią o innej wysokości, przy czym przejście z części niskiej na wysoką, może być zrealizowane przy wykorzystaniu jednego stopnia, którego wysokość nie może przekraczać 220 mm. Dla stref nad wózkami napędowymi dopuszcza się wysokość podłogi, max 590 mm.

21. W konstrukcji tramwaju preferuje się rozwiązania oparte o nie więcej niż trzy rodzaje układów: elektryczne, mechaniczne i hydrauliczne. Układy pneumatyczne są wykluczone, za wyjątkiem funkcji wewnętrznej piasecznicy i systemu smarowania obrzeży. W tym przypadku sprężarki układu pneumatycznego muszą być zabezpieczone przed wpływem czynników zewnętrznych.


	A.II. [bookmark: _Ref443824135]  
	[bookmark: _Toc443822313][bookmark: _Toc443822664][bookmark: _Toc443823482]Dokumentacja
	[bookmark: _Toc245868666][bookmark: _Toc245868789][bookmark: _Toc245868879][bookmark: _Toc245868970]
Dokumentacja techniczna wagonu musi być dostarczona w formie, drukowanej 2 egz. i elektronicznej („pendrive” lub „dysk zewnętrzny” oraz płyty DVD), po 4 egz. (w formacie: *.doc, *.docx, *.pdf, *.xls, *,xlsx, *.dwg, *step, Autodesk Inventor 2017 (*.iam; *.ipt; *.ipn) z zachowaniem wiązań, właściwości, spoin itd; rysunki 2D w formacie *.dxf  i *.pdf), w języku polskim.


	A.II.1. [bookmark: _Ref448744451]
	
Lista niezbędnej dokumentacji:
	
1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu dokumentację techniczną (składającą się z dokumentacji technicznej tramwaju i dokumentacji technicznej  systemów informatycznych) o stopniu szczegółowości zapewniającym możliwość prawidłowej obsługi tramwaju i jego wyposażenia, wykonywania konserwacji, planowo-zapobiegawczych obsług technicznych, przeglądów, awaryjnego sprowadzania tramwaju z trasy, wymiany obręczy kół z uwzględnieniem różnych ich średnic, napraw, napraw głównych (remontów), napraw powypadkowych i  doposażania tramwaju, rozbudowy systemów informatycznych w celu rozszerzania funkcjonalności, zmian w wizualizacjach i raportowaniu oraz zakupu na zasadach obowiązujących w przepisach dotyczących udzielania zamówień publicznych w trybach konkurencyjnych układów, urządzeń i elementów o cechach indywidualnych, charakterystycznych dla dostarczonego tramwaju wraz z nieograniczonymi czasowo (obejmującymi cały okres eksploatacji tramwaju) licencjami umożliwiającymi korzystanie z dokumentacji na ww. polach eksploatacji.

2. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu:

2.1. kompletne oprogramowanie konieczne do obsługi tramwaju, jego zespołów i podzespołów oraz do obsługi systemów informatycznych, wraz z licencjami,

2.2. kompletne oprogramowanie w wersji wsadowej (kod wynikowy) do wszystkich sterowników w tramwaju wraz z niezbędnym oprogramowaniem  i sprzętem służącym do wgrania tych programów do sterowników.

3. [bookmark: _Ref443469977]Zawartość dokumentacji technicznej tramwaju muszą stanowić co najmniej:

a. [bookmark: _Ref443469983]Instrukcja obsługi tramwaju w zakresie czynności motorniczego z uwzględnieniem programu diagnostycznego;

1. [bookmark: _Ref443385345]Instrukcja Obsług Technicznych wraz z harmonogramem wykonywania czynności, instrukcja musi zawierać: metody sprawdzania i regulacji z wyszczególnieniem wymaganych narzędzi, przyrządów pomiarowych i diagnostycznych, przebieg poszczególnych czynności, wymagane parametry oraz inne niezbędne informacje.

2. Przygotowanie specyfikacji obsług napraw na formularzach stosowanych u Zamawiającego do realizacji i archiwizacji wykonanych prac z cyklu przeglądowego. Wzory formularzy zostaną dostarczone po podpisaniu umowy.

3. Wytyczne do eksploatacji obręczy kół tramwajowych;


4. Dokumentacja Techniczno-Ruchowa tramwaju oraz zespołów, podzespołów, układów i urządzeń stanowiących jego wyposażenie zawierająca:

4.1. określenie przeznaczenia,
4.2. dane techniczne,
4.3. opis budowy i zasady działania zawierający niezbędne rysunki części elektrycznej i mechanicznej,
4.4. [bookmark: _Ref443469871]instrukcje obsługi,
4.5. rysunki poglądowe,
4.6. wymagania dotyczące użytkowania i bezpieczeństwa obsługi, opis metod sprawdzania stanu technicznego i zestawienia podstawowych parametrów,
4.7. opis charakterystycznych usterek i metod ich usuwania,
4.8. zasady recyklingu;

4. Warunki Techniczne Odbioru tramwaju oraz zespołów, podzespołów, układów i urządzeń stanowiących jego wyposażenia zawierające:

4.1. określenie przedmiotu warunków,
4.2. zakres stosowania,
4.3. wykaz stosowanych określeń, jeśli nie są one zawarte w odpowiednich normach,
4.4. wymagania techniczne, których dotrzymywanie podlega sprawdzaniu pod kątem zapewnienia wymaganego poziomu jakości w eksploatacji,
4.5. program, opis wykonania i ocenę wyników badań z dołączonym protokołem z badań,

5. Wykaz materiałów eksploatacyjnych z podaniem:

5.1. nazwy materiału eksploatacyjnego,
5.2. oznaczenia oraz producenta materiału eksploatacyjnego użytego (zalecanego) w dostarczanych tramwajach,
5.3. dla każdego materiału eksploatacyjnego wszystkich wymagań, które dany materiał eksploatacyjny musi spełniać, aby był równoważny użytemu w dostarczanych tramwajach (zalecanemu),
5.4. Dokumentację wykonawczą elementów eksploatacyjnych, nie będących wyrobami handlowymi.

6. Dokumentację konstrukcyjną umożliwiającą wykonywanie napraw powypadkowych.

7. Opis Systemu Diagnostyki pełniącej rolę diagnostyki pokładowej z podaniem  sposobu prawidłowego postępowania.

8. Opis Systemu Diagnostyki pełniącej rolę diagnostyki obsługowej z instrukcją wykorzystania jej w ocenie stanu technicznego objętych diagnostyką zespołów i podzespołów.

9. Opis Systemu Diagnostyki pełniącej rolę diagnostyki online z instrukcją obsługi stanowiska bazowego i stanowisk dodatkowych oraz instrukcją wykorzystywania jej w zdalnej ocenie stanu technicznego tramwaju i sposobu postępowania w przypadku wystąpienia uszkodzenia w tramwaju.

10. Schematy ideowe obwodów elektrycznych i elektronicznych dla tramwaju oraz podzespołów, układów i urządzeń stanowiących jego wyposażenie wraz z wykazem części do schematów.

11. Schemat połączeń roboczych, powrotnych i ochronnych oddzielnie dla obwodu głównego i sterowania.

12. Tablice adresowe wiązek przewodów (rysunki/schematy montażowe) dla tramwaju oraz podzespołów, układów i urządzeń stanowiących jego wyposażenie.

13. Dokumentację implementacji protokołu sterującego tablicami elektronicznymi i kasownikami .
14. Algorytmy oprogramowania dla sterowania pokładowego tramwaju oraz oprogramowanie pozwalające na podgląd stanu wejść, wyjść, użytych funkcji oraz procedur realizowanych przez sterownik pokładowy tramwaju.

15. Specyfikacje techniczne elementów oraz układów o cechach indywidualnych charakterystycznych dla dostarczanego tramwaju, pozwalające Zamawiającemu w przypadku samodzielnego wykonywania serwisowania na ich zakup na zasadach obowiązujących w przepisach dotyczących udzielania zamówień publicznych w trybach konkurencyjnych, tj. zawierające wymagania, jakim muszą odpowiadać, gabaryty, parametry oraz tolerancje wykonania i tolerancje parametrów.

16. Warsztatową dokumentację kontrolną niezbędną do sprawdzania kształtu nadwozia i ram wózków po naprawach powypadkowych (z podaniem wszystkich punktów bazowych).

17. Instrukcję podnoszenia tramwaju w warunkach zajezdniowych oraz podnoszenia awaryjnego – sprowadzania tramwaju z trasy na wózku do awaryjnego sprowadzania tramwajów.

18. Instrukcję sprowadzania tramwaju w przypadku różnego rodzaju uszkodzeń.

19. Instrukcję rozłączania, łączenia i przetaczania poszczególnych członów tramwaju.

20. Dokumentację części mechanicznej. Dla elementów kształtowanych przestrzennie, wykonanych ze szkła (np. szyby okien), z tworzyw sztucznych (elementy poszycia wewnętrznego, zewnętrznego), z metalu – dokumentacja w formacie  „3D”, do edycji.

21. Katalog części zamiennych  w formie elektronicznej (sporządzony w postaci bazy danych) i jako wydawnictwo (podzielony tematycznie oraz ułożony alfabetycznie według oznaczeń z rysunków lub schematów) zawierający:

21.1. sposób posługiwania się katalogiem, i elementy strukturalne,
21.2. spis tablic opisujących poszczególne zespoły, podzespoły,
21.3. wykaz wszystkich elementów z podaniem ich numerów katalogowych, producentów (dostawców) i podstawowych parametrów oraz graficzne ich przedstawienie z przyporządkowaniem do tramwaju, zespołu, podzespołu lub elementu strukturalnego,
21.4. wykaz elementów z zamiennikami dla elementów obwodów energoelektronicznych,
21.5. przedstawienie poszczególnych zespołów, podzespołów i elementów strukturalnych w formie rysunków obrazujących przestrzennie wchodzące w skład ww. elementów, elementy niższego rzędu z pokazaniem ich numeru katalogowego oraz miejsca i kolejności wzajemnego usytuowania w danym zespole, podzespole lub elemencie strukturalnym.

22. Dokumentacja odbioru końcowego dla każdego wagonu, w tym m. innymi:

22.1. protokół odbioru końcowego zatwierdzony przez osoby upoważnione do wykonania czynności odbiorowych,
22.2. ”Świadectwo zgodności” z typem opisanym w homologacji,
22.3. protokół z jazdy próbnej w sieci tramwajowej miasta Krakowa,
22.4. protokoły wyników pomiarów i oględzin międzyoperacyjnych i końcowych na zgodność z warunkami technicznymi,
22.5. protokoły potwierdzające wykonanie czynności regulacyjnych wynikających z warunków technicznych.

23. Opis techniczny do celu homologacji typu tramwaju (kopia uwierzytelniona wniosku składanego zgodnie z Załącznikiem nr 1 do Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 2 marca 2011 r. w sprawie homologacji typu tramwajów i trolejbusów).

24. Opis urządzenia do przeprowadzania kompletnego testu tramwaju, wraz z instrukcją obsługi urządzenia oraz przeprowadzania testu.

25. Wykaz przekazanej dokumentacji w formie elektronicznej w formacie *.doc, *.docx, *.pdf, *.xls, *,xlsx, *.dwg, *step, Autodesk Inventor 2017 (*.iam; *.ipt; *.ipn) z zachowaniem wiązań, właściwości, spoin itd; rysunki 2D w formacie *.dxf  i *.pdf), w języku polskim.


Sprawy licencji do dokumentacji oraz oprogramowania opisano szczegółowo jak niżej: 

26. Licencje na systemy operacyjne serwerów, stacji roboczych i komputerów przenośnych.
27. Licencje na dostarczone bazy danych.
28. Dokumentacja integracji z systemem lokalizacji „Nadzór Ruchu” wraz z protokołem komunikacji do API systemu lokalizacji.
29. Dokumentacja, niezbędne licencje oraz kody źródłowe dla Systemu diagnostycznego online dla serwera. Dokumentacja oraz kody źródłowe dla aplikacji bez ograniczeń ilościowych równolegle zalogowanych użytkowników.
30. Dokumentacja oraz licencje bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów dla Systemu Dyspozytorskiego w przypadku gdy nie będzie to system TTSS.
31. Dokumentacja oraz licencje bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów na system przygotowania danych i aplikacje wchodzące w skład tego systemu.
32. Dokumentacja oraz licencje bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów na system ładowania danych i aplikacje wchodzące w skład tego systemu.
33. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów na System emisji reklam.
34. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów na System rejestracji obrazu oraz aplikacje wchodzące w jego skład.
35. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów do bazy danych, API i aplikacji oraz dostarczyć kody źródłowe do bazy danych i API na System liczenia pasażerów.
36. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów dla Rejestratora Zdarzeń oraz aplikacje wchodzące w jego skład.
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Warunki środowiskowe i klimatyczne w jakich eksploatowany będzie tramwaj

	[bookmark: _Toc96492713][bookmark: _Toc245868982]
1. [bookmark: _Ref443307840]Tramwaj musi być przystosowany do warunków środowiska, w jakich będzie eksploatowany w Krakowie. Musi wytrzymać oddziaływanie warunków klimatycznych, zanieczyszczeń powietrza i zapylenia, zwłaszcza w odniesieniu do aparatury elektrycznej i podzespołów z nią współpracujących.

1.1. temperatura maksymalna w cieniu:+45C,
1.2. temperatura minimalna:-30C,
1.3. wilgotność względna maksymalna:100%.

2. Wagon musi być odporny na działanie środków używanych do zimowego utrzymania dróg (roztwory soli), a także na działanie ogólnie dostępnych środków czyszczących.


	
	

	[bookmark: _Toc96318865]
3. Zewnętrzna budowa tramwaju oraz zastosowane powłoki lakiernicze muszą umożliwić przeprowadzanie codziennego mechanicznego mycia wagonu.

4. Konstrukcja wagonu musi umożliwiać jego przejazd po torowisku zalanym wodą do wysokości 25 mm nad główką szyny na odcinku min 100 m z prędkością 40 km/h, a do wysokości 85 mm z prędkością 5 km/h.

5. Tramwaj musi dać się uruchomić przy temperaturze -30C po 48 godzinach parkowania na przestrzeni otwartej.


	A.III.2. [bookmark: _Ref448990613][bookmark: _Ref443824518]
	[bookmark: _Toc96492714][bookmark: _Toc245868983]Warunki techniczne w jakich eksploatowany będzie tramwaj
	
Wagon musi być przystosowany do warunków i stanu technicznego infrastruktury torowo – sieciowej, w jakiej będzie eksploatowany w Krakowie.



	
	
Układ torowy:

	[bookmark: _Toc96318874]
	· Szerokość toru
	1435 mm

	· Tolerancja szerokości toru
	

	 - na prostej i łukach R>100 m
	Od –2 mm do +10 mm

	 - w łuku o R<100 m
	+15 mm

	· Rodzaj stosowanych szyn
	180S; S60; Blokowe (bryłowe); Ri60N; S49; Ri60

	· Rodzaje torowisk
	W jezdni i na przejazdach zakryte: płyty Ma i Da, płyty ”węgierskie”, płyty EPT
wydzielone: szyny 180S, S60, Ri60 z mocowaniem sprężynowym lub tradycyjnym, bezstykowe lub ze stykami skręcanymi i spawanymi

	· Maksymalny spadek toru
	maksymalny, długotrwały spadek do 6%

	· Głębokość rowka krzyżownic
	max 14 mm

	· Następstwo łuków S i C
	najmniejszy odcinek prosty
- 0,4 m dla łuków R=250 m
- 4,0 m dla łuków R=20 m

	· Najmniejszy promień łuku poziomego
	

	- na szlakach
	R=20 m

	- na pętlach 
	R=18 m 

	· Najmniejszy promień łuku pionowego
	R=1000 m

	· Rozjazdy tramwajowe
	

	 - minimalny promień za zwrotnicą
	20 m

	 - napęd zwrotnicy
	elektromagnetyczny

	 - sterowanie
	promieniowanie podczerwone, kodowane

	· Przechył toru na łukach
	

	 - minimalna
	20 mm

	 - maksymalna
	150 mm

	1. Skrajnia budowli według
	PN-K-92009




	
	
Parametry sieci trakcyjnej
	[bookmark: _Toc96318887]
1. Napięcie sieci jezdnej

1.1. [bookmark: _Toc96318888]znamionowe	  600V DC,
1.2. najwyższe 	  800V DC (chwilowe do 1000V DC),
1.3. najniższe 	  400V DC
2. Biegunowość zasilania
2.1. [bookmark: _Toc96318892]sieć jezdna	 biegun dodatni
2.2. [bookmark: _Toc96318893]szyna	            biegun ujemny

3. Napowietrzna sieć jezdna

3.1. wysokość maksymalna  5,60 m nad główką szyny,
3.2. wysokość minimalna  4,02 m nad główką szyny,
3.3. zmiana wysokości przewodu jezdnego pochylenie do 1,5%,
3.4. maksymalne odsunięcie sieci od osi   0,40 m,
3.5. przerwa na izolatorze sekcyjnym  450  mm.


	A.III.3. [bookmark: _Ref448990637]
	
Parkowanie/ postój  wagonu
	
W celu ograniczenia zużycia energii, wymaga się zastosowania w wagonie, co najmniej, niżej wymienionych  trybów parkowania wagonu:

1. Postój na trasie 600 – pod napięciem sieci trakcyjnej
1.1. Wagon zahamowany hamulcem postojowym.
1.2. Odbierak prądu podniesiony.
1.3. Wymagane działanie:
1.3.1. Zewnętrzne oświetlenie pozycyjne lub postojowe.
1.3.2. Awaryjne (częściowe) oświetlenie wnętrza jeżeli włączone oświetlenie wewnętrzne.
1.3.3. Tablice informacyjne zewnętrzne.
1.3.4. Monitoring wideo.
1.3.5. Komputer systemu TTSS z lokalizacją.
1.3.6. Radiotelefon.
1.3.7. Wentylacja.
1.3.8. Klimatyzacja i/lub ogrzewanie zależnie od potrzeb i włączenia.
1.3.9. Drzwi zamknięte – sterowanie drzwi wyłączone za wyjątkiem funkcjonalności drzwi dla prowadzącego.
1.3.10. Lusterka złożone.
Wymaga się działania wyżej wymienionych urządzeń przez 6 godzin

1.4. Dopuszczone działanie:
1.4.1. Przetwornice ładowania baterii.
1.4.2. Urządzenia pulpitu motorniczego.
1.4.3. Wewnętrzne tablice informacyjne.
1.4.4. Kasowniki i automaty biletowe.
1.4.5. Tablice reklamowe.
1.5. Pozostałe urządzenia powinny być wyłączone.


2. Postój na trasie – bez napięcia w sieci trakcyjnej ponad 15 minut

1. 
2. 
3. 
2.1. Wagon zahamowany hamulcem postojowym
2.2. Odbierak prądu podniesiony lub opuszczony
2.3. Wymagane działanie:
2.3.1. Zewnętrzne oświetlenie pozycyjne lub postojowe,
2.3.2. Komputer systemu TTSS z lokalizacją,
2.3.3. Radiotelefon,
2.3.4. Drzwi zamknięte – sterowanie drzwi wyłączone za wyjątkiem funkcjonalności drzwi dla prowadzącego.
2.3.5. Lusterka złożone

Wymaga się działania ww. urządzeń przez 6 godzin

2.3.6. Awaryjne (częściowe) oświetlenie wnętrza, jeżeli włączone oświetlenie wewnętrzne

2.3.7. Monitoring wideo.

Urządzenia z pozycji 2.3.6. i 2.3.7.  muszą działać co najmniej 1 godzinę

2.4. Pozostałe urządzenia powinny być wyłączone
3. Parkowanie (poza terenem zajezdni)
3.1. Wagon zahamowany hamulcem postojowym
3.2. Odbierak prądu opuszczony  (podniesiony przy włączonym „wstępnym podgrzewaniu”)
3.3. Wymagane działanie:
3.3.1. Zewnętrzne oświetlenie pozycyjne lub postojowe,
3.3.2. Monitoring wideo,
3.3.3. Komputer systemu TTSS z lokalizacją,
3.3.4. Drzwi zamknięte – sterowanie drzwi wyłączone za wyjątkiem funkcjonalności drzwi dla prowadzącego,
3.3.5. Możliwość włączenia „wstępnego podgrzewania” (preheating)
3.3.6. Lusterka złożone
3.4. Dopuszczone działanie:
3.4.1. Przetwornice ładowania baterii,
3.4.2. Radiotelefon
3.5. Pozostałe urządzenia muszą być wyłączone.
4. Parkowanie - zajezdnia
4.1. Wagon zahamowany hamulcem postojowym
4.2. Odbierak prądu opuszczony (podniesiony przy włączonym „wstępnym podgrzewaniu”)
4.3. Wymagane działanie:
4.3.1. Komputer systemu TTSS w zakresie umożliwiającym komunikację Wi-Fi z serwerem systemu,
4.3.2. System informacyjny w zakresie umożliwiającym komunikację Wi-Fi z serwerem systemu, bez działania wyświetlaczy zewnętrznych i wewnętrznych,
4.3.3. Monitoring wideo z detekcją ruchu
4.3.4. Drzwi zamknięte – sterowanie drzwi wyłączone za wyjątkiem funkcjonalności drzwi dla prowadzącego,
4.3.5. Możliwość włączenia „wstępnego podgrzewania” (preheating)
4.3.6. Lusterka złożone
Wymaga się działania urządzeń z poz. 4.3.1 do 4.3.3 co najmniej przez 6 godzin

4.4. Dopuszczone działanie:
4.4.1. Przetwornice ładowania baterii,
4.5. Pozostałe urządzenia muszą być wyłączone.
5. Wagon całkowicie wyłączony (wg procedury dostawcy)

 Wszystkie tryby od I do IV oraz powrót do stanu normalnego powinny dać się załączyć przez użycie jednego przycisku fizycznego lub wirtualnego albo innego manipulatora.  


B. [bookmark: _Ref443824580]WYMAGANIA DOTYCZĄCE TRAMWAJU

	L.p.
	Nazwa
	Wymagania

	B.I [bookmark: _Ref443545661][bookmark: _Ref443824683]
	
Wymagania ogólne.
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1. Długość wagonu:  32 do 35 m.

2. Szerokość wagonu mierzona na wysokości obniżonej podłogi musi wynosić 2,4 m. Szerokość 2,4 m jest wymagana również na dolnych krawędziach ścian bocznych. Dolna krawędź płata drzwi w stanie otwartym nie może być niżej  niż 220 mm nad PGS  w najbardziej niekorzystnych warunkach obciążenia i zużycia elementów wagonu.

3. Dopuszczalna maksymalna wysokość, bez odbieraka prądu nie może przekraczać 3,6 m.

4. Rozstaw kół tramwaju musi być dostosowany do toru o szerokości 1435 mm.

5. Koła jezdne muszą być odsprężynowane, z obręczą o profilu PST, nr rys. MPK P016-2009.

6. Naciski poszczególnych osi wagonu na tor nie mogą przekroczyć 90 kN, za wyjątkiem pojazdów z ppkt. 10.1 (pkt. 10)

7. Poziom hałasu zewnętrznego musi odpowiadać wymaganiom określonym w Przepisach (pkt.  A.I).

8. Wagon tramwajowy musi mieć zabezpieczenia uniemożliwiające uruchomienie go przez osoby niepowołane.

9. Wagon tramwajowy musi być wyposażony w pulpit manewrowy umiejscowiony z tyłu wagonu.

10. [bookmark: _Ref456349655]Tramwaje muszą posiadać możliwość jazdy autonomicznej (jazdy bez zasilania z górnej sieci trakcyjnej 600V DC):

10.1. [bookmark: _Ref443384596]Dwa pojazdy na odcinku o długości minimum 3000m (wokół pierwszej obwodnicy w Krakowie – załącznik nr 2), zapewniając:

10.1.1. Dynamikę/parametry, jak dla pojazdu zasilanego z sieci,
10.1.2. Trwałość źródeł zasilania minimum 10 lat (przy zachowaniu wymaganego zasięgu pojazdu),
10.1.3. Działanie układów pomocniczych (m.in. ogrzewania/klimatyzacji). 
10.1.4. Naciski poszczególnych osi wagonu na tor nie mogą przekroczyć 100 kN.

11. Wszystkie pojazdy na odcinku co najmniej 150 m, umożliwiają sprawny zjazd ze skrzyżowania lub izolatora sekcyjnego, włączenie trybu, wymagane jednym przyciskiem lub jednym przełącznikiem z kabiny motorniczego.

12. Tryby jazdy autonomicznej muszą uwzględniać napełnienie nie mniejsze niż 2/3 nominalnej pojemności przy 5os/m2.

13. Pozostałe pojazdy powinny być wyposażone w okablowane, oprogramowanie, kompletne listwy łączeniowe itp. (system opisany w punkcie 10.1) i posiadać możliwość późniejszego zamontowania zasobników i podłączenia systemu autonomicznej jazdy.

14. Wagon musi być przystosowany (okablowany, itp.) do zamontowania urządzeń samoczynnego hamowania (SHP).

15. Wagon musi być wyposażony w światła jazdy dziennej, zgodne z Przepisami i w dodatkowe zewnętrzne światło umieszczone centralnie, w osi wagonu - nad kabiną prowadzącego oraz podświetlane światła odblaskowe na ścianach bocznych.

16. Zastosowane powłoki lakiernicze, wykonane farbami wodorozcieńczalnymi, muszą być łatwe w konserwacji i odporne na wchłanianie nadruków. Kolorystyka zewnętrzna i wewnętrzna wagonu musi być uzgodniona z Zamawiającym po podpisaniu umowy.

17. Zewnętrzna powłoka lakiernicza musi mieć zapewnioną trwałość minimum przez 5 lat.

18. Urządzenia elektryczne nie mogą wytwarzać zakłóceń radioelektrycznych przekraczających wymagania obowiązujących przepisów i norm. Wagon musi mieć pozytywny wynik badania Instytucji do tego upoważnionej. Badania muszą być przeprowadzone w Krakowie, przy udziale przedstawicieli Zamawiającego - MPK S.A. w Krakowie.

19. Części (elementy elektroniczne) wchodzące w skład podzespołów elektrycznych, elektroenergetycznych, elektronicznych muszą być w wykonaniu trakcyjnym, zapewniającym ich bezawaryjną pracę w zakresie temperatur od -40 do +85°C, przewidziane do zastosowania  w pojazdach szynowych i zapewnić ich trwałość na poziomie gwarantującym eksploatację tramwaju zgodnie z wymaganiami punktu  (A.III.1). Wymóg ten dotyczy elementów zastosowanych w przetwornicach, falownikach i obejmuje między innymi: tranzystory (w technologii IGBT), układy pomiarowe (sensory prądu oraz napięcia), kondensatory, rezystory (w tym hamowania), połączeń i złączy wewnętrznych i zewnętrznych (wg IP55, IP65) oraz obudów, w których podzespoły będą się mieścić.

20. Funkcjonowanie układu schładzania powietrza dla kabiny prowadzącego i przedziału pasażerskiego nie może być przerywane (zapewnienie odpowiedniego podtrzymania zasilania) w razie krótkotrwałego przerwania zasilania z sieci trakcyjnej tj. przejazdu przez izolator sekcyjny niezależnie od prędkości przejazdu, chwilowy brak styku odbieraka z siecią trakcyjną. Włączenie i doprowadzenie układu klimatyzacji do pełniej sprawności po wyłączeniu napięcia trakcyjnego z przyczyn innych niż wymienione powyżej nie powinien trwać dłużej niż 5 minut.

21. Czynnik wykorzystany do urządzeń schładzania musi być zgodny z obowiązującymi przepisami, zaś w przypadku ich nowelizacji, musi istnieć możliwość zastosowania czynnika zgodnego, z aktualnymi Dyrektywami, Przepisami - w tym zakresie.

22. Wszystkie części muszą być wykonane z materiałów zdatnych do utylizacji i recyklingu. Wymagane jest podanie w opisie do oferty rodzajów materiałów użytych do budowy tramwaju, a szczególnie konstrukcji pudła, poszycia i ram wózków.

22.1. W przypadku stosowania materiałów nie ujętych w Polskich Normach, należy podać ich odpowiedniki lub skróconą opisową charakterystykę.

23. W przypadku zastosowania urządzeń hydraulicznych oraz pneumatycznych (piasecznice, system smarowania obrzeży), należy tak dobrać te urządzenia aby nie wymagały wykonywania dopuszczających/okresowych badań urzędów dozoru technicznego, tj. Urzędu Dozoru Technicznego (UDT) lub Transportowego Dozoru Technicznego (TDT). W szczególności dotyczy to hydroakumlatorów.

24. Na dachu tramwaju należy zamontować uchwyty na chorągiewki (wg dokumentacji MPK).

25. Oferta musi zawierać 3 propozycje stylistyki i kolorystyki tramwaju.


	B.II [bookmark: _Ref448990724][bookmark: _Ref443824707]
	
Wymagania szczegółowe
	

	B.II.1 [bookmark: _Ref443481462]
	
Stanowisko Prowadzącego

	
1. [bookmark: _Ref443481532]Tramwaj musi posiadać oddzielone częściowo, od przedziału pasażerskiego, stanowisko dla prowadzącego (kabina półotwarta).

2. [bookmark: _Ref443481577]Wygrodzenie stanowiska prowadzącego od przedziału pasażerskiego musi być częściowo przeszklone, zapewniając prowadzącemu:

2.1. możliwość obserwacji, przez zewnętrzne lusterko ściany bocznej z drzwiami dla pasażerów,
2.2. bezpośredni kontakt z pasażerami,
2.3. obserwację przedziału pasażerskiego,
2.4. bezpieczeństwo,
2.5. brak refleksów od źródeł światła zainstalowanych w wagonie.

Projekt wygrodzenia musi zostać przedstawiony do akceptacji Zamawiającemu w terminie do 90 dni po podpisaniu umowy.

3. W wygrodzeniu muszą znajdować się drzwi:

3.1. posiadające zamek do ich otwierania i zamykania, z możliwością ryglowania od strony prowadzącego,
3.2. o powierzchni nie większej niż 75 +/- 2 % otworu drzwiowego, pozwalające na bezpośredni kontakt z pasażerami,
3.3. oddzielające stanowisko prowadzącego od przedziału pasażerskiego,
3.4. muszą być częściowo przeszklone, a konstrukcja drzwi, w tym części przeszklonej musi zapewnić prowadzącemu ochronę, w przypadku bezpośredniego zagrożenia z zewnątrz i z przedziału pasażerskiego, szyba drzwi musi posiadać otwory umożliwiające kontakt głosowy z prowadzącym,
3.5. muszą posiadać dwa skrajne, utwierdzane położenia umożliwiające:
3.5.1. swobodny dostęp prowadzącego do przednich drzwi zewnętrznych, z równoczesnym zablokowaniem dostępu do tych drzwi pasażerom tramwaju,
3.5.2. wsiadanie i wysiadanie (do tramwaju)  pasażerom - pierwszymi drzwiami,
3.5.3. miejsce umożliwiające sprzedaż biletów.

4. Pierwsze zewnętrzne drzwi muszą być:

4.1. zamykane od zewnątrz kluczem przy pomocy zamka umieszczonego w płacie drzwi, lub w bezpośrednim sąsiedztwie jego krawędzi,
4.2. w czasie przebywania prowadzącego na zewnątrz tramwaju nie mogą zamknąć się samoczynnie,
4.3. musi istnieć możliwość otwarcia/zamknięcia tych drzwi z zewnątrz – wyjście motorniczego do zwrotnicy na skrzyżowaniu – uniemożliwienie wyjścia pasażerom.

5. Stanowisko musi posiadać wydolny układ ogrzewania i wentylacji pracujący niezależnie od przedziału pasażerskiego, spełniający następujące wymogi:

5.1. musi być automatyczna i ręczna możliwość regulacji temperatury i intensywności wentylacji w kabinie,
5.2. ogrzewanie, zaprojektowane dla zapewnienia temperatury przynajmniej +15°C, przy temperaturze      – 20°C na zewnątrz wagonu w warunkach jazdy miejskiej,
5.3. w zakresie temperatur zewnętrznych powyżej +25°C wymagane jest zastosowanie urządzenia zapewniającego obniżenie temperatury wdmuchiwanego powietrza, o co najmniej 5 stopni poniżej temperatury zewnętrznej, wymagana możliwość regulacji,
5.4. układ wentylacji i schładzania powietrza musi być cichy.

6. Przeszklenie stanowiska prowadzącego (z zastosowaniem szyb termicznych), musi zapewniać dobrą widoczność i bezpieczeństwo bierne w każdych warunkach oraz spełniać warunki określone w Przepisach. 

7. Pole widzenia prowadzącego musi wynosić nie mniej niż 160° w płaszczyźnie poziomej. Jedynym ograniczeniem widoczności mogą być narożne słupki szyby przedniej, zapewniające wymaganą wytrzymałość konstrukcyjną oraz słupek drzwi i okna. 

Oferta musi zawierać schemat pola widzenia w dwóch płaszczyznach.

8. Okna kabiny czołowe i boczne muszą być wyposażone w osłony przeciwsłoneczne.

9. Okna kabiny muszą:

9.1. być wyposażone w system zabezpieczający przed zaparowaniem lub oblodzeniem (uwzględniając zapisy pkt. 1 (A.III.1),
9.2. nie mogą dawać wewnątrz żadnych refleksów świetlnych,
9.3. jedno okno boczne (z lewej strony) musi być otwierane.

10. Stanowisko prowadzącego musi być wyposażone w ergonomiczny fotel, odchylany, z regulacją we wszystkich płaszczyznach, umożliwiający dostosowanie go do ciężaru i wzrostu prowadzącego oraz takie rozplanowanie wnętrza, aby zapewnić prowadzącemu swobodny dostęp do drzwi wewnętrznych i zewnętrznych, w każdym położeniu drzwi. Stanowisko musi być wyposażone w podnóżek o regulowanym położeniu.

11. Wszystkie elementy sygnalizacyjne i sterownicze muszą być rozmieszczone zgodnie z zasadami ergonomii.

12. W kabinie należy przewidzieć miejsce (miejsca) na:

12.1. system łączności,
12.2. nagłośnienie,
12.3. urządzenia nadzoru i obszarowego sterowania ruchem,
12.4. przycisk „Panic”,
12.5. przyłącza z zasilaniem 12V i 24V DC, działające niezależnie od zasilania z sieci jezdnej,
12.6. system monitoringu,
12.7. tablicę bezpieczników,
12.8. bilety i pieniądze,
12.9. dokumenty,
12.10. rzeczy osobiste prowadzącego,
12.11. schowek schładzany na napoje oraz prowiant dla prowadzącego, min. wymiary (szer./głębokość/wys.): 300x200x150mm,
12.12. przyrząd do ręcznego przestawiania zwrotnic,
12.13. zestaw medyczny pierwszej pomocy – 250 x 350 x 450mm,
12.14. kamizelkę odblaskową.
13. Wykonawca musi przedstawić i uzyskać akceptację Zamawiającego propozycji zagospodarowania przestrzeni przewidzianej dla ww. celów oraz pulpitu w terminie do 90 dni od podpisania umowy.
14. Konieczne jest miejsce na tradycyjny rozkład jazdy o wymiarach 265 x 190 x 30mm.
15. Na pulpicie prowadzącego musi znajdować się wyświetlacz systemu diagnostycznego spełniającego wymogi określone w pkt. B.II.15, B.II.28.
16. Urządzenia do obserwacji zewnętrznej (system kamer i lusterka) muszą być:
16.1. odporne na warunki środowiska zewnętrznego (zaparowanie, zawilgocenie, itp.) i sprawnie funkcjonować niezależnie od systemu ogrzewania i wentylacji wagonu,
16.2. nadzorowane i sterowane z wnętrza wagonu.
17. Zastosowane lusterka zewnętrzne muszą być tak wykonane, aby nie ulegały uszkodzeniom przy myciu pojazdu na myjniach mechanicznych, musi  istnieć możliwość składania mechanicznego na przednią szybę z możliwością ryglowania. Ponadto:
17.1. prawe lusterko w stanie rozłożonym ma całą swoją powierzchnią znajdować  się poza płaszczyzną przechodzącą wzdłuż ściany bocznej prawej,
17.2. lewe lusterko w stanie rozłożonym ma ½ swojej powierzchni znajdować się poza płaszczyzną przechodzącą wzdłuż ściany bocznej lewej,
17.3. musi istnieć możliwość awaryjnego złożenia i rozłożenia lusterka w razie awarii napędu lub braku zasilania napędu
18. Przynajmniej dwa wagony z jazdą autonomiczną, opisane w ppkt. 10 (pkt.B.I.10). muszą być wyposażone:

18.1. W interfejs do podłączenia pulpitu przenośnego, niezbędnego do prowadzenia nauki jazdy przez szkolącego oraz musi istnieć możliwość zamontowania dodatkowego fotela dla szkolącego. Dodatkowy pulpit musi pozwalać na uruchamianie przez szkolącego funkcji (minimum hamowanie, dzwonek, szynowe) tramwaju wymaganych przy szkoleniu,

19. Oświetlenie wewnętrzne przedziału pasażerskiego nie może oślepiać prowadzącego i wytwarzać refleksów na szybach kabiny.

20. Wymaga się wyposażenia tramwaju w elektroniczny ogranicznik prędkości (10/20/30 km/h) z możliwością płynnej regulacji przez motorniczego. 

21. Kabina musi być wyposażona w apteczkę pierwszej pomocy i gaśnicę (zgodną z obowiązującymi przepisami).

22. Rozmieszczenie i typ elementów kabiny należy przedstawić do akceptacji Zamawiającemu w terminie do 90 dni po podpisaniu umowy.


	B.II.2 [bookmark: _Ref443544627]
	
Przedział pasażerski
	
1. Wnętrze pojazdu musi zapewniać możliwie wysoki komfort i atrakcyjność podróżowania, zachęcające do korzystania z tramwaju. Zastosowane materiały musza charakteryzować się wysoką odpornością na wandalizm i zabrudzenia, a ich własności powinny pozwalać na szybkie i skuteczne czyszczenie oraz umożliwiać łatwe usuwania zabrudzeń.

2. Wyposażenie zainstalowane w tramwaju nie może posiadać żadnych ostrych krawędzi i innych elementów mogących spowodować uszkodzenie ciała, wszystkie elementy wyposażenia znajdujące się w zasięgu pasażerów w przedziale pasażerskim, w tym osłony i obudowy muszą być demontowalne wyłącznie przy użyciu narzędzi.

3. Całkowita pojemność wagonu nie może być mniejsza niż 220 osób, przy normatywnym napełnieniu 5 osób na 1 m2. Ilość miejsc do siedzenia (z wyłączeniem siedzeń składanych) nie może być mniejsza niż 35% całkowitej ilości miejsc.

4. Wysokość pomiędzy sufitem a podłogą w miejscu przeznaczonym dla miejsc stojących, nie może być mniejsza niż 2 m.

5. Szerokość przejścia wewnątrz wagonu na wysokości 1,2 m od podłogi nie może być mniejsza niż 550 mm – zgodnie z PN-S-47010. Od poziomu podłogi do wysokości 100 mm dopuszcza się lokalne zwężenia do szerokości nie mniej niż 420 mm . Siedzenia nad wózkami musza być umieszczone w układzie 2 + 2 (w kierunku prostopadłym do osi podłużnej tramwaju).

6. Rozplanowanie i zagospodarowanie wnętrza wagonu musi uwzględniać potrzeby wszystkich pasażerów,
            zwłaszcza na wózkach inwalidzkich, z wózkami dziecięcymi, dużym bagażem.

7. Siedzenia pojedyncze nie mogą być montowane do podłogi. Dopuszcza się mocowanie pojedynczego fotela łącznikiem skośnym do ściany bocznej na styku podłogi. Podpory przy siedzeniach muszą być wykonane ze stali nierdzewnej. Nie dopuszcza się umieszczenie siedzeń z oparciami usytuowanymi równolegle do osi wagonu, za wyjątkiem:

7.1. siedzeń umieszczonych w tylnej, zwężonej części wagonu,
7.2. w przestrzeni przeznaczonej dla osób z dużym bagażem, wózkami lub na wózkach,
7.3. składanych,
7.4. nie dopuszcza się siedzeń o szerokości mniejszej od 420mm.

8. Okna przedziału pasażerskiego muszą być umieszczone w jednej linii i zapewniać dobrą widoczność pasażerom stojącym, siedzącym i będącym na wózkach inwalidzkich:

8.1. wszystkie okna na ścianach bocznych wagonu, z wyjątkiem okien przewidzianych jako wyjścia bezpieczeństwa oraz wchodzących w obszar płatów drzwi w położeniu otwartym, muszą posiadać przesuwną górną część okna,
8.2. otwieralna część musi stanowić ½ wysokości okna, przesuwana do tyłu po zewnętrznej stronie okna za wyjątkiem ew. sytuacji, gdy płat otwartych drzwi wchodziłby w obszar okna otwartego,
8.3. szyby muszą być wykonane ze szkła bezpiecznego, zgodnie z warunkami określonymi w Przepisach, w przypadku rozbicia nie mogą dawać ostrych krawędzi,
8.4. szyby powinny posiadać możliwie najniższy współczynnik przepuszczania ciepła z zewnątrz do środka wagonu.

9. Tramwaj musi posiadać niezbędną (zgodną z Przepisami – pkt. 1 (A.I) ilość wyjść awaryjnych.

10. Układ ogrzewania z nadmuchem, elementami grzejnymi, zlokalizowany w taki sposób, aby nie zakłócić  konwekcji powietrza. 
Ogrzewanie musi zapewnić w czasie jazdy wagonu, w miejscach umieszczenia siedzeń pasażerskich, temperaturę nie mniejszą niż +10C, przy temp. -20C na zewnątrz pojazdu. 
Ogrzewanie musi zapewnić podczas parkowania wagonu przy temp. poniżej + 5°C na zewnątrz pojazdu utrzymanie temperatury + 5°C wewnątrz pojazdu.

Ogrzewanie musi być:

10.1. załączane i wyłączane ze stanowiska prowadzącego wraz z sygnalizacją stanu,
10.2. posiadać możliwość automatycznego  utrzymywania zadanej temperatury,
10.3. nawiew ciepłego powierza rozprowadzony w dolnej części ścian bocznych pudła wagonu.

11. Należy zapewnić izolację termiczną  i akustyczną pojazdu.


	B.II.3 [bookmark: _Ref448991815]
	
Klimatyzacja i jakość powietrza
	
1. Wymagane jest zastosowanie urządzenia zapewniającego obniżenie temperatury wdmuchiwanego powietrza, zgodnie z poniższym wykresem.  Lokalizacja wyrzutni powietrza schłodzonego nie może wpływać negatywnie na odczucia pasażerów. Nawiew schłodzonego powietrza powinien być rozprowadzony po poszyciu sufitu, z rozkładem na ściany boczne pudła wagonu. Wyklucza się możliwość zastosowania nadmuchu schłodzonego powietrza pionowo w dół - od góry (od strony sufitu). 


2. Musi istnieć  możliwość automatycznego utrzymywania zadanej temperatury oraz ręcznego wyłączenia i wyłączenia klimatyzacji.  
Urządzenie klimatyzacyjne reguluje temperaturę w pomieszczeniu dla pasażerów względem zależnej od temperatury na zewnątrz wartości zadanej temperatury w pomieszczeniu. Ilość powietrza jest obliczana przez regulator klimatyzacji.
Wartość zadana podawana jest zgodnie z niższym wykresem 



3. Tramwaj musi posiadać wymuszoną wentylację zapewniającą min. 48‑krotną wymianę powietrza w ciągu godziny. Wymagane jest zastosowanie filtrów przeciwpyłkowych wielokrotnego użytku. Musi istnieć możliwość manualnego (z poziomu pulpitu prowadzącego) niezależnego załączania i wyłączania układu wentylacji i schładzania.

4. Funkcjonowanie układu schładzania powietrza dla kabiny prowadzącego i przedziału pasażerskiego nie może być przerywane w razie krótkotrwałego przerwania zasilania z sieci trakcyjnej tj. przejazdu przez izolator sekcyjny niezależnie od prędkości przejazdu (chwilowy brak styku odbieraka z siecią trakcyjną). 
Włączenie i doprowadzenie układu klimatyzacji do pełniej sprawności po wyłączeniu napięcia trakcyjnego z przyczyn innych niż wymienione powyżej nie powinien trwać dłużej niż 5 minut.

5. Wykonawca musi przedstawić w ofercie, w zwięzłej, schematycznej formie istotę funkcjonowania wentylacji, wentylacji z ogrzewaniem i wentylacji ze schładzaniem.


	B.II.4 [bookmark: _Ref448991842][bookmark: _Ref443824830]
	
Podłoga
	[bookmark: _Toc96318999]
1. Podłoga wagonu musi być wyłożona wykładziną antypoślizgową o dużej trwałości. Musi być przystosowana do zmywania wodą bieżącą i łatwa w utrzymaniu czystości.

2. Powierzchnia podłogi wagonu poza stopniem nie może posiadać występów mogących powodować potykanie się pasażerów.

3. Ukształtowanie podłogi w przedziale pasażerskim:

3.1. części podłogi o różnych wysokościach nad poziom główki szyny mogą być oddzielone stopniami o wysokości nie większej niż 220 mm, krawędź stopnia musi być podświetlona,

3.2. pochylenia:

3.2.1. wzdłuż osi tramwaju, o nachyleniu max. 8% (na długości 1,5 m),
3.2.2. w kierunku prostopadłym do osi podłużnej tramwaju max. 6% (na długości 1,2 m), są dopuszczalne.

3.3. przejście podłogi w wyłożenie ściany musi być dokonane przez wyciagnięcie wyłożenia podłogi łukiem na powierzchnię ściany bocznej.

4. W rejonie drzwi musi być oznaczona na podłodze wyodrębniona strefa – półkole o promieniu ok. 700 mm, w kolorze żółtym, kontrastującym z wykładziną podłogi w pozostałej części wagonu.


	B.II.5 [bookmark: _Ref448991864]
	
Wnętrze wagonu
	
1. Sufit i ściany wagonu muszą być izolowane akustycznie i cieplnie.

2. Wykończenie ścian bocznych musi być:

2.1. spełniające warunki określone Przepisami,
2.2. łatwe do utrzymania czystości,
2.3. odporne na akty wandalizmu,
2.4. o gładkiej powierzchni,
2.5. nie wchłaniające nadruku,
2.6. odporne na długotrwałe oddziaływanie światła.

3. Konstrukcja przegubów, a w szczególności elementów zmieniających wzajemne położenie podczas pokonywania łuków poziomych i pionowych nie może stwarzać zagrożenia dla pasażerów.

4. Wnętrze tramwaju musi być wyposażone w wystarczającą ilość uchwytów i poręczy, rozmieszczonych w sposób harmonijny, na całej długości wagonu (po obu jego stronach, umożliwiających pasażerom utrzymanie równowagi w czasie jazdy.

5. Poręcze muszą być wykonane ze stali nierdzewnej i umieszczone we wszystkich miejscach dostępnych dla pasażerów. Poręcze pionowe muszą być wyposażone w system oświetlenia (działający np. w oparciu o diody LED), zamontowane na tej samej wysokości, w odległości 400 - 500 mm od sufitu, wskazujące  położenie poręczy w tramwaju. Poręcze muszą być połączone galwanicznie z konstrukcją („masą”) pudła. 

Rozplanowanie poręczy w wagonie musi być uzgodnione z Zamawiającym po podpisaniu umowy.

6. Poręcze poziome przysufitowe muszą być wyposażone w elastyczne uchwyty.

7. Elementy stosowane do łączenia poręczy (złączki, elementy mocujące, dodatkowe uchwyty, itp.) muszą być estetycznie, wykonane z materiałów:

7.1. trudno ścieralnych,
7.2. nietoksycznych,
7.3. wykluczających możliwość zabrudzenia rąk.

8. Wymaga się zastosowania, przy drzwiach przewidzianych, jako drzwi dla niepełnosprawnych wysuwanych/odkładanych podestów (pomostów/ramp).

9. Umiejscowienie rampy w podłodze w sposób umożliwiający samoczynny, grawitacyjny odpływ wody.

10. W wagonie muszą znajdować się przy każdych drzwiach, dostępne dla pasażerów:

10.1. urządzenia hamowania awaryjnego,
10.2. przyciski sygnalizacji alarmowej umieszczone w sposób uniemożliwiający ich przypadkowe, niezamierzone wzbudzenie,
10.3. przyciski do otwierania drzwi spełniające jednocześnie funkcję przycisków żądania zatrzymania tramwaju na najbliższym przystanku i potwierdzenia przyjęcia żądania otwarcia drzwi (podświetlane).



















Wymagania techniczne i koloru do  przycisków w tramwajach - stosowanych - w MPK S A w Krakowie:


NORMA EUROPEJSKA 	EN 14752



	Rodzaj/przeznaczenie urządzenia/przycisku
	Obudowa
	Element aktywny przycisk
	Oznaczenie
	Techniczne

	Otwieranie drzwi przez pasażera:
	żółty
	zielony
	napis lub symbol
	Mechaniczny - skokowy - podświetlany

	Otwieranie drzwi przez osobę niepełnosprawną:
	żółty
	niebieski
	symbol wózka inwalidzkiego dodatkowo  (opcjonalnie) symbol wózka dziecięcego 
	Mechaniczny - skokowy - podświetlany przy drzwiach przystosowanych dla osób niepełnosprawnych oraz na ścianie w miejscu na wózek. 
Zewnętrzny - mechaniczny - skokowy .- podświetlany

	Awaryjne otwieranie drzwi:
	czerwony lub czarny
	czarny lub czerwony
	opis użycia
	Mechaniczny – skokowy - podświetlany

	
	 (musi występować kolor czerwony)
	
	Mechaniczny – skokowy podświetlany

	Sygnalizowanie niebezpieczeństwa (ALARM):
	czerwony lub żółty 
	czerwony
	napis „ALARM”
	Mechaniczny - skokowy  podświetlany – kolor  czerwony.








W poniższym przykładzie, wymagane wysokości montażu przycisków

[image: D:\Users\jwikar\Desktop\Rysunek1.jpg]

1. Urządzenie/przycisk do roboczego sterowania drzwiami (otwieranie na żądanie)
2. Urządzenie/przycisk do sterowania drzwiami dla osób z ograniczoną zdolnością poruszania się (tylko przy drzwiach wyznaczonych dla takich osób).
3. Urządzenie do awaryjnego otwierania drzwi (drzwi awaryjnych) – tylko gdy wymagane. Urządzenie powinno znajdować się za drzwiami których dotyczy, dopuszcza się umieszczenie przed drzwiami gdy wymaga tego konstrukcja pojazdu – wymiary na zasadzie lustrzanego odbicia.



	L.p.
	Nazwa
	Wymagania

	
	
	
11. Oświetlenie wewnętrzne musi być oparte na technologii LED.

12. Oświetlenie wewnętrzne wagonu musi działać niezależnie od oświetlenia zewnętrznego.

13. Wymagany jest system oświetlenia awaryjnego (zewnętrznego i wewnętrznego), działający w przypadku zaniku napięcia w sieci trakcyjnej.

14. Elementy przykręcone do podłogi na styku z podłożem muszą posiadać uszczelnienie uniemożliwiające penetrację wody do materiałów podłogi.

15. Kolorystyka oraz rozplanowanie wnętrza wagonu musi być przedłożona do akceptacji  Zamawiającemu do 90 dni po podpisaniu umowy.


	B.II.6 [bookmark: _Ref443546812]
	
Drzwi wagonu

	
1. Wymagana ilość drzwi zewnętrznych dla pasażerów - min. 7.

2. Drzwi wagonu muszą spełniać wymagania Przepisów, a ponadto:

2.1. każdy człon wagonu, o długości większej niż 5 m musi być wyposażony, w co najmniej jedne drzwi dla pasażerów o szerokości (w świetle otwartych drzwi) min. 1300 mm,
2.2. pierwszy i trzeci człon wagonu muszą być wyposażone w dwoje drzwi o szerokości min. 1300 mm,
2.3. drzwi pasażerskie o szerokości (w świetle otwartych drzwi) min. 1300 mm muszą znajdować się na ścianie równoległej do osi podłużnej wagonu tramwajowego,
2.4. wymagana jest wolna przestrzeń bez stopni, poręczy itp., min. o szerokości światła drzwi w obszarze od drzwi do osi podłużnej wagonu,
2.5. w końcowej części wagonu muszą znajdować się drzwi dla pasażerów umieszczone tak, aby znajdowały się w bezpośrednim sąsiedztwie stanowiska manewrowego, drzwi te mogą być umieszczone na skosie pudła, w takim przypadku szerokość drzwi powinna wynosić, co najmniej 650 mm,
2.6. drzwi znajdujące się w przedniej części wagonu  (przewidziane do wykorzystania przez motorniczego), mogą być umieszczone na skosie pudła, a ich szerokość powinna wynosić minimum 650 mm.
2.7. spełniać wymagania normy PN-EN 14752:2015 w zakresie wytrzymałości mechanicznej,
2.8. wymagane jest dodatkowe, automatyczne ryglowanie płatów drzwi na bocznej krawędzi płata (1300 +/- 100mm) od poziomu podłogi.

3. Wszystkie drzwi zewnętrzne dla pasażerów muszą być odskokowo-przesuwne. Napęd drzwi musi gwarantować ich prawidłowe działanie bez względu na warunki środowiskowe i pogodowe.

4. Układ sterowania drzwi musi zapewniać między innymi:

4.1. możliwość wydawania zgody na otwarcie drzwi zaprogramowanych przez pasażerów, zgoda na otwarcie ma być sygnalizowana świetlnie na zewnątrz i wewnątrz wagonu,
4.2. możliwość wcześniejszego zaprogramowania przez pasażerów otwarcia drzwi na najbliższym przystanku, sygnalizowane świetlnie prowadzącemu i pasażerom, jako zapamiętania żądania,
4.3. samoczynne zamykanie drzwi po upływie określonego czasu: od 2 do 6 sekund (z możliwością regulacji w warunkach warsztatowych) w przypadku nie korzystania z nich przez pasażerów,
4.4. kontrolę obecności pasażera w prześwicie drzwi,
4.5. sygnalizowanie - na pulpicie prowadzącego - domknięcia wszystkich drzwi, a po użyciu przez prowadzącego trybu zablokowania, przed rozpoczęciem jazdy, sygnalizowania na pulpicie żądania ponownego otwarcia drzwi (przy wzbudzeniu przycisków zewnątrz i wewnątrz wagonu),
4.6. możliwość centralnego zamknięcia i otwarcia wszystkich drzwi dla pasażerów przez prowadzącego,
4.7. możliwość otwarcia ostatnich drzwi z pulpitu manewrowego,
4.8. wyeliminowanie możliwości przypadkowego otwarcia drzwi podczas jazdy,
4.9. blokadę, uniemożliwiającą jazdę w przypadku, gdy drzwi są otwarte, w stanach awaryjnych musi istnieć możliwość dezaktywacji blokady drzwi.

5. Każde drzwi muszą posiadać:

5.1. zabezpieczenie przed przytrzaśnięciem pasażera,
5.2. mechanizm awaryjnego otwierania drzwi zgodny z Przepisami, którego dźwignia winna być odpowiednio oznaczona i dostępna w nagłym przypadku; otwarcie awaryjne drzwi winno być akustycznie i świetlnie sygnalizowane w kabinie prowadzącego,
5.3. otwarcie drzwi w czasie jazdy powinno załączać „hamulec roboczy”, który spowoduje hamowanie tramwaju (z minimalną intensywnością),
5.4. sygnalizację świetlną i dźwiękową, tonacja dźwięku, zgodna z sygnalizacją stosowaną w obecnie eksploatowanych wagonach (do uzgodnienia z Zamawiającym w terminie do 60 dni po podpisaniu umowy), informującą o zamiarze zamknięcia drzwi i zamykaniu drzwi; sygnalizacja akustyczna musi mieć możliwość regulacji głośności i długości sygnału.

6. Drzwi przeznaczone dla osób niepełnosprawnych i z większym bagażem ręcznym muszą mieć:

6.1. Możliwość indywidualnego sterowania przez prowadzącego tramwaj (z poziomu pulpitu).
6.2. Po aktywowaniu (przycisku dla inwalidy) przez pasażera drzwi zostają wyłączone z automatyki samoczynnego zamknięcia (pozostają na stałe otwarte). Zamknięcie drzwi możliwe tylko przez prowadzącego pojazd (z poziomu pulpitu). Po takim zamknięciu, drzwi przechodzą w zwykły tryb pracy.
6.3. Wbudowaną w przycisk zewnętrzny, sygnalizację dźwiękową (po wzbudzeniu), ułatwiającą osobom niedowidzącym - lokalizację przycisku i drzwi.

7. Otwarcie drzwi w trybie dla osób niepełnosprawnych musi być sygnalizowane na pulpicie motorniczego (kontrolka).


	B.II.7 [bookmark: _Ref443548735]
	
Układ napędowy

	
1. Układ napędowy musi zapewniać płynny rozruch i hamowanie bez szarpnięć i gwałtownych zmian przyspieszenia.

2. Układ napędowy musi być wykonany w oparciu o chłodzone powietrzem, samoprzewietrzalne silniki prądu przemiennego, zasilane z falowników, chłodzonych powietrzem, zbudowanych na bazie elementów półprzewodnikowych.

3. Układ musi zapewniać rekuperację energii elektrycznej.

4. Tramwaj musi być wyposażony w precyzyjnie działający system wykrywania i likwidacji poślizgów, funkcjonujący we wszystkich fazach rozruchu i hamowania, działający dla każdego z kół.

5. Układ elektryczny tramwaju musi być tak zaprojektowany, aby jego praca nie wywoływała zakłóceń w pokładowych i zewnętrznych systemach informatycznych, radiowych, nagłaśniających i telekomunikacyjnych.

6. Układ napędowy musi zapewniać osiągnięcie następujących parametrów:

6.1. prędkość maksymalna (przy napełnieniu 5os/m2):   70 km/h,
6.2. przyspieszenia (przy napełnieniu 5os/m2):
6.2.1. 0-30 km/h nie mniej niż 1,1,
6.2.2. 30-50 km/h nie mniej niż 0,8,
6.2.3. 50-70 km/h nie mniej niż 0,35,
6.2.4. średnie 0-70 km/h nie mniej niż 0,5.
6.3. pokonywanie wzniesień o nachyleniu 6%, przy obciążeniu 5os/m2.

7. [bookmark: _Ref443548750]Wagon musi być tak skonstruowany, by w przypadku awarii jednego napędu, przy zredukowanych osiągach, istniała możliwość kontynuowania jazdy z pasażerami na odcinku min. 10 km. Następnie musi być możliwy zjazd tramwajem z trasy do zajezdni bez pasażerów.


	B.II.8 [bookmark: _Ref448991962][bookmark: _Ref443825191]
	
Układ hamulcowy
	
1. Układ hamulcowy wagonu musi spełniać wymagania zawarte w Przepisach wymienionych w punkcie 1(A.I)

2. Wagon musi być wyposażony w urządzenie czuwakowe bierne, zapewniające zatrzymanie wagonu w razie zasłabnięcia prowadzącego.

2.1. czuwak na stanowisku prowadzącego musi działać z opóźnieniem 2-3 sekund, w przypadku, kiedy zadane jest hamowanie (położenie zadajnika) czuwak musi działać bezzwłocznie.
2.2. czuwak na tylnym pomoście (manewrowy) musi działać bezzwłocznie.

3. Hamulec postojowy musi być wyposażony w układ samoregulacji eliminujący konieczność ręcznego usuwania luzów.

4. Hamulec awaryjny musi być skuteczny również przy utracie przyczepności koło – szyna.

5. Przy prowadzeniu tramwaju z pulpitu manewrowego (przód/tył), muszą funkcjonować wszystkie rodzaje hamulców.

6. Na pulpicie prowadzącego musi być umieszczony przycisk, umożliwiający czasowe zwolnienie hamulca postojowego. Po zwolnieniu przycisku hamulec postojowy musi natychmiast ponownie spełnić swoją funkcję.

7. W kabinie prowadzącego musi być umieszczony włącznik hamowania bezpieczeństwa (wyłącznik ucieczkowy), umieszczony po prawej stronie pulpitu.

8. Konstrukcja tarcz hamulcowych musi umożliwiać ich montaż na osi bez konieczności odłączania wózka od pudła. W przypadku osadzenia tarcz hamulcowych bezpośrednio na osi zestawu kołowego muszą być one przystosowane do obróbki na tokarce podtorowej. Tarcze hamulcowe musza posiadać zaznaczoną granicę zużycia.

9. Wagon musi być wyposażony w układ do zatrzymania przez obsługę znajdującą się w wagonie, w przypadku odłączenia się od pojazdu holującego.


	B.II.9 [bookmark: _Ref443383093]
	
Układ jezdny

	
1. Wymagane jest, aby wagon posiadał wózki z ramą wewnętrzną, napędowe z silnikiem umieszczonym w jej wnętrzu.

2. Wymagane jest, aby wózki nie wystawały poza obrys zewnętrzny szerokości pudła.  Wózki muszą być zasłonięte klapami – otwieralnymi osłonami (z zawiasami, na sprężynach gazowych), wyposażonymi w tłumiki hałasu oraz zamki, stanowiącymi część ściany bocznej.
W położeniu otwartym musi być zapewniony dostęp do gniazd podnoszenia – z zewnątrz.

3. Wymagane są wózki  obrotowe, tj. z czopem skrętu lub łożyskiem skrętu oraz posiadające belkę bujakową. Wózek uznaje się za obrotowy, gdy posiada możliwość nieograniczonego przez pudło – obrotu, względem nadwozia w zakresie kątowym wynikającym z przejazdu przez łuki poziome o promieniach od minimalnego (18 m) do maksymalnego.

4. Wózki tego samego rodzaju w wagonie, muszą być zamienialne (między wagonami dostawy).

5. Niedopuszczalne jest stosowanie rozwiązań, w których koła, zestawy kołowe, lub osie w innej formie, łącznie z elementami ich odsprężynowania zabudowane są bezpośrednio w pudle wagonu.

6. Elementy układu napędowego – silnik i przekładnia – muszą być odsprężynowane.

7. Konstrukcja wózków powinna umożliwiać ich dwukierunkową eksploatację - obracanie wokół czopa (osi pionowej), dla zapewnienia równomiernego zużycia obrzeży obręczy kół. Operacja obracania wózka może wiązać się z koniecznością zamiany miejscami wózków i przemontowania niektórych elementów wózka.

8. Układ jezdny musi zapewnić właściwe odsprężynowanie wagonu, zapewniające: płynny przejazd przez krzyżownice rozjazdów, skrzyżowania torów, zwrotnice, połączenia szyn oraz jak najmniejsze oddziaływanie na tor.

9. Układ jezdny w wózkach napędowych musi być wyposażony w urządzenia automatycznie zwiększające przyczepność wagonu (piasecznice), w czasie hamowania i ruszania, sprzężone z urządzeniem przeciwpoślizgowym. Musi istnieć możliwość ręcznego uruchamiania piasecznicy w momencie hamowania. Uzupełniane piasku musi być realizowane od zewnątrz, przez centralne systemy dystrybucji piasku KLEIN istniejący w Stacji Obsługi Tramwajów MPK S.A. w Krakowie oraz doraźnie przez układ zasypu we wnętrzu tramwaju. Zbiornik (umieszczony pod siedzeniami) i zasyp do piasecznicy muszą być zlokalizowane poniżej linii okien. Kąt pochylenia rury doprowadzającej piasek z zewnątrz do zbiornika musi uniemożliwiać grawitacyjne wysypywanie się piasku z rury (rura skierowana pod kątem – w dół). Konstrukcja otworu zasypowego musi umożliwiać blokowanie końcówki dystrybutora w otworze zasypu w tramwaju, przy napełnianiu piaskiem z dystrybutora.

10. [bookmark: _Ref443548877]Na wózkach napędowych wymagane jest zastosowanie urządzeń do smarowania obrzeży kół wagonu.

11. Obręcz koła musi być wykonana ze stali P70T (PN-K-92016). Wykonawca musi wykonać badania materiału obręczy. Muszą one być wykonane w instytucji zewnętrznej, zaakceptowanej przez Zamawiającego.

12. Wymagana jest nominalna średnica koła napędowego i tocznego 600 mm (min. 510 +10mm przy maksymalnie zużytej obręczy). Wszystkie koła muszą być jednakowe.

13. Wagon musi być dostosowany do przeprowadzania reprofilacji kół, na posiadanej przez MPK S.A. tokarkach podtorowych (TUP650). Przebieg do pierwszej reprofilacji kół wózków napędowych nie mniejszy niż 60 tys. km.

14. Wymagane jest takie rozwiązanie konstrukcji kół, aby możliwa była wymiana obręczy bez użycia specjalistycznego wyposażenia.

15. Wózki muszą posiadać trwałe osłony przeciwbłotne.


	B.II.10 [bookmark: _Ref448992007]
	
Odbierak prądu
	
1. [bookmark: _Ref443549162]Konstrukcja odbieraka prądu i jego umiejscowienie w tramwaju muszą zapewniać prawidłową współpracę z siecią zasilającą.

2. Odbierak prądu musi być wyposażony w napęd elektryczny.

3. Musi istnieć możliwość ręcznego opuszczania i podnoszenia odbieraka.

4. Ślizgi odbieraka nie mogą bocznikować przerwy na sieciowym izolatorze sekcyjnym.

5. Odległość ślizgów odbieraka od czoła wagonu nie może być większa niż 14 m. 



	B.II.11 [bookmark: _Ref448992028][bookmark: _Ref443825301]
	
Sprzęg
	
1. Konstrukcja sprzęgu musi umożliwiać współpracę bez adaptera ze sprzęgami stosowanymi w tramwajach MPK S.A. Kraków. Typowym elementem złącznym jest sprzęg z głowicą Alberta wg PN-91/K-88250.

2. Sprzęg musi być składany, tak aby podczas normalnej eksploatacji nie wystawał poza obrys pudła wagonu i nie stanowił zagrożenia.
3. Sprzęg ma być tak skonstruowany, aby jego użycie było łatwe w sytuacjach awaryjnych.
4. Wymagana jest wysokość umieszczenia sprzęgu na poziomie ok. 475 mm.

	B.II.12 [bookmark: _Ref448992049][bookmark: _Ref443825330]
	
Sterowanie zwrotnic
	
1. Wymaga się, aby wagon posiadał urządzenie do sterowania zwrotnicami torowymi [regulowane w pionie i poziomie oraz gwarantujące działanie w strefie działania (5 m, szybkość przejazdu 10 km/h)] przy wykorzystaniu systemu stosowanego dotychczas w MPK Kraków - system sterowania zwrotnic podczerwienią.

[image: podczerwień%20w%20całości%20FINAŁ]


	B.II.13 [bookmark: _Ref448992083]
	
Awarie, wkolejanie i podnoszenie wagonu
	
1. Wagon musi być tak skonstruowany, aby w razie awarii istniała możliwość ciągnięcia/pchania, przy ograniczonych osiągach, takiego samego lub równoważnego, co do masy wagonu uszkodzonego przez sprawny:
1.1. bez obciążenia na odległość 10 km, przy pochyleniu 6% na długości 1 km.
1.2. przy napełnieniu obydwu wagonów 5 os/m2 na odległość 1,4 km, przy pochyleniu 5% na długości 0,4 km.

2. Pokładowy system sterowania winien zapewniać w ww. sytuacjach bezpieczeństwo ruchu.

3. Wagon musi być tak skonstruowany, aby możliwe było łatwe wstawianie wykolejonego wagonu na tor w torowisku (podnoszenie przodu i tyłu wagonu przy pomocy żurawia na podwoziu pojazdu drogowo-szynowego). Wykaz urządzeń posiadanych przez Zamawiającego - MPK S.A. Kraków podany jest w punkcie „Informacje dodatkowe”.

4. Konstrukcja musi zapewniać bezpieczne podnoszenie całego wagonu, bądź poszczególnych jego części z wózkami lub bez wózków.


	B.II.14 [bookmark: _Ref448992116][bookmark: _Ref443825381]
	
Konstrukcja mechaniczna

	
1. Tramwaj musi być tak zaprojektowany i tak wykonany, by w przypadku poważnych zderzeń, konstrukcja chroniła przewożonych pasażerów oraz prowadzącego.

2. Wagon musi posiadać urządzenia absorbujące energię, na obu końcach.

3. Urządzenie buforowe (zderzak) musi zapewniać łatwy dostęp do sprzęgu [dopuszcza się, podczas demontażu i montażu, użycie 1 typu klucza mechanicznego (kwadrat)].

4. Wysokość centralnej części zderzaka nie może być wyżej niż 450mm.

5. W częściach narażonych na uderzenia, muszą być zastosowane materiały, które wytrzymają uderzenie, bądź dadzą się łatwo wymienić. Elementy wykonane z tych materiałów muszą być przykręcane lub można je łatwo demontować (wyklucza się połączenia klejone, spawane, „rzepy” itp.).


6. Najechanie tramwaju bez pasażerów na inny stojący tramwaj z prędkością 5 km/h, nie może spowodować uszkodzenia konstrukcji strukturalnej wagonu. Energia winna być absorbowana przez elementy, które mogą być łatwo wymienione. Przy większej prędkości, uszkodzenia strukturalne przedziału pasażerskiego i kabiny prowadzącego powinny być możliwie najmniejsze.

7. Wagon musi być wyposażony w odgarniacz, stosownie do wymagań zawartych w Przepisach.


	B.II.15 [bookmark: _Ref443546532]
	
Układ elektryczny

	
1. Obwody sterowania i pomocnicze niskiego napięcia wagonu muszą być zasilane napięciem 24V DC.

2. Przetwornice statyczne, minimalna moc wynikająca z zapotrzebowania (plus przewidywana rezerwa 20%) muszą zapewnić kontrolowane ładowanie baterii akumulatorów.

3. W przypadku awarii przetwornicy musi być możliwy awaryjny zjazd wagonem do zajezdni.

4. Wagon musi być wyposażony w baterie bezobsługowe.

5. Baterie muszą mieć pojemność wystarczającą do zasilania obwodów sterowania i pomocniczych (oświetlenie awaryjne), w stopniu umożliwiającym dokonanie bezpiecznego awaryjnego zjazdu w czasie 90 min.

6. Wymagana jest sygnalizacja stanu baterii.

7. Wagon musi być wyposażony w umieszczony w miejscu łatwo dostępnym dla obsługi, wyłącznik umożliwiający odłączenie akumulatora od instalacji elektrycznej bez użycia narzędzi.

8. W wagonie muszą być dostępne gniazda energii elektrycznej:

8.1. napięciu 230V, 10A, 50Hz, po jednym w każdym członie wagonu (wyłącznie dla obsługi),
8.2. napięciu 230V, 1A, 50Hz przynajmniej 4szt  przy podwójnych siedzeniach dla pasażerów (kompatybilne wyłącznie z wtyczką CEE 7/16) – z automatycznym ograniczaniem obciążenia do 1 A.  
8.3. USB, przynajmniej 4 szt. w wagonie, wyposażone w zatyczki, wymagane poziome wkładanie wtyczki.

9. Przewody instalacji elektrycznych muszą być, ułożone w sposób ograniczający do minimum możliwość wzajemnego zakłócania oraz przeniesienia się napięcia z obwodów wysokiego napięcia do obwodów niskiego napięcia, a także zabezpieczone w miejscach bezpośrednio narażonych na uszkodzenie w przypadku kolizji i dostępnych dla pasażerów.

10. Instalacja elektryczna musi charakteryzować się wysoką odpornością na temperaturę (min 900C), oraz  zabezpieczona przed uszkodzeniem mechanicznym wskutek tarcia o inne elementy wagonu oraz torowiska, a także przed wpływem warunków atmosferycznych i środowiskowych.

11. Instalacja elektryczna obwodów wysokiego napięcia musi być wyposażona w wyłącznik nadmiarowy, wyłączający urządzenia obwodu głównego spod napięcia trakcyjnego w stanie zwarcia lub przeciążenia.

12. Wagon musi być wyposażony w głosowy system komunikacji wewnętrznej (tzw. Intercom) pasażerów z prowadzącym, zlokalizowany przy każdych drzwiach pasażerskich.

13. Obwody elektryczne wraz z urządzeniami pomiarowymi muszą pozwalać na przeprowadzenie pełnej diagnostyki wagonu. Zabudowany w wagonie system diagnozowania stanów sprawności – niesprawności, winien obejmować wszystkie urządzenia elektryczne i elektroniczne zastosowane w wagonie. Informacje te muszą być rejestrowane w pamięci nieulotnej (min. 200 zapisanych zdarzeń). Dostęp do informacji musi być zapewniony z poziomu komputera podłączanego bezpośrednio do złącza diagnostycznego w  wagonie, transmisją bezprzewodową do stanowiska diagnostycznego zlokalizowanego w SO (transmisja musi odbywać się w czasie rzeczywistym podczas wykonywania obsługi codziennej) oraz dla uprawnionych pracowników, z wykorzystaniem internetowej, sieci bezprzewodowej, on-line podczas pracy wagonu na linii.

14. Instalacja elektryczna musi posiadać obwody głośnikowe i antenowe oraz zasilania z filtrami i zabezpieczeniami dla zamontowania radiotelefonu kompatybilnego z systemem łączności stosowanym w MPK SA w Krakowie.

15. Wykonawca musi dostarczyć:

15.1. system do odczytu i analizy pamięci nieulotnej w języku polskim,
15.2. narzędzia do diagnozowania urządzeń wagonowych.

16. Aparatura sterownicza musi być zmontowana w postaci łatwo wymiennych paneli.

17. Wymagane jest podanie w ofercie jednostkowego zużycia energii przez tramwaj z obciążeniem 5 os/m2 na 1 kilometr oraz zużycie energii w trakcie postoju, w ciągu 1h (z pominięciem i z włączonym układem ogrzewania, wentylacji i schładzania powietrza).

18. Wymagany jest, dostęp do odczytów liczników (opisanych A.I. pkt.14) zużycia energii na cele trakcyjne i pozostałe w wagonie (ogrzewanie, klimatyzacja, urządzenia pomocnicze) oraz ilości energii przekazanej do sieci w wyniku rekuperacji.


	B.II.16 [bookmark: _Ref448992173]
	
System dostępu do wagonu i jego urządzeń
	
1. Wagon musi być zabezpieczony przed dostępem osób niepowołanych.

2. W stanie beznapięciowym (przy odłączonej baterii) musi istnieć możliwość zablokowania mechanicznego wszystkich drzwi dla pasażerów. Jeżeli blokada ta nie wynika z zasady działania zastosowanego układu napędowego drzwi, to blokowanie powinno być realizowane z wnętrza wagonu, za wyjątkiem drzwi I blokowanych z zewnątrz.

3. Należy przewidzieć następujące poziomy dostępu do wagonu i jego urządzeń:



	Poziom dostępu
	Personel
	Zakres dostępu

	1
	dla prowadzącego
	1. dostęp do wnętrza przedziału pasażerskiego i kabiny prowadzącego (powinna istnieć możliwość załączenia oświetlenia wnętrza wagonu),
1. dostęp do urządzeń pozwalających na uruchomienie wagonu i wykonanie prostych czynności związanych z przygotowaniem wagonu do zjazdu awaryjnego,

	2
	dla pracowników obsługi technicznej
	· dostęp do wszystkich urządzeń wagonu za wyjątkiem układów rejestratora zdarzeń,

	3
	dla uprawnionych pracowników

	· dostęp do wszystkich urządzeń wagonu,




4. Należy zapewnić jednolity dostęp (i rodzaj kluczy mechanicznych) do drzwi wejściowych i pulpitu, sterowania (w celu uruchomienia) wagonu dla prowadzącego, według wzoru stosowanego przez Zamawiającego w tramwajach. Wymaga się kluczy mechanicznych.


	B.II.17 [bookmark: _Ref446069831]
	
Obsługa techniczna
	
1. Wagon musi być tak skonstruowany i wykonany, aby obsługi techniczne najniższego poziomu były wykonywane nie częściej, niż co 25 000 km przebiegu.

2. Przegląd główny nie może być wykonywany częściej, niż co 500 000 km przebiegu.

3. Wykonawca musi przedstawić w ofercie przewidziany dla oferowanego wagonu cykl przeglądów, z podaniem planowanej pracochłonności każdej czynności w planowanych przeglądach okresowych.

4. Wykonawca musi wyspecyfikować i dostarczyć z wagonami narzędzia specjalne niezbędne do konserwacji i przeglądów wagonu. Jako narzędzia specjalne rozumie się takie narzędzia, które nie są dostępne powszechnie w handlu. Są to w szczególności: oprzyrządowanie do wymiany kół biegowych, przyrządy do diagnostyki układów elektrycznych, systemów hamowania, wentylacji, klimatyzacji itp.

5. Konstrukcja wagonu musi umożliwiać jego podnoszenie w całości (bez rozczłonowania) w warunkach zajezdniowych, bez konieczności wymontowywania wózków.

6. Konstrukcja przegubu (przegubów) musi umożliwiać łatwe rozłączenie i łączenie członów wagonu. Wykonawca określi pracochłonność rozczłonowania i łączenia wagonu kompletnego na poszczególne człony.

7. Zastosowane materiały eksploatacyjne (oleje, smary, płyny itp.) muszą być ogólnie znane, stosowane i łatwo dostępne w handlu.

8. Zastosowane rozwiązania techniczne oraz dobór zespołów, podzespołów i elementów strukturalnych tramwaju muszą być tak zestawione, aby okresy międzyprzeglądowe zespołów, podzespołów i elementów strukturalnych były możliwie długie i pokrywały się ze sobą.
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Niezawodność

	
1. Wymagana jest gotowość techniczna na poziomie min. 90% oraz niezawodność pojazdów na poziomie min. 90%.

2. Wykonawca musi określić w ofercie.

2.1. współczynnik gotowości technicznej,
2.2. współczynnik niezawodności technicznej, obliczone wg algorytmu podanego w Załączniku 8,
2.3. niezawodność techniczną wszystkich pojazdów, w cyklach trzy-miesięcznych, wg algorytmu podanego w Załączniku 8,
2.4. czas przestojów awaryjnych – przewidywana, całkowita średnia ilość godzin w roku, przez które pojazd będzie wyłączony z ruchu w celu usunięcia usterek.
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Systemy informatyczne
	
Zastosowane systemy oraz ich poszczególne elementy, muszą spełniać następujące założenia:

1. Na poziomie interfejsów, protokołów i oprogramowania muszą być w pełni kompatybilne tj.: posiadać możliwość sterowania wszystkimi funkcjami elementów za pomocą interfejsu zewnętrznego oraz udostępniać dane niezbędne do poprawnej diagnozy i zdalnej obsługi. Informacja o stanach poszczególnych urządzeń ma być prezentowana na panelu prowadzącego pojazd, a w sposób zdalny na stanowiskach diagnostycznych Zamawiającego za pomocą aplikacji dostarczonej przez Wykonawcę.

2. Wymagane jest spełnianie obowiązujących norm dopuszczających do obrotu handlowego.

3. Sposób i miejsce montażu poszczególnych elementów systemów należy przedstawić do akceptacji Zamawiającemu w terminie do 90 dni po podpisaniu umowy.

4. Wyświetlacze muszą prezentować informacje również podczas postoju pojazdu na przystanku początkowym.

5. Szczegółowe informacje oraz sekwencje informacji prezentowanych przez poszczególne wyświetlacze oraz system automatycznej głosowej informacji o trasie należy przedstawić do akceptacji Zamawiającemu w terminie do 90 dni po podpisaniu umowy.

6. Ewentualne awarie systemów informatycznych nie mogą mieć wpływu na możliwość wykonywania pracy przewozowej tramwajów.

7. Ilekroć Zamawiający używa pojęcia serwer w rozumieniu sprzętowym oznacza to urządzenie spełniające założenia:

7.1. serwer fabrycznie nowy
7.2. obudowa typu RACK o szerokości 19”
7.3. redundantne zasilanie

7.4. zintegrowany sprzętowy kontroler zdalnego zarządzania i zdalnego dostępu.

8. Ilekroć Zamawiający używa pojęcia system operacyjny dla serwera oznacza to system operacyjny spełniający założenia:

8.1. MS Windows Serwer w wersji co najmniej 2012 R2 STD lub Linux z rodziny RED HAT lub spełniający wymagania:

8.1.1. zagwarantowanie pełnej współpracy z systemami aktualnie eksploatowanymi u Zamawiającego takimi jak ARKEIA w wersji 11
8.1.2. współpraca z procesorami o architekturze x86-64
8.1.3. praca w roli klienta domeny Microsoft Active Directory
8.1.4. Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera DHCP, w tym funkcji klastrowania serwera DHCP (możliwość uruchomienia dwóch serwerów DHCP operujących jednocześnie na tej samej puli oferowanych adresów IP) 
8.1.5. Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera DNS
8.1.6. Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera i klienta serwera czasu NTP
8.1.7. Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera plików z uwierzytelnieniem i autoryzacją dostępu w domenie Microsoft Active Directory.
8.1.8. Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera wydruku z uwierzytelnieniem i autoryzacją dostępu w domenie Microsoft Active Directory
8.1.9. Zawarta możliwość uruchomienia roli serwera stron WWW.
8.1.10. W ramach dostarczonej licencji zawarte prawo do użytkowania i dostęp do oprogramowania oferowanego przez producenta systemu operacyjnego umożliwiającego wirtualizowanie zasobów sprzętowych serwera
8.1.11. W ramach dostarczonej licencji zawarte prawo do pobierania poprawek systemu operacyjnego.
8.1.12. Wszystkie wymienione powyżej parametry, role, funkcje, itp. systemu operacyjnego objęte są dostarczoną licencją (licencjami) i zawarte w dostarczonej wersji oprogramowania (nie wymagają ponoszenia przez Zamawiającego dodatkowych kosztów).

8.1.13. Zamawiający wymaga przeprowadzenia certyfikowanego przez producenta systemu szkolenia dla minimum 3 osób w zakresie administracji i implementacji systemu operacyjnego.

9. Ilekroć Zamawiający używa pojęcia baza danych oznacza to bazę danych spełniającą założenia:
9.1. baza danych zgodna z co najmniej MS SQL 2008 lub Oracle 11 lub wyższej lub spełniająca wymagania:
9.1.1. zagwarantowanie pełnej współpracy z systemami aktualnie eksploatowanymi u Zamawiającego takimi jak ARKEIA w wersji 11
9.1.2. baza danych w wersji 64 bitowej.

10. Komputer centralny systemu informacji na określonym porcie sieciowym powinien wysyłać dane do systemu lokalizacji pojazdów Nadzór Ruchu (oraz dodatkowo rejestrować w celu wykorzystania offline), wśród których powinny znaleźć się co najmniej:
10.1. data: rrrr-mm-dd gg:mm:ss
10.2. nr pracy: linia; brygada
10.3. współrzędne GPS
10.4. całkowita ilość przejechanych kilometrów przez pojazd pobierana z drogomierza
10.5. prędkość
10.6. godzina odjazdu z przystanku
10.7. godzina odjazdu planowana
10.8. nazwa przystanku następnego
10.9. nazwa przystanku docelowego
10.10. odległość od przystanku następnego
10.11. odległość od przystanku poprzedniego
10.12. inne (do uzgodnienia z zamawiającym)
10.13. Wymagana jest integracja z systemem Nadzór Ruchu w oparciu o udostępnione przez Zamawiającego API dla danych online i offline.

11. Dostawa Systemu diagnostycznego online wagonów.
11.1. Dostarczone system diagnostyczny ma się składać z:
11.1.1. serwera spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 7;
11.1.2. systemu operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt.8;
11.1.3. bazy danych spełniające wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 9;
11.1.4. aplikacji serwerowej
11.1.5. aplikacji umożliwiającej uruchomienie na dowolnej ogólnodostępnej przeglądarce internetowej i łączącej się z aplikacją na serwerze
11.2. Funkcjonalność systemu diagnostycznego:
11.2.1. Dane diagnostyczne wagonu muszą być transmitowane do serwera nie rzadziej, niż co 5 minut.
11.2.2. Diagnostyka wszystkich systemów elektrycznych i elektronicznych (w tym systemów informatycznych wagonu)
11.2.3. możliwość wygenerowania raportów statystycznych z danymi diagnostycznymi rejestrowanymi przez wagony z ostatnich 120 miesięcy.
11.2.4. system ma wykorzystywać łączność GPRS/UMTS do diagnostyki wagonu online
11.2.5. system ma wykorzystywać łączność WLAN na Stacjach Obsług do transmitowania pełnych danych diagnostycznych wagonów na serwerze
11.2.6. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów na system i aplikacje.
12. [bookmark: _GoBack]Komputer centralny systemu informacji powinien realizować bezpośrednie  podłączenie do systemu TTSS. W przypadku gdy dostarczony komputer centralny systemu informacji nie będzie realizował bezpośredniego podłączenia do systemu dyspozytorskiego TTSS to w ramach realizacji zamówienia Zamawiający wymaga dostawy systemu dyspozytorskiego umożliwiającego połączenie systemów Wykonawcy z systemem TTSS przez udostępniony przez Zamawiającego interfejs.

12.1. dostarczony system ma składać się z:

12.1.1. serwera spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 7
12.1.2. systemu operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 8:
12.1.3. systemu dyspozytorskiego

12.2. Funkcjonalność systemu dyspozytorskiego:
12.2.1. realizacja połączenia z systemem TTSS za pomocą udostępnionej przez Zamawiającego specyfikacji interfejsu komunikacyjnego VDV453/454 w razie implementacji, którejkolwiek funkcjonalności tego interfejsu obowiązkowa jest implementacja części zarządzającej połączeniem,
12.2.2. system musi obliczać i przechowywać odchylenie od rozkładu dla całej sieci trakcji tramwajowej i przesyłać je do systemu TTSS – system musi obliczać aktualne odchylenia od rozkładu jazdy dla każdego z przystanków w sieci dla wszystkich brygad. Odchylenia przypisane dla każdego z przystanków należy przesłać do systemu TTSS,
12.2.3. system musi realizować funkcjonalność trasowania objazdów,
12.2.4. Zamawiający wymaga aby system dyspozytorski z funkcją trasowania był systemem wdrożonym u innego przewoźnika lub organizatora transportu , wykonawca potwierdza ten fakt stosownym oświadczeniem złożonym w ofercie,
12.2.5. System dyspozytorski musi być dostarczony i uruchomiony we wskazanej przez Zamawiającego lokalizacji najpóźniej w dniu odbioru pierwszego pojazdu,
12.2.6. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów na system dyspozytorski.

	B.II.20 [bookmark: _Ref448744843]
	
Komputer centralny systemu informacji.

	
1. Wagon musi być wyposażony w komputer centralny systemu informacji
2. Komputer powinien posiadać zaprogramowane treści, tj. informacje o trasach, przystankach, odległościach międzyprzystankowych, rozkłady jazdy, pliki zapowiedzi głosowych.
3. Komputer musi umożliwiać prowadzącemu pojazd wprowadzenie treści (oznaczenia linii) niezaprogramowanej w pamięci sterownika lub korektę wyświetlanych treści;
4. Zmiana wyświetlanych treści, np. zmiany kierunków na końcowym przystanku powinny odbywać się automatycznie. Zapewniona ma być jak największa automatyzacja pracy systemu - np. automatyczne przejścia między liniami w przypadku pojazdów obsługujących kilka linii;

5. Funkcje wyboru informacji powinny być łatwo dostępne dla prowadzącego, powinien posiadać panel prowadzącego zamontowany w kabinie prowadzącego pojazd w miejscu zapewniającym łatwy dostęp oraz kontrolę prezentowanych treści;
6. Komputer centralny systemu informacji prowadzącego powinien posiadać funkcje rejestrujące wybrane informacje dotyczące pracy wagonu;
7. Komputer musi rejestrować następujące parametry:
7.1. Lokalizację przystanku (nazwa) np. poprzez drogomierz (stały czujnik lub GPS)
7.2. Godzinę zatrzymania (godzina: minuta: sekunda);
7.3. Godzinę pierwszego otwarcia drzwi/włączenia zezwolenia na otwarcie drzwi - na przystanku (godz:min:sek);
7.4. Godzinę ostatniego zamknięcia drzwi/wyłączenia zezwolenia na otwarcie drzwi – na przystanku (godz:min:sek);
7.5. Godzinę ruszenia z przystanku / minięcia przystanku NŻ w przypadku niezatrzymania (godz:min:sek);
7.6. Godzinę włączenia/wyłączenia klimatyzacji (godz:min:sek);
7.7. Godzinę włączenia/wyłączenia ogrzewania (godz:min:sek);
7.8. Godzinę włączenia/wyłączenia wentylacji (godz:min:sek);
7.9. Rejestrację temperatury wewnątrz pojazdu z próbkowaniem co 10 minut;
7.10. Aktywowanie przez pasażera przycisku „na żądanie";
7.11. Stan pracy automatu biletowego;
7.12. Godzinę (godz:min:sek) włączenia/wyłączenia blokady kasowników;
8. Informacje określone powyżej muszą być rejestrowane w sposób ciągły, a następnie przekazywane do  Systemu ładowania danych na pojazdy
9. Komputer powinien przekazywać informację o aktualnej realizacji rozkładu jazdy zarówno za pomocą liczb (odchyłka od kursu podana w formacie mm:ss) jak i graficznie (kolorystycznie) na panelu prowadzącego, 
10. Komputer powinien zarządzać pracą urządzeń pokładowych zainstalowanych w pojeździe:
10.1. Obsługa tablic liniowych zewnętrznych;
10.2. Obsługa tablic LCD;
10.3. Obsługa automatu i kasowników biletowych;
10.4. Obsługa zapowiedzi głosowych i nagłośnienia;
10.5. Wysyłanie telegramów priorytetu zielonego światła w standardzie VDVR09.16 w ramach Obszarowego Systemu Sterowania Ruchem w Krakowie;
11. Komputer powinien posiadać bezpośrednie podłączenie do systemu dyspozytorskiego TTSS lub do systemu dyspozytorskiego opisanego w pkt. B.II.19 ppkt. 12 i w pełni z nim współpracować w celu:
11.1. Pobierania bazy danych systemu przygotowania danych;
11.2. Wysyłania oraz odbieranie wiadomości tekstowych z systemu dyspozytorskiego
11.3. Raportowania pozycji logicznej (wyrażonej w metrach od poprzedniego przystanku) oraz fizycznej (koordynaty GPS) do systemu dyspozytorskiego.

11.4. Odbierania komunikatów bezpośrednio z systemu dyspozytorskiego.

12. Komputer powinien posiadać czas synchronizowany z urządzeniem głównym na zasadach opisanych w pkt. B.II.30, ppkt. 1.
13. Komputer powinien przechowywać wszystkie informacje potrzebne do wyświetlenia na panelu kierowcy informacji o aktualnej trasie przejazdu, prezentowaną jako lista następnych przystanków oraz aktualnego odchylenia od rozkładu jazdy, wyliczanego na podstawie aktualnego położenia na trasie przejazdu względem planowanego rozkładu jazdy;
14. Komputer powinien: 
· przez moduł GPS pobierać dane o bieżącej lokalizacji, 
· przez modem GPRS/UMTS wysyłać dane o lokalizacji logicznej (przejechana odległość od poprzedniego przystanku) oraz bezwzględnej (koordynaty), 
· przez kartę WiFi wymieniać dane z zajezdnią.
15. Komputer powinien generować niezbędne dane do Systemu Lokalizacji „Nadzór Ruchu” opisanego w pkt. B.II.19 ppkt. 10
16. Wysyłanie danych przez GPRS powinno odbywać się w ustalonych punktach (przystanki, dojazdy i wyjazdy ze skrzyżowań), ustalonym odstępie czasowym oraz po odjeździe z przystanku;

17. W ramach realizacji zamówienia wymagana jest dostawa systemów przygotowania i ładowania danych rozkładowych i zapowiedzi głosowych umożliwiających funkcjonowanie pojazdów w ramach obsługi Komunikacji Miejskiej w Krakowie:

17.1. Dostawa nowego systemu do przygotowania danych na pojazdy,
17.2. Dostarczony system do przygotowania danych na pojazdy ma się składać z:
17.2.1. Serwera spełniającego wymagania opisane w pkt B.II.19, ppkt. 7;
17.2.2. systemu operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 8
17.2.3. aplikacji do  przygotowania danych na pojazdy
17.3. Funkcjonalność systemu do przygotowania danych na pojazdy:
17.3.1. W ramach systemu przygotowania danych powinna być dostarczona aplikacja do współpracy z interfejsem do systemu BUSMAN (pobieranie i przygotowanie danych rozkładowych) tzw. Konwerter;
17.3.2. Przygotowanie danych rozkładowych wraz z zapowiedziami głosowymi;
17.3.3. Przygotowanie danych na potrzeby integracji z systemem TTSS.
17.3.4. Przygotowanie danych dla potrzeb obsługi Obszarowego Systemu Sterowania Ruchem
17.4. Dostawa dwóch systemów do ładowania danych na pojazdy.
17.5. Dostarczone systemy do ładowania danych na pojazdy mają się składać z:
17.5.1. Serwerów spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 7;
17.5.2. systemów operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 8;
17.5.3. systemów do  ładowania danych na pojazdy
17.5.4. aplikacji umożliwiających generowanie raportów na podstawie danych zarejestrowanych przez komputery pokładowe pojazdów
17.6. Funkcjonalność systemu do ładowania danych na pojazdy:
17.6.1. ładowanie danych rozkładowych wraz z zapowiedziami głosowymi;
17.6.2. ładowanie co najmniej 10 kompletów danych rozkładowych oczekujących na serwerze oraz co najmniej 2 kompletów danych na pojazdy;
17.6.3. wymiana danych ma się odbywać za pośrednictwem sieci WLAN, w sytuacjach awaryjnych dopuszcza się wymianę danych za pośrednictwem sieci GPRS
17.6.4. monitorowanie załadowanych danych w pojazdach;
17.6.5. możliwość awaryjnego załadowania danych na pojazdy wraz z podglądem aktualnie załadowanych danych na pojazdach
17.6.6. możliwość wygenerowania raportów z danymi rejestrowanymi przez komputery pokładowe z ostatnich 3 miesięcy
17.6.7. systemy mają korzystać z istniejących sieci WLAN Zamawiającego
17.7. Systemy przygotowania i ładowania danych na pojazdy muszą być dostarczone i uruchomione na Stacji Obsługi Tramwajów Podgórze oraz Stacji Obsługi Tramwajów Nowa Huta najpóźniej w dniu odbioru pierwszego pojazdu
17.8. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów na systemy ładowania danych i aplikacje wchodzące w skład tych systemów.
18. Parametry techniczne komputera centralnego systemu informacji:
18.1. Przekątna ekranu panelu kierowcy minimum 7”, technologia dotykowa, ekran pojemnościowy lub IR
18.2. Przyciski konfigurowane programowo (kontekstowe)
18.3. Możliwość konfigurowania przycisków;
18.4. Czujnik światła, dostosowanie jasności ekranu w zależności od oświetlenia;
18.5. Interfejsy: Ethernet, VDV300, RS232/485, USB, IBIS, CAN, wyjścia/wejścia cyfrowe;
18.6. Moduły komunikacyjne WLAN/GSM/GPRS, tryb pracy WLAN 802,11 a/b/g, pasmo 2,4 GHz lub 5 GHz;
18.7. Moduły pomiarowe do: lokalizacji GPS, sygnału pomiaru drogi, stanu otwarcia drzwi, rejestracji sygnału z przycisku alarmowego prowadzącego i rejestracji min. 6 parametrów technicznych z cyfrowej magistrali CAN/IBIS pojazdu (do uzgodnienia i akceptacji przez Zamawiającego w terminie do 90 dni po podpisaniu umowy).


	B.II.21 [bookmark: _Ref448744910]
	
System emisji reklam
	
5.1.1.1.1. Wraz z pojazdem powinien zostać dostarczony system zarządzania reklamami online.
1.1. Funkcjonalność systemu emisji zdjęć, plansz i filmów reklamowych:
1.2. System powinien umożliwiać przekazanie do wybranych  lub wszystkich pojazdów zdjęć, plansz,  filmów reklamowych i szybkich wiadomości informacyjnych. 
1.3. System powinien umożliwić wyświetlanie reklam w zależności od geolokalizacji pojazdu
1.4. Obsługiwane filmy reklamowe powinny być kodowane za pomocą kodeka Xvid MPEG-4 i zapisane w formacie AVI
1.5. Raportowanie liczby emisji spotów reklamowych
1.6. Możliwość ustawienia liczby emisji spotu
1.7. Wyświetlacz wewnętrzny podsufitowy w części przeznaczonej do emisji reklam powinien umożliwiać prezentowanie zdjęć, plansz i filmów reklamowych
1.8. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów.


	B.II.22 [bookmark: _Ref448744924]
	
System informacji pasażerskiej
	
1. Tablice LED: 

1.1. jedna tablica czołowa i tylna oraz trzy tablice boczne (po jednej w każdym członie od strony drzwi) o wymiarach min. 124 x 24 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 8 mm pozwalających wyświetlić nr linii w postaci alfanumerycznej, możliwość wyróżnienia oznaczenia linii w negatywie, piktogram oraz przystanek docelowy w jednym bądź dwóch wierszach,

1.2. dodatkowa tablica brygadowa umieszczona z przodu wagonu o wymiarach min. 32 x 24 punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 6 mm pozwalających na wyświetlenie pięciu znaków (nr linii – nr brygady),

1.3. dodatkowa tablica boczna (w pierwszym członie po prawej stronie wagonu), o wymiarach min. 32 x 24  punktów świetlnych w rozstawieniu ok. 10 mm pozwalająca wyświetlić nr linii (naprzemiennie piktogram).

2. [bookmark: _Ref443546920]Min. parametry techniczne: automatyczna regulacja natężenia świecenia w zależności od warunków światła zewnętrznego, kolor światła: bursztynowy, interfejs komunikacyjny Ethernet i IBIS, możliwość programowanego ustawiania wielkości i rodzaju wyświetlanej czcionki, prezentowanie czasu pozostałego do odjazdu.

3. [bookmark: _Ref443546928]Tablice LCD: min. trzy tablice LCD przekątna ekranu min. 43’’ (obraz w formacie ok. 16:4), możliwość podziału ekranu na niezależne okna emisyjne, prezentacja aktualnej pozycji pojazdu w formie np. „ tzw. choinki” i mapki przejazdu, emisja zdjęć, plansz i filmów reklamowych, wygląd i rodzaj prezentowanych informacji do ustalenia z Zamawiającym, interfejs komunikacyjny: Ethernet i IBIS. Tablica montowana osobno, na wprost drzwi wejściowych lub (po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego) z  tyłu tablicy bocznej LED.

4. Zestaw ekranów LCD podsufitowych: po jednym zestawie w każdym członie, w środkowej jego części składającym się z dwóch monitorów zabudowanych w kształcie litery V, przekątna obrazu min. 29’’ (obraz w formacie ok. 16:4), możliwość podziału ekranu na niezależne okna emisyjne, prezentacja nr linii oraz przystanku docelowego, aktualnej pozycji pojazdu w formie np. „tzw. choinki”  i mapki przejazdu,  emisja zdjęć, plansz i filmów reklamowych, paska szybkich wiadomości wygląd i rodzaj prezentowanych informacji do ustalenia i akceptacji przez Zamawiającego w terminie 90 dni od podpisania umowy, interfejs komunikacyjny: Ethernet.

5. [bookmark: _Ref443544400]System automatycznej głosowej informacji o trasie – zapowiadanie przystanków,
5.1. Pojazdy muszą być wyposażone w system automatycznej głosowej zapowiedzi informacji o trasie.
5.2. System musi posiadać dwa niezależne kanały – po jednym wewnątrz i na zewnątrz pojazdu;
5.3. Realizacja (wygłaszanie) komunikatów głosowych zapisanych w formacie wav/mp3 
5.4. System musi automatycznie przystosowywać poziom głośności emitowanych komunikatów wygłaszanych wewnątrz pojazdu do głośności tła
5.4.1. Poziom głośności emitowanych komunikatów powinien mieć możliwość płynnej manualnej regulacji przez użytkownika powyżej poziomu głośności tła w zakresie od 1dB do 5dB 
5.4.2. Punkty pomiaru kontrolnego: między pierwszymi a drugimi drzwiami oraz drugi punkt pomiaru pomiędzy przedostatnimi a ostatnimi drzwiami
5.5. Przygotowanie techniczne systemu do prezentowania informacji:
5.5.1. Komunikaty o oznaczeniu i kierunku linii (opcjonalnie na zewnątrz pojazdu);
5.5.2. Komunikaty z nazwą następnego przystanku;
5.5.3. Komunikaty z nazwą bieżącego przystanku;
5.5.4. Komunikaty o charakterze przystanków (np. „na żądanie”, granica strefy biletowej);
5.5.5. Informacje o przesiadkach;
5.5.6. Dodatkowe komunikaty o treści: „proszę przygotować bilety do kontroli”, „możliwość przesiadki na autobusową komunikację zastępczą”, „uwaga włączona klimatyzacja prosimy o zamknięcie okien”, „zmiana trasy”, „proszę odsunąć się od drzwi”, „koniec trasy, prosimy opuścić pojazd, dziękujemy za wspólną podróż z Miejskim Przedsiębiorstwem Komunikacyjnym w Krakowie” oraz możliwość wprowadzenia w przyszłości innych komunikatów wymaganych przez organizatora Komunikacji Miejskiej w Krakowie
5.6. Komunikaty zapowiedzi głosowych w wymaganym formacie dostarczy Zamawiający.
6. Pojazd musi być wyposażony w system nagłośnienia z mikrofonem w kabinie kierowcy (mikrofon powinien obsługiwać system nagłośnienia oraz system interkomów);
6.1. System musi umożliwiać przekazanie przez prowadzącego pojazd komunikatu dla pasażerów;
6.2. System wygłaszania komunikatów doraźnych powinien wykorzystywać instalacje oraz głośniki wykorzystywane w systemie automatycznej głosowej informacji pasażerskiej;
6.3. Prowadzący powinien mieć możliwość wybrania jednego kanału (głośniki wewnątrz lub na zewnątrz pojazdu) lub wybrania obu;
6.4. Włączenie mikrofonu w trakcie przekazywania komunikatu przez prowadzącego pojazd powinno spowodować automatyczne wyciszenie emitowanych komunikatów automatycznych (bez zaburzania realizowanej sekwencji);
6.5. System powinien automatycznie wyłączać mikrofon po 30 sekundach i powrócić do stanu pierwotnego, niezależnie od tego, czy po włączeniu komunikat dla pasażerów został przekazany
7. Pojazd musi być wyposażony w system interkomów umożliwiający połączenie głosowe pomiędzy pasażerem a prowadzącym w trybie pełno dupleksowym;
7.1. Przycisk terminala interkomu powinien być zlokalizowany po prawej stronie przy każdych drzwiach wewnątrz pojazdu na wysokości ok. 1,5 m  od podłogi, dokładne miejsce montażu musi być uzgodniony i zaakceptowany przez Zamawiającego w terminie do 90 dni po podpisaniu umowy.
7.2. Połączenie powinno być automatycznie rozłączane po 30 sek.


	B.II.23 [bookmark: _Ref448744938]
	
System rejestracji obrazu
	[bookmark: _Ref443547604]
1. Funkcjonalność systemu monitoringu
1.1. Wagony muszą być wyposażone w monitoring całej przestrzeni pasażerskiej pojazdu (min. 9 kamer), prawej zewnętrznej strony (minimum - 1 kamera na człon wagonu), lewej zewnętrznej strony wagonu, stanowiska kierowcy z rejestracją fonii, stref znajdujących się bezpośrednio przed i za pojazdem obejmujących obszar na odległość do co najmniej 50 metrów i kącie widzenia zawierającym się w przedziale od 1200 do 1500 przed czołem pojazdu oraz strefy za pojazdem, obserwacja obszaru przed i w miejscu styku odbieraka prądu z siecią trakcyjną. Ostateczne rozmieszczenie, rodzaj  i ilość zastosowanych kamer  do uzgodnienia z Zamawiającym. Kamery zamontowane wewnątrz pojazdu muszą zapewnić monitorowanie całego obszaru przestrzeni pasażerskiej, ze szczególnym uwzględnieniem automatów biletowych.
1.2. Podgląd obrazu z poszczególnych kamer musi zmieniać się dynamiczne w zależności od trybu pracy pojazdu: jazda do przodu – podgląd z kamer monitorujących przestrzeń pasażerską, jazda do tyłu – podgląd z kamery monitorującej strefę za pojazdem, wymiana pasażerów (po zezwoleniu na otwarcie drzwi) – podgląd z prawych zewnętrznych kamer;
1.3. Wymaga się wizualnego potwierdzenia prowadzącemu faktu rzeczywistego nagrywania materiału wideo na monitorze 
1.4. Podgląd obrazu z poszczególnych kamer musi być możliwy online z poziomu operatora podczas pracy pojazdu na linii i ma być rozłączany po dowolnie konfigurowalnym czasie przez Zamawiającego, należy dostarczyć niezbędne oprogramowanie umożliwiające dostęp przez GPRS/UMTS
1.5. Zastosowany system poziomów dostępu oraz autoryzacji musi zapewniać bezpieczeństwo oraz autentyczność nagranych danych;
1.6. Obraz ze wszystkich kamer musi być w sposób ciągły rejestrowany w postaci cyfrowej, a następnie przechowywany przez co najmniej 14 dni;
1.7. Odtwarzanie zapisu powinno być możliwe przy pomocy powszechnie dostępnych bezpłatnych aplikacji lub aplikacji przekazanych bezpłatnie z prawem ich bezpłatnego rozpowszechniania dla celów odczytów przekazywanych zapisów, wraz z możliwością eksportu pojedynczych klatek obrazu i synchronicznego odtwarzania materiału z min. 4 kamer jednocześnie;
1.8. Oprogramowanie do odtwarzania zapisu powinno umożliwiać eksport danych w postaci pojedynczych klatek obrazu oraz fragmentów nagrania;
1.9. System musi umożliwiać podłączenie do rejestratorów (bezpośrednie lub bezprzewodowo) urządzeń przenośnych, np. laptopy, tablety, smartfony, przenośne nośniki danych umożliwiających w autoryzowany sposób odtworzenie i przekopiowanie natywnego (oryginalnego) zapisu zarejestrowanego w pamięci rejestratora;
1.10. Wszystkie urządzenia wchodzące w skład systemu monitoringu oraz sposób ich instalowania muszą spełniać wymagania obowiązujących przepisów;
1.11. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów
2. Minimalne wymagania techniczne dla rejestratora video
2.1. Obsługa minimum 20 kamer IP, rejestracja obrazu, fonii oraz dodatkowych danych (nazwa przystanku, kierunek jazdy, przystanek, nr pojazdu, prędkość pojazdu);
2.2. Redundancja procesu rejestracji obrazu, rejestracja obrazu jednocześnie na min. 2 nośnikach pamięci, obsługa dwóch 2,5 calowych dysków (pracujące w trybie RAID 1);
2.3. Odczyt zarejestrowanego materiału bez stosowania konieczności specjalistycznych stacji roboczych;
2.4. Czas przechowywania zarejestrowanych danych min 14 dni;
2.5. Interfejsy komunikacyjne: wymagane minimum Ethernet, RS232 lub RS422/RS485, DI/DO, USB;
2.6. Rozdzielczość nagrywania: min. 1280 x 1024 pixeli;
2.7. Możliwość podglądu online obrazu video z dowolnej kamery realizowana na ekranie dodatkowego monitora min. 10’ z wejściem VGA lub Ethernet;
2.8. Zapis materiału ciągły 24/h na dobę o szybkości co najmniej 16 kl./s
2.9. Oprogramowanie do zarządzania rejestratorem w języku polskim;
2.10. Możliwość różnych konfiguracji parametrów nagrywania dla poszczególnych kamer
3. Minimalne wymagania techniczne dla kamer:
3.1. Kamera typu IP;
3.2. Klasa szczelności IP 65 dla kamer wewnętrznych, klasa szczelności IP 67 dla kamer zewnętrznych;
3.3. Transmisja obrazu powinna się zawierać w przedziale od 16 do 30 kl/s /H264
3.4. Rozdzielczość min. 1.3 MPix (min. 1280 x 1024 pixele); 
3.5. Kamera powinna działać w systemie dzień/noc;
3.6. Kamera wandaloodporna;
3.7. Kanał audio.
4. Do każdego pojazdu należy dostarczyć dodatkowy wymienny nośnik pamięci, wraz z obudową przeznaczony do zastąpienia dysku znajdującego się aktualnie w rejestratorze, celem zabezpieczenia danych.
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	System obsługi Pasażera (Bilety)
	
1. Kasownik biletowy - typu R&G KRG8 z czytnikiem Krakowskiej Karty Miejskiej przeznaczony do obsługi biletów papierowych i elektronicznych lub inny równoważny spełniający wymagania:
1.1. Dotykowy wyświetlacz graficzny umożliwiający między innymi wybór taryfy, rodzaju ulgi, obsługujący strefy biletowe, taryfę odległościową. Wyświetlacz powinien prezentować: aktualny datę i godzinę, przebieg trasy wraz z lokalizacją na przystankach wyświetlając w sposób graficzny jeden przystanek pominięty oraz 4 kolejne przystanki, Informację o zablokowaniu kasownika, Informację o awarii kasownika
1.2. Stopień ochrony urządzenia co najmniej IP20, obudowa wykonana z metalu
1.3. Wyświetlacz graficzny o przekątnej 7” i rozdzielczości min. 800x480 pikseli
1.4. Szyba wyświetlacza powinna być wykonana ze szkła hartowanego
1.5. Szerokość szczeliny do kasowania biletów powinna umożliwić skasowanie biletu o szerokości 36 mm
1.6. Gramatura papieru na którym drukowany jest bilet wynosi co najmniej 80 g/m2
1.7. Kasownik powinien być wyposażony w drukarkę igłową.
1.8. Czytnik kart bezstykowych obsługujący Krakowską Kartę Miejską działającą w oparciu o standard kart Mifare i Mifare+ oraz Małopolską Kartę Aglomeracyjną działającą w oparciu o standard JCOP 2.4.2 R3 z emulacją standardu Mifare w zakresie obsługi biletu okresowego Komunikacji Miejskiej w Krakowie
1.9. Możliwość nadrukowania 18 znaków w uzgodnionej postaci;
1.10. Podczas wydruku (kasowania biletu) bilet ma być nakłuwany/dziurkowany;
1.11. Możliwość zablokowania kasownika w czasie przeprowadzanej kontroli z poziomu prowadzącego;
1.12. Zastosowany kasownik powinien w przyszłości pozwalać na współpracę z biletem elektronicznym na zasadzie „meldowania” wejść i wyjść z pojazdu. 
1.13. Interfejs komunikacyjny: IBIS i Ethernet;
1.14. Lokalizacja kasowników: po dwa kasowniki przy każdych drzwiach podwójnych i jeden przy drzwiach pojedynczych, oraz dodatkowo jeden przy każdym automacie biletowym.
1.15. Wysokość szczeliny kasującej bilet – 120 cm +/- 5 cm od podłogi pojazdu;
1.16. Dokładne miejsce montażu musi zostać przedstawione do akceptacji Zamawiającemu w terminie do 90 dni po podpisaniu umowy.
2. Automat biletowy umożliwiający zakup biletów jednorazowych oraz zapis biletów okresowych na Krakowskiej Karcie Miejskiej oraz Małopolskiej Karcie Aglomeracyjnej spełniający wymagania:
2.1. Możliwość zakupu w automacie biletów jednoprzejazdowych i wieloprzejazdowych zgodnie z obowiązującą taryfą.
2.2. Odczyt Krakowskiej Karty Miejskiej oraz Małopolskiej Karty Aglomeracyjnej.
2.3. Zapis biletów okresowych Komunikacji Miejskiej w Krakowie zakupionych przez Internet z wykorzystaniem platformy www.ebilet.krakow.pl na Krakowskiej Karcie Miejskiej oraz Małopolskiej Karcie Aglomeracyjnej.
2.4. Automat musi posiadać kolorowy dotykowy wyświetlacz graficzny;
2.4.1. Minimalna rozdzielczość 800 x 600 punktów
2.4.2. Minimalna jasność 400 cd/m2. Opcjonalnie jasność ekranu może być dostosowywana w zależności od jasności otoczenia.
2.4.3. Wyświetlacz w technologii LCD (lub innej równoważnej).
2.4.4. Spełniający funkcję komunikacji z pasażerem oraz umożliwiający obsługę serwisową.
2.4.5. Możliwość obsługi ekranu dotykowego również w rękawiczkach.
2.4.6. Ekran dotykowy musi być odporny na działanie czynników zewnętrznych (np. woda, wysoka temperatura) oraz na uszkodzenia oraz zarysowania (funkcja wandalodporna). W przeciwnym wypadku na ekranie musi zostać zastosowana dodatkowa szyba ochronna spełniająca te funkcje.
2.5. Automat wyposażony w funkcję umożliwiającą dokonanie płatności w monetach;
2.5.1. Urządzenie wyposażone w minimum 6 magazynów karuzelowych o pojemności nie mniejszej niż 50 monet każdy.
2.5.2. Przyjmowanie i wydawanie monet w walucie PLN (wszystkie nominały). Urządzenie przystosowane do programowego przejście do obsługi waluty EURO.
2.5.3. W przypadku anulowania transakcji przez kupującego automat zwraca fizycznie te same monety, które zostały wrzucone podczas tej samej transakcji (funkcja escrow).
2.5.4. Obieg monetarny w urządzeniu powinien optymalizować napełnienie magazynów karuzelowych poprzez napełnianie zasobników do określonego progu. Próg ten powinien być konfigurowalny.
2.5.5. W przypadku przepełnienia dowolnego magazynu „najstarsza“ moneta zostaje skierowana do kasety końcowej.
2.5.6. Magazyny karuzelowe muszą być wyposażone w nieulotną pamięć, rejestrującą ilość monet i ich rodzaj. Magazyny muszą być identyczne i muszą pozwalać na dowolne ich zamienianie. Wykonawca dostarczy narzędzie do programowania, konfiguracji i testowania magazynów karuzelowych.
2.5.7. Przy wymianie zasobnika karuzelowego zostaje wydrukowany automatycznie odcinek wymiany. Fakt wymiany musi zostać również zarejestrowany przez oprogramowanie automatu. Informacje drukowane na odcinku kontrolnym oraz zapisywane przez oprogramowanie automatu muszą zostać ustalone z Zamawiającym po podpisaniu umowy.
2.5.8. Wlot monet powinien być zabezpieczony przed działaniem naturalnych czynników zewnętrznych oraz próbami celowego zalania, uszkodzenia lub zapchania. Wlot monet powinien być otwarty wyłącznie na czas przyjmowania zapłaty.
2.5.9. Kaseta końcowa na monety wykonana ze stali nierdzewnej o pojemności minimum 2500 monet.
2.5.10. Każda kaseta musi mieć swój indywidualny numer oraz być zamykana za pomocą patentowego zamka i zaryglowana w sposób automatyczny w chwili wyjęcia z automatu. 
2.5.11. Podczas wymiany kasety końcowej na monety musi być drukowany odcinek wymiany oraz czynność ta musi być zarejestrowana przez oprogramowanie automatu. Informacje drukowane na odcinku kontrolnym oraz zapisywane przez oprogramowanie automatu muszą zostać ustalone z Zamawiającym po podpisaniu umowy.
2.5.12. Wykonawca dostarczy do każdego automatu dodatkową kasetę końcową na monety.
2.6. Automat wyposażony w funkcję umożliwiającą dokonanie płatności z wykorzystaniem bezstykowych kart płatniczych systemów MasterCard PayPass oraz Visa payWave oraz z wykorzystaniem technologii NFC;
2.6.1. Wykonawca wraz z dostawą urządzeń musi dostarczyć do Zamawiającego prawidłowe i ważne certyfikaty potwierdzające zgodność zastosowanego modułu do obsługi płatności bezgotówkowych z aktualnie obowiązującymi wymaganiami organizacji MasterCard International oraz Visa Europe.
2.6.2. Wykonawca wraz z dostawą urządzeń musi dostarczyć do Zamawiającego prawidłowe i ważne certyfikaty potwierdzające zgodność zastosowanej aplikacji do obsługi płatności bezgotówkowych z aktualnie obowiązującymi wymaganiami organizacji MasterCard International oraz Visa Europe.
2.7. Urządzenie wyposażone w drukarkę termiczną;
2.7.1. Drukarka umożliwiająca wydruk biletów, które można zakupić w automacie, potwierdzeń transakcji bezgotówkowych, potwierdzeń zapisu biletu na Krakowskiej Karcie Miejskiej oraz Małopolskiej Karcie Aglomeracyjnej a także wydruków serwisowych, odcinków kontrolnych, rozliczeń, potwierdzeń wymiany magazynów karuzelowych i kasety końcowej oraz innych ustalonych z Zamawiającym po podpisaniu umowy.
2.7.2. Drukarka monochromatyczna z pełną obsługą grafiki umożliwiająca druk tekstu, grafiki oraz kodów 2D.
2.7.3. Minimalna rozdzielczość drukarki to 200 DPI.
2.7.4. Automat powinien umożliwić montaż rolki papieru o średnicy wewnętrznej 76,2 mm oraz średnicy zewnętrznej minimum 180 mm.
2.7.5. W automacie zastosowany system uniemożliwiający samoczynne rozwijanie się papieru pod wpływem wstrząsów.
2.7.6. Drukarka przystosowana do pracy z rolkami papieru o szerokości wynoszącej minimum 75 mm.
2.7.7. Obsługiwana gramatura papieru wynosi od 80 do 140 g/m2
2.7.8. Drukarka wyposażona w gilotynę z pełnym cięciem o trwałości minimum 0,5 miliona cięć dla papieru o gramaturze 120 g/m2.
2.7.9. Drukarka powinna sygnalizować kończący się papier oraz koniec papieru.
2.8. Automat wyposażony w czytnik Krakowskiej Karty Miejskiej oraz Małopolskiej Karty Aglomeracyjnej;
2.8.1. Czytnik zgodny z normą ISO/IEC 14443 A i B lub równoważną, wyposażony w co najmniej 1 kieszeń na kartę SAM (karta przechowujące klucze szyfrujące)
2.8.2. Czytnik powinien obsługiwać zapis i odczyt biletów elektronicznych Komunikacji Miejskiej w Krakowie na Krakowskiej Karcie Miejskiej w oparciu o standard MIFARE i MIFARE+ i Małopolskiej Karcie Aglomeracyjnej w oparciu o standard JCOP 2.4.2 R3 z emulacją standardu MIFARE.
2.9. Ogólna funkcjonalność automatu;
2.9.1. Przejrzysty sposób komunikacji z pasażerem za pomocą ekranu dotykowego.
2.9.2. Interfejs powinien być dostosowany do osób słabo widzących, z łatwą możliwością rozbudowy i uzupełnienia o nowe informacje.
2.9.3. Obsługa automatu poza językiem polskim w minimum dwóch językach obcych w tym angielski i niemiecki. W przypadku wyboru jednego z języków obcych po określonym czasie od ostatniego użycia urządzenia (czas dowolnie konfigurowalny) interfejs automatycznie powraca do języka polskiego.
2.9.4. Przy przerwie w transakcji trwającej dłużej niż 30 sek. (czas musi być konfigurowalny) musi zostać ona przerwana i automat powinien powrócić do głównego ekranu. W przypadku gdy została dokonana zapłata częściowa gotówka zostaje zwrócona.
2.9.5. Automat nie może akceptować mieszanych płatności (gotówkowe i bezgotówkowe), przy jednej transakcji.
2.9.6. W przypadku gdy zawartość zasobników karuzelowych nie pozwala na wydanie reszty transakcja powinna zostać przerwana z odpowiednim komunikatem dla pasażera a wpłacona gotówka zwrócona. Do czasu napełnienia zasobników automat przechodzi w tryb sprzedaży tylko za odliczoną kwotę informując o tym pasażera.
2.9.7. Rozliczanie transakcji gotówkowych w walucie PLN (lub walucie EURO w przyszłości).
2.9.8. Rozliczanie transakcji bezgotówkowych z wykorzystaniem kart płatniczych z dowolnym agentem rozliczeniowym Aktualnie agentem rozliczeniowym Zamawiającego jest Elavon Financial Services Ltd. Sp. z o.o.
2.9.9. Automat powinien raportować informacje do systemu centralnego oraz autokomputera pojazdu o takich zdarzeniach jak awaria, brak papieru, pełna kaseta końcowa, nieautoryzowane otwarcie itp.
2.9.10. W przypadku awarii urządzenia automat przechodzi w stan „nieczynny” informując o tym na ekranie oraz przekazuje takową informację do systemu centralnego.
2.9.11. Automat powinien rejestrować i przechowywać w pamięci takie zdarzenia jak szczegółowy przebieg transakcji, działania serwisowe, awarie, błędy, ostrzeżenia itp. Raporty zdarzeń powinny być eksportowane automatycznie do systemu centralnego.
2.9.12. Wszelkie raporty zdarzeń powinny być przechowywane przez automat w nieulotnej pamięci z okresu minimum 3 miesięcy.
2.9.13. Oprogramowanie serwisowe automatu musi zapewniać możliwość dostępu do menu serwisowego, z różnymi poziomami uprawnień, np. serwis, administrator, obsługa wymiany kaset itp. Poziomy uprawnień muszą być dowolnie ustawiany dla różnych grup użytkowników. Każdorazowe zameldowanie i wymeldowanie serwisu musi być przekazane on-line do centralnego systemu zarządzania. Zameldowanie/logowanie do automatu powinno nastąpić po zamontowaniu w porcie USB specjalnego „klucza” i wpisaniu hasła. Stosowane klucze powinny zawierać lokalnie zapisane uprawnienia z możliwością stosowania ograniczeń czasowych, oraz zabezpieczone przed prostym skopiowaniem na inny nośnik. 
2.9.14. Automat powinien umożliwiać zakup więcej niż jednego biletu jednorazowego w czasie jednej transakcji.
2.9.15. Automat powinien posiadać możliwość zaprogramowania minimum dwóch zestawów cenników oraz możliwość automatycznego przełączania się między nimi w określonym czasie – wejście w życie nowej taryfy.
2.9.16. Taryfa powinna być osobnym komponentem systemu, który można zmieniać bez ingerencji w oprogramowanie automatu.
2.9.17. Nadruk na biletach musi posiadać niezbędne informacje określone w taryfie. Dane te zostaną określone z Zamawiającym po podpisaniu umowy.
2.9.18. Automat musi mieć możliwość personalizacji indywidualnym numerem nadawanym przez Zamawiającego. Numer minimum z przedziału 0000-9999, trwały i przechowywany w pamięci nawet po wyłączeniu urządzenia od stałego dopływu zasilania. Zmiana numeru możliwa przez Zamawiającego bez konieczności ingerencji Wykonawcy.
2.10. Wymagania techniczne automatu;
2.10.1. Automat wyposażony w moduł transmisji danych GSM/GPRS/UMTS oraz zewnętrzną antenę GSM/GPRS/UMTS. Moduł powinien być wyposażony w system watchdog. Zamawiający dostarczy do automatów karty SIM, pracujące w sieci operatora GSM, w ramach prywatnego APN.
2.10.2. Urządzenie powinno mieć podtrzymywany bateryjnie zegar. Ponadto oprogramowanie powinno obsługiwać automatyczną synchronizację czasu w oparciu o serwer czasu ustalony z Zamawiającym.
2.10.3. Automat posiadający własny i niezależny moduł zasilania, który w przypadku zaniku napięcia zewnętrznego pozwali na dokończenie trwającej transakcji oraz umożliwi bezpieczne zamknięcie systemu.
2.10.4. Urządzenie powinno posiadać syrenę alarmową uruchamianą w przypadku nieautoryzowanego dostępu do automatu. Po uruchomieniu alarmu informacja powinna być bezzwłocznie do systemu centralnego oraz autokomputera pojazdu.
2.10.5. Urządzenie powinno być wandaloodporne oraz wstrząsoodporne. 
2.10.6. Automat posiada malowanie zgodnie z wymaganiami Zamawiającego (kolory z palety RAL), szczegóły zostaną przekazane po zawarciu umowy, wszystkie zewnętrzne elementy automatu są lakierowane w technologii proszkowej.
2.10.7. Obudowa automatu powinna być szczelna, odporna na warunki panujące w pojazdach komunikacji miejskiej, o krawędziach zewnętrznych niepowodujących urazów pasażera. Drzwi automatu muszą być zabezpieczone przed dostępem od zewnątrz wielopoziomowym mechanizmem zaryglowania, ryglowanie w obudowie automatu w minimum 3 miejscach, dodatkowo listwa ryglująca zabezpieczona powinna być patentowym zamkiem.
2.10.8. Automat montowany w pojeździe modułowo z wykorzystaniem niezależnego zawieszenia przymocowanego na stałe w pojeździe. Istnieje możliwość szybkiego montażu i demontażu automatu na zawieszeniu.
2.10.9. Automat powinien być zamontowany w taki sposób aby wlot monet był na wysokości 150 cm od podłogi pojazdu, dokładne miejsce montażu musi zostać przedstawione do akceptacji Zamawiającemu w terminie do 90 dni po podpisaniu umowy.
2.10.10. Szalka wydawania biletów oraz reszty powinna być dynamicznie podświetlana (w czasie wydawania biletów i/lub reszty) oraz zabezpieczona klapką uniemożliwiającą dostęp do wnętrza automatu i bezpieczną dla klienta. 
2.10.11. Automat zasilany z zewnętrznego źródła zasilania pojazdu (napięcie 24 V) i tolerujący odchyłki napięcia na poziomie plus minus 25%. 
2.10.12. Podłączenia automatu powinno umożliwiać sterowanie jego włączaniem i wyłączaniem za pomocą sygnału płynącego z sieci zasilania pojazdu.
2.10.13. Zakres temperatury pracy automatu od -25 st. C do +50 st. C (dotyczy temperatury otoczenia).
2.10.14. Urządzenie wyposażone w własną wydajną wentylację i ogrzewanie zapewniające prawidłową pracę automatu we wskazanym w punkcie 2.10.13 zakresie temperatur.
2.10.15. Automat wyposażony w interfejs komunikacyjny IBIS i/lub LAN do współpracy z autokomputerem. Dodatkowo urządzenie powinno mieć możliwość podłączenia do sieci Ethernet.
2.10.16. Automat posiadający moduł USB umożliwiający przenoszeni danych do i z pamięci urządzenia (czynności związane z zabezpieczaniem danych sprzedaży, instalacje, konfiguracje, aktualizacje itp.)
2.11. Dostarczone automaty muszą być fabrycznie nowe i jednakowe.
2.12. Ilość automatów: dwa automaty biletowe zamontowane w przestrzeni przeznaczonej dla pasażerów stojących znajdującej się w pierwszym i trzecim członie wagonu w taki sposób aby nie utrudniał pasażerom, a szczególnie osobom poruszającym się na wózku inwalidzkim lub z wózkiem dziecięcym zajęcia wyznaczonego dla nich miejsca.
2.13. Dostawa czterech zapasowych automatów.
2.14. Oprogramowanie zarządzające pracą automatów oraz umożliwiające rozliczanie finansowe urządzeń – opis ogólny
2.14.1. System powinien zapewnić bezpieczeństwo obsługi transakcji eliminujące możliwość utraty danych.
2.14.2. Klasa zabezpieczenia systemu musi zapewniać separację użytkowników i danych. Poziom bezpieczeństwa musi pozwalać użytkownikowi chronić dane związane z realizowanymi przez System funkcjami, uniemożliwiając innym użytkownikom ich odczyt, modyfikowanie lub usuwanie. System musi wymuszać poziom ochrony poprzez wprowadzenie procedur logowania, mechanizmów audytów i izolacji zasobów.
2.14.3. Zamawiający wymaga od Wykonawcy aby zastosował on rozwiązania techniczne umożliwiające w toku eksploatacji systemu, ochronę wszelkich danych osobowych - zgodnie z Ustawą z dnia 29.08.1997 roku o ochronie danych osobowych - oraz ochronę informacji o charakterze handlowym i ekonomicznym - uniemożliwiając nieuprawnionym użytkownikom odczyt, modyfikowanie bądź usuwanie jakichkolwiek danych znajdujących się w Systemie.
2.14.4. Wszelkie dokonane w Systemie zmiany muszą być rejestrowane z podaniem daty i godziny dokonania zmiany oraz identyfikatora odpowiedzialnego użytkownika (data i godzina winny być zsynchronizowane we wszystkich elementach Systemu dostarczonych przez Wykonawcę).
2.14.5. Poszczególne części systemu muszą posiadać funkcje zabezpieczenia ciągłości pracy na wypadek awarii (programowe i sprzętowe) - Zamawiający nie definiuje w jaki sposób poszczególne części Systemu mają zabezpieczać ciągłość pracy Systemu, Zamawiający oczekuje, aby Wykonawca - na podstawie własnych doświadczeń - wskazał takie rozwiązania zabezpieczające, które w przypadku awarii części Systemu zabezpieczałyby jego dalszą eksploatację, a jeżeli awaria uniemożliwiałaby pracę całego Systemu np. dłuższy brak prądu, System musi zabezpieczyć dane tak, aby nie zostały utracone. 
2.14.6. Wszystkie transakcje muszą być rejestrowane w sposób umożliwiający ich odtworzenie w dowolnym momencie, dostęp do tych danych musi być możliwy zaraz po ich przesłaniu na serwer.
2.14.7. System musi umożliwiać autoryzowany dostęp do poszczególnych modułów wyłącznie według zdefiniowanych uprawnień (administrator, operator, użytkownik, itp.). Każda próba nieautoryzowanej ingerencji w system musi być rejestrowana z podaniem daty, godziny oraz rodzajem i źródłem ingerencji. System musi być przed takimi nieautoryzowanymi próbami dostępu odpowiednio zabezpieczony.
2.14.8. System musi być zintegrowany z istniejącą infrastrukturą informatyczną Zamawiającego (system IFS, system „BILET”, system „eBilet”, szyna danych). Koszt integracji ponosi Wykonawca.
2.14.9. System umożliwi transfer danych o transakcjach do systemu finansowo-księgowego Zamawiającego. Zakres danych oraz sposób ich wymiany zostanie uzgodniony z Wykonawcą przez Zamawiającego w trakcie wdrożenia.
2.14.10. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu kompletny schemat bazy danych wraz z opisem (tabele, widoki, procedury), niezbędne API do korzystania z systemu na poziomie bazy danych.
2.14.11. W uzgodnieniu z Dostawcą zostaną udostępnione przez Zamawiającego odpowiednie interfejsy w celu dokonania niezbędnej integracji systemów.
2.15. Wymagania ogólne systemu współpracującego z automatami
2.15.1. Obsługa reklamacji klientów
2.15.2. Transmisja i rejestracja danych z automatów
2.15.3. Zarządzanie i monitorowanie pracy i parametrów automatów on-line
2.15.4. Analiza i wielowymiarowe raportowanie, możliwość generowania raportów do plików (przynajmniej do formatu XML, CSV, PDF).
2.15.5. Konfigurowalny, wielopoziomowy system uprawnień do systemu.
2.15.6. Nadawanie uprawnień do dostępu do automatów
2.15.7. Zdalne zarządzanie pracą automatów.
2.15.8. Możliwość integracji z systemami pracującymi u zamawiającego na różnych poziomach (baza danych, web service, itp.)
2.15.9. Oprogramowanie wykonane w architekturze klient-serwer z podziałem na trzy warstwy:
- Warstwa danych - baza danych, umieszczona na osobnym serwerze. 
- Warstwa aplikacji - osadzona na serwerze aplikacja WWW umieszczona na osobnym serwerze.
  - Klient - przeglądarka internetowa.
  Warstwa danych i warstwa aplikacji powinna znajdować się na dwóch osobnych serwerach.
2.16. Moduł monitorowania i zarządzania pracą automatów.
2.16.1. Oprogramowanie, wszystkie funkcje, menu, opisy, raporty, treści raportów muszą być w języku polskim.
2.16.2. Dla obsługi serwisowej musi istnieć wersja mobilna oprogramowani przeznaczona na smartfon/tablet umożliwiająca podgląd urządzeń i usterek oraz umożliwiające zaznaczenia przez obsługę serwisową urządzenia aktualnie serwisowanego.
2.16.3. Wszystkie interfejsy klienta, niezależnie od urządzenia musza korzystać z tych samych danych i prezentować je w sposób spójny.
2.16.4. Warstwa danych i warstwa aplikacji muszę być umieszczone na dwóch rożnych serwerach dostarczonych przez dostawcę.
2.16.5. Dostęp do poszczególnych funkcji systemu musi być możliwy po zalogowaniu użytkownika do systemu.
2.16.6. W systemie musi istnieć możliwość definiowania (z poziomu systemu, z poziomu konta administracyjnego) użytkowników, którzy będą mogli logować się do systemu.
2.16.7. Zamawiający musi mieć możliwość zakładania wielu kont użytkowników z dowolnymi uprawnieniami. Ilość użytkowników systemu nie może być licencjonowana.
2.16.8. Musi istnieć możliwość zarządzania kontami użytkowników tzn. tworzyć nowe konta, usuwać stare konta użytkowników,  nadawać lub odbierać uprawnienia dla poszczególnych użytkowników.
2.16.9. Zasada zarządzania aplikacją powinna być zorganizowana w postaci ról, do których z jednej strony są "podpinane funkcjonalności" a z drugiej strony użytkownicy. Pozwoli to na dokładne sprecyzowanie do jakich informacji zdefiniowani użytkownicy mają dostęp i pozwoli w łatwy sposób zarządzać dostępami.
2.16.10. Użytkowników można grupować w grupy i nadawać uprawnienia dla grup. Wtedy każdy z użytkowników dziedziczy prawa nadane grupie.
2.16.11. Zarządzanie urządzeniami - system musi na bieżąco przekazywać informacje o statusie urządzeń i zaistniałych usterkach.
2.16.12. System powinien zapewniać pobieranie wszystkich niezbędnych danych z automatów umożliwiających precyzyjne zdiagnozowanie usterek w automacie.
2.16.13. System powinien umożliwiać zdalne zarządzanie automatem, np. blokowanie sprzedaży, restart automatu, podgląd ekranu automatu, itp.
2.16.14. System musi mieć możliwość przesyłania oprogramowania (taryfy, zmian w konfiguracji do automatu, listy zablokowanych kart, itp.) do automatu wraz z przesyłaniem informacji zwrotnej o statusie operacji. Operacje te powinny być możliwe do wykonania na żądanie lub można dla nich zdefiniować przedziały czasowe, w których mają się odbyć.
2.16.15. System musi prezentować informację o automatach w sposób przejrzysty i przyjazny dla użytkownika.
2.16.16. System powinien umożliwiać lokalizację urządzeń na mapie wraz ze statusem, w jakim stanie się znajduje (czynny, ostrzeżenie, nieosiągalny, nieczynny, itp.)
2.16.17. System musi umożliwiać pobieranie danych o transakcjach zakupu z zawarciem poszczególnych operacji, jakie wykonuje kupujący i reakcje automatu na akcje klienta. Dane te muszą być ułożone chronologicznie i dostępne w postaci raportu.
2.16.18. Serwery powinny gwarantować pełną współpracę z systemami backupowymi aktualnie eksploatowanymi u Zamawiającego takimi jak ARKEIA w wersji 11.
2.16.19. System musi umożliwiać pracę kilku operatorów jednocześnie.
2.17. Moduł zarządzania sprzedażą i rozliczaniem sprzedaży.
2.17.1. Obsługa pełnej taryfy biletowej Komunikacji Miejskiej w Krakowie z uwzględnieniem biletów okresowych oraz biletów jednorazowych.
2.17.2. Możliwość wprowadzania do sprzedaży bonusów cenowych
2.17.3. Możliwość przechowywania listy zablokowanych kart
2.18. Moduł raportowania
2.18.1. Moduł musi posiadać mechanizmy wzbogacające sposób prezentacji wyników analiz
· prezentacja danych wstępnie zagregowanych na różnych poziomach szczegółowości, niosących w sobie informacje decyzyjne, 
· przestawne tabele prezentujące przekrój przez wielowymiarową strukturę danych, powiązane z nimi dwu i trójwymiarowe wykresy,
· dobieranie sposobu prezentacji danych w trakcie tworzenia analizy oraz możliwość późniejszego ustawienia zmian sposobu prezentacji przez użytkownika (w tym ustawienie domyślnego sposobu prezentacji dla określonej analizy),
· analizy porównawcze.
2.18.2. Zamawiający winien uzyskać możliwość tworzenia i  modyfikacji szablonów raportów. Szablon ma zawierać zestaw danych, które mają być prezentowane oraz sposób prezentacji, natomiast wybrane dane są uzupełniane/wybierane kiedy z szablonu tworzony jest konkretny raport. W module jest ogólny zestaw szablonów uzupełniany  i  modyfikowany przez administratora modułu, ponadto każdy użytkownik może tworzyć własne szablony i  dzielić je z innymi. Raporty można zapisać i  porównywać. W momencie wdrożenia systemu winny być dostępne szablony do tworzenia następujących raportów prezentujących:
· ranking punktów sprzedaży, typu biletów, wg ilości lub wartości  oraz czasu (np. godziny największej/najmniejszej sprzedaży),
· średnią sprzedaż na godzinę/dzień/miesiąc z podziałem na numer urządzenia i jego lokalizację.
· procentowy udział poszczególnych typów biletów w ogólnej sprzedaży godzinę/dzień w miesiącu o minimalnej/maksymalnej sprzedaży z podziałem na miejsca/punkty.
2.18.3. Zamawiający na etapie realizacji planuje uzyskać m.in. następujące raporty
· Szczegółowe i ogólne zestawienie z podziałem na rodzaj płatności
· Sprzedaż według typów biletów
· Opróżnianie magazynów pieniężnych
· Wymiana magazynów pieniężnych
· Braki w rozliczeniach urządzeń 
· Generowanie danych o błędach w systemie, z podaniem informacji o miejscu i rodzaju błędu
· Raporty mają być generowane z możliwością podziału na: dzienne, tygodniowe, miesięczne zestawienie sprzedaży z podziałem na poszczególne urządzenia
· Zestawienia według obowiązujących ulg (kodów biletów)
· Ilości użytkowanych kart
· Ilości kart zablokowanych
· Zestawienie wg numeru karty, numeru klienta
· Raport przedstawiający proces zakupu dowolnego towaru/usługi w automacie z wyszczególnieniem decyzji podejmowanych przez klienta, reakcji automatu, wpłaconych i wydanych środków pieniężnych (karta/bilon/banknoty), operacji wykonywanych przez automat (wydruki, komunikaty, itp.). Wszystkie te zdarzenia powinny na raporcie być przedstawione w porządku chronologicznym – opisane w języku polskim.
· Inne według potrzeb
· Graficzną reprezentację zdefiniowanych wybranych raportów
2.18.4. Generowanie raportów: dostarczony system ma umożliwić tworzenie nowych raportów (funkcja generatora raportów). Zamawiający zastrzega sobie możliwość pełnej obsługi generatora raportów wg własnego uznania i  zapotrzebowania bez konieczności udziału osób / firm trzecich.
2.18.5. Zawartość i  ostateczny format raportów Wykonawca ustali z Zamawiającym na etapie realizacji.
2.18.6. System centralnego zarządzania będzie prezentować wszystkie dane itp. za pomocą jednorodnego interfejsu graficznego dając zaawansowanemu użytkownikowi dodatkową możliwość posłużenia się zapytaniem SQL do tworzenia szablonów, analiz raportów.


	B.II.25 [bookmark: _Ref448744985] 
	
System zliczania Pasażerów

	
1. Dostawa systemu automatycznego zliczania pasażerów działającego  w sposób bezobsługowy, bez ingerencji osób oraz kompatybilny z pozostałym wyposażeniem zastosowanym w wagonie.

2. Dostawa dedykowanego serwera wraz systemem operacyjnym spełniającego wymagania:
2.1. Serwera spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 7:
2.2. Systemu operacyjnego spełniającego wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 8:
2.3. Baza danych spełniająca wymagania opisane w pkt. B.II.19, ppkt. 9
2.4. Źródłem danych do systemu zliczania pasażerów  są dane wysyłane przez komputer centralny systemu informacji lub dane pobrane z bazy danych Zamawiającego.

2.5. Dopuszczalny błąd pomiarowy systemu nie może przekraczać 10%
2.6. Błąd będzie liczony dla próby 100 pomiarów i będzie obliczany według wzoru:
Błąd pomiarowy = [(LS - LM)/ LM]*100%
Gdzie:
LS - liczba zliczonych pasażerów przez system liczenia pasażerów
LM - liczba manualnie zliczonych pasażerów przez Zamawiającego.

3. System powinien być odporny na wpływ czynników zewnętrznych, na niskie i wysokie temperatury, zmiany temperatur, duże nasłonecznienie czy też wilgotność powietrza oraz kolory tła i ubiory pasażerów.

4. Funkcjonalność systemu:
4.1. zliczanie pasażerów wsiadających i wysiadających we wszystkich drzwiach pojazdu i na każdym przystanku trasy przejazdu łącznie  z przystankami początkowym i końcowym:

4.2. rejestracja rzeczywistych czasów przejazdu pojazdu
4.3. identyfikacja położenia wagonu na linii wg przystanków i czasu
4.4. rejestracja zebranych informacji w pojeździe
4.5. automatyczna wymiana danych z siecią WLAN na Stacji Obsługi Tramwajów
4.6. możliwość zarządzania bazą danych wyników zliczania – system powinien działać w oparciu o bazę danych SQL,
 
4.7. Wymagana jest dostawa aplikacji umożliwiającej analizę dostarczonych danych pozyskanych z pojazdów w oparciu o dane zgromadzone w bazie SQL,

4.8. Wymagana jest dostawa API dla bazy danych
4.9. tworzenie statystyk z wybranych przedziałów czasowych , przystanków, analiz napełnień, czasów przejazdu,

4.10. tworzenie automatycznych raportów wg wybranych kryteriów (elementów bazy danych)
4.11. obróbka statystyczna wybranych parametrów eksploatacyjnych związanych z zarejestrowanymi sygnałami,

4.12. Dane z pomiarów powinny zawierać elementy:
4.12.1. data pomiaru
4.12.2. typ dnia (powszedni, sobota, święta)
4.12.3. numer linii
4.12.4. nr boczny wagonu
4.12.5. numer  brygady
4.12.6. ilość pasażerów wsiadających
4.12.7. ilość pasażerów wysiadających
4.12.8. potok – ilość pasażerów w pojeździe (na odcinkach międzyprzystankowych)
4.12.9. rozkładowy i rzeczywisty czas odjazdu z przystanku (liczony z chwilą zamknięcia drzwi)
4.12.10. różnica między czasem rozkładowym i rzeczywistym (opóźnienie / nadśpieszenie)
4.12.11. rzeczywisty i rozkładowy czas przejazdu między kolejnymi przystankami
4.12.12. nazwy przystanków
4.12.13. dane pochodzące z ewentualnych dodatkowych czujników
4.13. Dostawca ma dostarczyć dokumentację oraz udzielić licencji bez ograniczeń czasowych i ilości obsługiwanych pojazdów do bazy danych, API i aplikacji oraz dostarczyć kody źródłowe do bazy danych i API.
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System łączności radiowej
	
1.  Radiotelefon wraz z głośnikiem i mikrofonem - radiotelefon współpracujący z systemem łączności radiowej TETRA wykorzystywanej przez Zamawiającego, radiotelefon typu Motorola  MTM5400 lub równoważny według specyfikacji:
1.1. pełna obsługa standardu TETRA
1.2. polskie menu
1.3. obsługiwane  pasma 380 – 430 MHz
1.4. max moc nadajnika radiowego 10 W
1.5. obsługa zewnętrznego alarmowego przycisku napadowego pozwalającego na uruchomienie wywołania alarmowego przez wysłanie odpowiedniego statusu
1.6. możliwość personalizacji radiotelefonu w zakresie:
1.6.1. konfiguracji grup rozmownych
1.6.2. konfiguracji książki adresowej
1.6.3. konfiguracji możliwości wykonywania połączeń i wysyłania wiadomości
1.7. pełna obsługa wywołań: indywidualnych, grupowych zgodna ze standardem TETRA
1.8. pełna obsługa wiadomości tekstowych, statusowych zgodna ze standardem TETRA
1.9. wraz z radiotelefonem powinny być dostarczone akcesoria niezbędne do prawidłowego montażu w kabinie prowadzącego
1.10. oprogramowanie personalizujące, firmware, codeplug kompatybilne z dostarczonym sprzętem
2. Instalacja zasilająca dla radiotelefonu 12V 5A oraz instalacja antenowa wraz z anteną do radiotelefonu, antena typu KATHREIN Train Antenna 410-470 MHz model: K702021 lub równoważna spełniająca wymagania:
2.1. Złącze typu N-female
2.2. Zakres częstotliwości 410-470 MHz
2.3. VSWR < 1,5
2.4. Wzmocnienie w stosunku do dipola ćwierć falowego nie mniejsze niż 0 dB
2.5. Impedancja 50 Ohm
2.6. Polaryzacja wertykalna
2.7. Głośnik o mocy 13 W
2.8. Mikrofon z przyciskiem Push To Talk wykonany w standardzie „heavy duty”
2.9. Alarmowy przycisk napadowy:
2.9.1. typ monostabilny
2.9.2. dwupolowy
2.9.3. normalnie otwarty
2.9.4. zbocznikowany rezystancją 12 kOhm
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System SHP
	
1. Wagon musi być przystosowany do zamontowania i podłączenia urządzeń samoczynnego hamowania (SHP).

2. W wagonie należy zapewnić:

2.1. Miejsce na kasetę szerokości 19’’, wysokości 3U, głębokość max 260 mm,

2.2. Doprowadzenie do kasety zasilania  ~230V AC,

2.3. Doprowadzenie do kasety zasilania 24V DC,

2.4. Doprowadzenie do kasety sygnałów o przebytej drodze i prędkości pojazdu,

2.5. Doprowadzenie do kasety połączenia od przycisku ze stykiem aktywnym umieszczonego na pulpicie motorniczego, umożliwiającego ruszenie wagonu po samoczynnym zatrzymaniu,

2.6. wyprowadzenie od kasety sygnału o konieczności awaryjnego zahamowania tramwaju,

2.7. wyprowadzenie od kasety sygnału do rejestratora zdarzeń o awaryjnym zahamowaniu tramwaju,

2.8. utworzenie możliwości wyprowadzenia połączenia od kasety do anteny umieszczonej przed pierwszym wózkiem wagonu,
2.9. utworzenie możliwości wyprowadzenia połączenia od kasety do anteny umieszczonej na dachu z przodu wagonu.
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Rejestrator
zdarzeń
	[bookmark: _Ref443546555]
1. Wagon musi posiadać elektroniczny rejestrator zdarzeń (zalecane 32 kanały), współpracujący z prędkościomierzem (wskaźnik analogowy lub cyfrowy) wyposażonym w elektroniczny, co najmniej siedmiopozycyjny, licznik przebiegu z wyświetlaczem LCD. Pomiar i rejestracja prędkości musi być realizowana w odstępach nie większych niż 20 ms z dokładnością nie mniejszą niż 10%. Rejestrator musi zapisywać na karcie pamięciowej co najmniej następujące sygnały:

1.1. prędkość jazdy,
1.2. przebytą drogę,
1.3. prąd trakcyjny (jazda i hamowanie),
1.4. napięcie sieci trakcyjnej,
1.5. napięcie obwodów sterowania i pomocniczych niskiego napięcia, oraz niżej wymienione sygnały logiczne:
1.6. stan aparatów sterowniczych, za pomocą których motorniczy uruchamia poszczególne rodzaje hamulców,
1.7. sygnały zwrotne świadczące o zadziałaniu poszczególnych układów hamulcowych,
1.8. stan przełącznika kierunkowskazów (wyłączony/lewy/prawy/oba),
1.9. stan przełącznika oświetlenia zewnętrznego,
1.10. stan przycisku dzwonka,
1.11. stan drzwi wagonu,
1.12. stan zezwolenia na otwarcie drzwi,
1.13. stan przełącznika zwrotnic (wyłączony / w lewo / w prawo),
1.14. sygnał poślizgu,
1.15. kierunek jazdy (przód/tył),
1.16. luzowanie awaryjne,
1.17. inne, istotne z punktu widzenia bezpieczeństwa sygnały (np.: czasowe zwolnienie hamulca mechanicznego, zwolnienie czuwaka, użycie przycisku alarmowego itp.).

2. Ponadto rejestrator powinien spełniać poniższe warunki:

2.1. Dane dotyczące aktualnej daty i godziny musza być pobierane z komputera sterującego systemem informacyjnym poprzez magistrale danych, przy wykorzystaniu otwartego protokołu transmisji np. IBIS.

2.2. Pojemność karty pamięci musi wystarczać na jednoczesne zarejestrowanie zdarzeń (wszystkie podłączone sygnały) z minimum ostatnich 24-ch godzin przed zablokowaniem rejestratora.

2.3. Rejestracja sygnałów z poszczególnych układów hamowania musi odbywać się z pominięciem elementów komputera pokładowego – sygnały musza być doprowadzone do wejść rejestratora bezpośrednio z urządzeń, których stan jest rejestrowany.

2.4. Zablokowanie zapisów, wyjęcie (brak) karty pamięci w rejestratorze lub brak działania (np. wyłączenie, awaria rejestratora) musi być komunikowane na pulpicie motorniczego. Wykonanie powyższych czynności oraz uruchomienie wagonu w takim przypadku musi wymagać wykonania świadomych przełączeń z użyciem zabezpieczeń poziomu 4.

2.5. Zablokowanie zapisów nie może spowodować zablokowania dalszej rejestracji.

2.6. Wraz z pierwszym pojazdem Wykonawca musi dostarczyć 4 czytniki kart pamięciowych i oprogramowanie w języku polskim (działającym na PC z OS w wersji co najmniej Windows 7 lub nowszej) do odczytu i analizy - zapisanych danych, oraz po jednej dodatkowej karcie pamięci dla każdego tramwaju.

2.7. Rejestrator powinien być umieszczony w takim miejscu by zminimalizować ryzyko uszkodzenia w wyniku kolizji drogowych.
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Dokumentacja
	
1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu dokumentację techniczną (składającą się z dokumentacji technicznej tramwaju i dokumentacji technicznej systemów informatycznych) o stopniu szczegółowości zapewniającym możliwość prawidłowej obsługi tramwaju i jego wyposażenia, wykonywania konserwacji, planowo-zapobiegawczych obsług technicznych, przeglądów, awaryjnego sprowadzania tramwaju z trasy, wymiany obręczy kół z uwzględnieniem różnych ich średnic, napraw, napraw głównych (remontów), napraw powypadkowych i  doposażania tramwaju, rozbudowy systemów informatycznych w celu rozszerzania funkcjonalności, zmian w wizualizacjach i raportowaniu oraz zakupu na zasadach obowiązujących w przepisach dotyczących udzielania zamówień publicznych w trybach konkurencyjnych układów, urządzeń i elementów o cechach indywidualnych, charakterystycznych dla dostarczonego tramwaju wraz z nieograniczonymi czasowo (obejmującymi cały okres eksploatacji tramwaju) licencjami umożliwiającymi korzystanie z dokumentacji na ww. polach eksploatacji.

2. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu:

2.1. kompletne oprogramowanie konieczne do obsługi tramwaju, jego zespołów i podzespołów oraz do obsługi systemów informatycznych, wraz z licencjami,

2.2. kompletne oprogramowanie w wersji wsadowej (kod wynikowy) do wszystkich sterowników w tramwaju wraz z niezbędnym oprogramowaniem  i sprzętem służącym do wgrania tych programów do sterowników.

3. Opis Systemu Diagnostyki pełniącej rolę diagnostyki online z instrukcją obsługi stanowiska bazowego i stanowisk dodatkowych oraz instrukcją wykorzystywania jej w zdalnej ocenie stanu technicznego tramwaju i sposobu postępowania w przypadku wystąpienia uszkodzenia w tramwaju.

4. Dokumentację implementacji protokołów sterujących urządzeniami sterowanymi przez komputer centralny systemu informacji.
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Wymogi dla systemów elektronicznych
	
1. Wszystkie urządzenia elektroniczne zamontowane w wagonie, które wykorzystują informacje z datą i aktualnym czasem muszą być synchronizowane. Główne urządzenie musi być synchronizowane z sieci zewnętrznej (GPS, DCF, itp.). Urządzenia podrzędne muszą się synchronizować z urządzeniem głównym. Musi istnieć możliwość ręcznego wpisania danych z poziomu serwisu użytkownika. Zmiana czasu musi następować równocześnie dla wszystkich urządzeń.

2. Urządzenia elektryczne nie mogą wytwarzać zakłóceń radioelektrycznych przekraczających wymagania obowiązujących przepisów i norm. Wagon musi mieć pozytywny wynik badania Instytucji do tego upoważnionej. Badania muszą być przeprowadzone w Krakowie, przy udziale przedstawicieli Zamawiającego - MPK S.A. w Krakowie.

3. Dwa wagony muszą być wyposażone w system nagłośnieniowy monofoniczny, odporny na zakłócenia, składający się przynajmniej,

3.1. sześciu głośników w każdym członie 15 W (RMS)/głośnik, pasmo przenoszenia 80-16000Hz, IP 65,

3.2. dwóch odbiorników wysokoczęstotliwościowych do obsługi mikrofonów bezprzewodowych wraz z dwoma mikrofonami,

3.3. miksera minimum 8 kanałowy (z okablowaniem umożliwiającym przeniesienie w obrębie 10 m od kabiny motorowego),

3.4. wzmacniacza o mocy min. 300 W,
3.5. jednego wolnego gniazdka 230V AC (16A) w okolicy  miejsca montażu wzmacniacza.
4. Obwody elektryczne wraz z urządzeniami pomiarowymi muszą pozwalać na przeprowadzenie pełnej diagnostyki wagonu. Zabudowany w wagonie system diagnozowania stanów sprawności – niesprawności, winien obejmować wszystkie urządzenia elektryczne i elektroniczne zastosowane w wagonie. Informacje te muszą być rejestrowane w pamięci nieulotnej (minimum 1000 zdarzeń). Dostęp do informacji musi być zapewniony z poziomu komputera podłączanego bezpośrednio do złącza diagnostycznego w  wagonie, transmisją bezprzewodową do stanowiska diagnostycznego zlokalizowanego w SO (transmisja musi odbywać się w czasie rzeczywistym podczas wykonywania obsługi codziennej) oraz dla uprawnionych pracowników, z wykorzystaniem internetowej sieci bezprzewodowej.
5. Wykonawca musi dostarczyć:
5.1. system do odczytu i analizy pamięci nieulotnej w języku polskim,
5.2. narzędzia do diagnozowania urządzeń wagonowych
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Lista wyposażenia i narzędzi specjalnych wymaganych przy dostawie
	
1. Oprogramowanie, sprzęt obsługowy:
1.1. Oprogramowanie przeznaczone do podglądu, obsługi i serwisowania urządzeń w pojeździe. Min. zakres funkcjonalności: archiwizacja materiału z systemu rejestracji obrazu, przeglądanie plików z logo zdarzeń systemowych, formatowanie dysków, aktualizacja danych poszczególnych systemów, inne wg potrzeb.

1.2. Oprogramowanie przeznaczone do obsługi, podglądu i zarządzania systemami online. Zakres funkcjonalności powinien miedzy innymi obejmować: konfigurację systemu, obsługę plików zapowiedzi głosowych, przegląd plików z logami zdarzeń systemowych, planowanie i kontrolowanie emisji kampanii reklamowych, emitowanie szybkich wiadomości w formie paska tekstowego, emitowanie szybkich wiadomości w formie planszy graficznej,  raportowanie przeprowadzonych emisji kampanii reklamowych, podgląd aktualnie emitowanej treści; aktualizację i przygotowanie danych dla systemu informacji pasażerskiej (trasy, rozkłady, mapy, obrazy, piktogramy), aktualizację danych dla systemu zapowiedzi głosowych, raportowanie odchyłek od rozkładu jazdy, praca w trybie klient serwer, w oparciu o protokół http oraz przeglądarkę internetową lub w technologii dwuwarstwowej przez dedykowaną aplikacją na stacji roboczej w trybie terminalowym.

1.3. Obsługa, podgląd i zrządzanie dostarczonymi systemami musi odbywać się on-line.

1.4. Komputer centralny systemu informacji musi być przystosowany do współpracy z istniejącym systemem WLAN do przesyłu danych w obszarach Zajezdni przeznaczonym do komunikacji z pojazdami w ramach systemu TTSS.

1.5. Stacjonarne stanowisko komputerowe wraz z monitorem oraz co najmniej jeden komputer typu notebook (z minimum OS Windows 7 lub nowszej w wersji Professional) wraz z niezbędnymi interfejsami do obsługi, zarządzania i serwisowania dla zainstalowanych systemów w taborze.

2. Minimum trzy kieszenie operatorskie pozwalające na odczyt i archiwizację danych z dysku rejestratora monitoringu wizyjnego

3. Minimum trzy interfejsy (jeżeli wymagane) operatorskie do odczytu danych z nośnika pamięci rejestratora zdarzeń.

	B.III [bookmark: _Ref448992462]
	Informacje dodatkowe
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Awaryjne podnoszenie wagonu
	
1. Do podnoszenia wagonów w przypadkach awaryjnych, MPK Kraków posiada żuraw na podwoziu samochodowym o udźwigu 12,5 T z ograniczoną wysokością podnoszenia (praca pod siecią trakcyjną pod napięciem) oraz zestawy urządzeń do podnoszenia i wprowadzania kół w tor, firmy Lucas.

2. Wymagane jest przystosowanie wagonu do podnoszenia części środkowych za pomocą pojedynczego żurawia z trawersą i użyciem specjalistycznego zawiesia.  



Rysunek nr 2. Przykładowe rozmieszczenie urządzeń technicznych do wkolejania firmy LUKAS.


	L.p.
	Nazwa
	Wymagania
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Lista wyposażenia i narzędzi specjalnych wymaganych przy dostawie

	

	
	
Pakiety dostarczone z pierwszym tramwajem:
	
1. Narzędzia specjalne wg listy dostawcy.

2. Wyposażenie obsługowe, naprawcze i rezerwowe:

2.1. Laptopy z oprogramowaniem w języku polskim, służące do diagnostyki obsługowej wraz z niezbędnym osprzętem (wbudowany port RS232) i interfejsami, odpornym na warunki atmosferyczne i wstrząsy, z klawiaturą angielską typu QWERTY, z zainstalowanym systemem  operacyjnym, w języku polskim, kompatybilnym z systemami operacyjnymi stosowanymi w MPK (minimum Windows 7 lub nowszy w wersji Professional) - 5 kpl. 
2.2. podnośniki kolumnowe – autonomiczne, bezprzewodowe, do podnoszenia całego wagonu w warunkach zajezdniowych – 1 kpl.
2.3. osprzęt do podnoszenia awaryjnego wagonu (elementy montowane w wagonie przed przystąpieniem do podnoszenia np. dźwigiem samochodowym) - 2 kpl.
2.4. sprzęt do podnoszenia obsługowego w zajezdni (elementy montowane w wagonie przed przystąpieniem do podnoszenia podnośnikami stacjonarnym) - 2 kpl.
2.5. urządzenie  do awaryjnego sprowadzania wagonów z uszkodzoną osią, nie naruszające wymagań skrajni dla taboru, jeżeli posiadane przez Zamawiającego urządzenia nie będą miały zastosowania.
2.5.1. 2 kpl., jeżeli wymagania dla wózka tocznego i napędowego są takie same.
2.5.2. 4 kpl. jeżeli wymagania dla wózka tocznego i napędowego są różne (dwa komplety dla wózka napędowego i dwa komplety dla wózka tocznego)
2.6. 2 kpl. wózków zastępczych do przemieszczania wagonu z wymontowanymi wózkami jezdnymi, w trakcie wykonywania obsług, napraw członów wagonów,
2.7. 1 kpl. wózków technologicznych do przemieszczania rozłączonych członów wagonu podczas wykonywania obsług.
2.8. fotel i pulpit instruktora jazdy, z interfejsem do pulpitu prowadzącego - 2 kpl.,
2.9. urządzenie do obsługi układów klimatyzacji – 2 kpl., jeżeli urządzenia zastosowane w tramwaju będą wykorzystywały czynnik inny niż R134a,
2.10. przyrządy diagnostyczne i pomiarowe wskazane w Instrukcji Obsług Technicznych (punkt 2 (A.II.1).

	
	
	1. 

	
	
Dostarczone z pierwszym wagonem:

	
OPROGRAMOWANIE, SPRZĘT OBSŁUGOWY, PODZESPOŁY ZAMIENNE:

2. Obsługa, podgląd i zarządzanie dostarczonymi systemami musi odbywać się on-line.
3. Serwer diagnostyczny, musi być przystosowany do łączenia z pojazdami za pośrednictwem istniejącej sieci  Wi-Fi w obszarze Zajezdni oraz sieci GSM poza obszarem Zajezdni– system diagnostyczny zdefiniowany w pkt B.II.19 ppkt. 11
4. Co najmniej dwa komputery typu notebook (system operacyjny minimum Windows 7 lub nowszy w wersji Professional) wraz z niezbędnymi interfejsami do obsługi, zarządzania i serwisowania dla zainstalowanych systemów w taborze.

	
	
Dostarczone z pierwszym wagonem

	
1. Kompletne wózki napędowe - 2 kpl.

2. Kompletne wózki toczne - 2 kpl. 
oraz w przypadku nie spełnienia wymagań zawartych w pkt. 11 (A.I) pełne wyposażenie warsztatowe do diagnostyki, obsług i napraw wózków i podzespołów (silniki, przekładnie, koła, hamulce). 
3. Komplet szyb (po dwie sztuki każdego rodzaju), z zastosowanych w wagonie (w tym również w płatach drzwi). 
4. Niwelator wraz z wymaganym oprzyrządowaniem do poziomowania wagonu – 1 kpl.  
5. Urządzenie specjalistyczne do płukania i napełniania układów hydraulicznych – 1 kpl.  
6. Dodatkowy osprzęt i program do obróbki kół dla posiadanych tokarek podtorowych, jeżeli będzie tego wymagała budowa wagonu - wymagane 2 kpl.
7. przyrządy do pomiaru punktów charakterystycznych koła i długości prowadnej przy pomocy wiązki laserowej – 3 szt
8. Urządzenie do pomiaru i regulacji siły docisku płatów drzwi – 3 kpl.  
9. Urządzenie do regulacji i pomiaru siły docisku odbieraka prądu do sieci – 2 kpl
10. [bookmark: _Ref448745153]Dodatkowo Wykonawca powinien dostarczyć jeden serwisowy kompletny zestaw wyposażenia pojazdu wg kompletacji opisanej w pkt. B.II.19, B.II.20, B.II.21, B.II.22, B.II.23, B.II.24, B.II.25, B.II.26, posiadający jednocześnie możliwość podłączenia do stacjonarnego stanowiska komputerowego, dla celów testowych, kontrolnych i diagnostycznych.
11. Wykonawca musi dostarczyć oprogramowanie w języku polskim (bez ograniczeń ilościowych w licencji), przeznaczone do zarządzania, obsługi oraz serwisowania zastosowanych systemów opisanych w pkt. 10. Niezbędne jest również dostarczenie  kompletnej dokumentacji technicznej, opisów funkcjonalnych, dokumentacji serwisowej oraz narzędzi softwarowych pozwalających na dowolną konfigurację poszczególnych systemów oraz elementów składowych tych systemów. 
12. Wyposażenie dwóch stanowisk pracy obsług i napraw, przedstawione przez oferenta w liście niezbędnego dodatkowego wyposażenia – 2 kpl. 
13. Poprzez niezbędne dodatkowe wyposażenie rozumie się narzędzia i przyrządy, które według dostawców muszą znaleźć się na wyposażeniu warsztatów użytkownika dla prawidłowej eksploatacji tramwajów. Lista ta nie powinna obejmować wyposażenia, którego Zamawiający wymaga w pkt. B.III.2 Specyfikacji Technicznej.       

	B.III.3 [bookmark: _Ref448992530][bookmark: _Ref443825637][bookmark: _Toc245869038]
	
Lista części, materiałów (środków) podlegających zużyciu eksploatacyjnemu.
	
1. Oleje i smary.
2. Okładziny hamulcowe.
3. Materiały grafitowe i pochodne (w tym szczotki, ślizgi odbieraka prądu itp.).
4. Obręcze kół i elementy kół jezdnych (przebieg nie mniejszy niż 200 tys. km).
5. Żarówki, nie dotyczy oświetlenia LED.








2016-08                                                                                                            Strona 2 z 98

oleObject1.bin

image2.png
niuazozsalwod m
elnjeladwa) euepez

Temperatura zewnetrzna





image3.jpeg
DRZWI OTWIERANE NA ZEWNATRZ (W2)

(ODKEADANE, OBROTOWO—PRZESUWNE)

3 (gdy wymagany)

\

/

b4

(tyiko przy drzwioch dio os6b
Z ograniczona zdoinosciq
poruszania)

/

/ !
i
100—-200
=
(max.400) S
S
.
Ig IQQ S
o S Sl
S =
Y Podfoze (jezdnia, poziom gtowki szyny) Y \

Il
J

Nazvrod gozZdd





image4.jpeg
STREFA DZIAtANIA

TABLICZKA ZOLTA -
POCZATEK STR. DZIALANIA

TABLICZKA CZERWONA - ODBIORNIK
KONIEC STR. DZIALANIA

ZWROTNICA




image5.png




oleObject3.bin
[image: image1.png]














image1.wmf

